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Introducao: As transformagdes que decorrem do contexto da sociedade refletem em mudangas
no processo de trabalho e nos sujeitos envolvidos com ele. Desse modo, os profissionais
necessitam desenvolver e aperfeicoar suas habilidades, o que repercute tanto no dominio
funcional, quanto no psicoldgico desses trabalhadores. Assim, surge a Sindrome de Burnout
(SB) que ¢ decorrente da tensdo emocional cronica vivenciada pelo trabalhador, caracterizada
por exaustdo emocional, despersonaliza¢do e baixa realiza¢do pessoal, podendo acometer
profissionais cuja atividade requeira contato direto com o publico. Objetivos: Avaliar a
prevaléncia da SB e fatores associados em profissionais de nivel superior vinculados a Rede de
Atencdo Priméria a Saude. Metodologia: Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura feita
através da Scielo, PubMed e BVS de artigos publicados entre 2001 e 2020. Os critérios de
elegibilidade foram: artigos na integra, em portugués ou inglés, encontrados com os descritores
“Burnout”, “aten¢do primaria” e “profissional de saude”, estudos experimentais, transversais e
longitudinais. Os critérios de exclus@o foram artigos de revisdo e artigos duplicados. Assim,
foram encontrados 548 artigos, dos quais 16 compuseram a amostra final. Resultados e
discussio: A partir das pesquisas, foi observada uma alta prevaléncia da Sindrome de Burnout
em profissionais da atengfo primaria de saude, resultante das cargas horarias excessivas,
conflitos interpessoais, contato diario com doengas, condi¢des precarias de trabalhado e
cobrangas excessivas. Nesse aspecto, os estudos realizados evidenciaram a relevancia da
preven¢do quinquendria proposta pela comunidade médica em 2014 e que sugere prevenir o
dano no paciente por meio da melhora da qualidade de vida do profissional de saude.
Conclusdo: A SB esta presente no ambiente de trabalho dos profissionais da rede de atengdo
em saude, uma vez que esse ambiente sofre uma influéncia relevante de fatores psicossociais.
Dessa forma, ¢ importante que esses profissionais conhegam os fatores precursores da SB
visando sua preveng¢do, melhora da qualidade de vida e das condigdes de trabalho. Assim, agdes
capazes de propor mudangas na rotina de trabalho demonstram-se importantes para evitar e/ou
melhorar o quadro de SB.
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