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RESUMO

O presente trabalho trata-se de um estudo de caso visando abordar o artesanato como produto turistico no municipio
de Jacarezinho, PR, sendo o objetivo desta pesquisa, identificar, nos produtos artesanais realizados pelos artesdos do
CCPC — Arte de Jacarezinho, PR, caracteristicas que expressem a identidade cultural local, ou de possiveis mudangas
de estratégias, que visem fortalecer a atividade. Os instrumentos de coleta de dados constituiram-se de trés tipos de
questionarios, com perguntas abertas e fechadas aos visitantes e aos potenciais compradores de artesanato que se
encontravam na 16° Feira Texana de Jacarezinho - FETEXAS, bem como aos instrutores artesdos do Programa “Bairro
que Faz” e a uma artesa que tem seu ponto de venda no centro da cidade. Verificou-se que, tanto os visitantes, como
os artesdos, concordam que o fato da matéria-prima utilizada ser da regido, faz com que o artesanato tenha
caracteristicas locais. No entanto, ¢ necessario que se fomentem agdes para atender as expectativas do turista no
municipio.

Palavras -Chave: artesanato; produto turistico; identidade cultural.

RESUMEN

El presente trabajo tratase de un estidio de caso visando abordar la artesania como producto turistico en el municipio
de Jacarezinho, PR, siendo el objetivo de esta investigacion, identificar, en los productos artesanales realizados por los
artesanos del CCPC — Arte de Jacarezinho, caracteristicas que expresen la identidad cultural local, o de posibles
mudanzas de estratégias, que visen fortalecer la actividad. Los instrumentos de recogida de datos constituiranse en trés
tipos de cuestionarios, con preguntas abiertas y cerradas a los visitantes y a los potenciales compradores de artesania
que se encontraban en la 16 Feria Texana de Jacarezinho- FETEXAS, como también a los instructores artesanos del
programa Barrio que Hace, y a una artesana que tiene su punto de venda en el centro de la ciudad. Verificose que,
tanto los visitantes, como los artesanos, convienen que el hecho de la matéria prima utilizada ser de la region, hace
com que la artesania tenga caracteristicas locales. Sin embargo, es necesario que se fomente acciones que busquen
atender a las expectativas del turista en el municipio. Palabras - lhave: artesania; producto turistico; identidad cultural.

INTRODUCAO

Este trabalho apresenta um estudo sobre artesanato, com enfoque na importancia do
mesmo como produto turistico no municipio de Jacarezinho-PR, ponderando, para tanto, a
existéncia de uma cooperativa de artesdos que produz artesanato com fibras naturais através de

matéria-prima encontrada na propria regido.
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A relevancia da pesquisa sobre artesanato se constitui na sistematizacdo do conhecimento
sobre produtos turisticos, considerando-se que no nivel do senso comum, o artesanato por si s0, ja
se caracteriza como tal. No entanto, a produgdo de conhecimento sobre esta tematica podera
contribuir na elaboracdo de um planejamento adequado, visando promog¢do do bem estar da
comunidade e garantindo a preservacao e a valoriza¢ao da identidade cultural da comunidade de
Jacarezinho, além do desenvolvimento sustentdvel de uma forma mais ampla. Em sintese, o
planejamento embasado na pesquisa podera agregar valor a atividade turistica local que, apesar de
pequena, ja existe.

A pesquisa esta relacionada a um estudo de caso sobre o Projeto CCPC - Arte — Centro de
Capacitagcdao, Producao e Comercializacdo de Artesanato de Jacarezinho, PR, idealizado pelo
Sebrae-PR, em parceria com a iniciativa publica e privada do municipio que, embora tenha como
objetivo o desenvolvimento s6cio econdmico da comunidade jacarezinhense, através da
capacitacao de artesdos, poderd agregar valor cultural ao artesanato produzido para que este seja
um produto turistico, com identidade propria do local.

Através de pesquisa bibliografica embasada em autores de livros sobre turismo, sociologia,
antropologia, filosofia, em jornais da regido, em sites institucionais e em informativos, buscou-se
subsidios para o entendimento do artesanato como produto turistico. Através da pesquisa de campo,
com aplicacdo de questionarios para os artesaos instrutores do CCPC — Arte, e para os visitantes da
16* Feira Texana de Jacarezinho — FETEXAS, buscou-se captar o entendimento e as expectativas
deles sobre o artesanato como produto turistico. As entrevistas realizadas com os artesdaos
instrutores do CCPC — Arte em seus espagos de trabalho, bem como a observagdo de seus
procedimentos no processo de producao do artesanato, possibilitaram o encaixe de algumas pecas
conceituais que ainda estavam soltas.

O objetivo da pesquisa ¢ avaliar a necessidade de agregar valores culturais nos trabalhos
artesanais realizados pelo programa “Bairro que faz” do projeto Centro de Capacitagdo, Producao
e Comercializagdo de Jacarezinho - CCPC-Arte — para que os mesmos se tornem produtos
turisticos, representativos do municipio, através da investigacdo sobre a expectativa dos
consumidores em encontrar produtos artesanais que tenham caracteristicas da localidade.

Foi realizado um estudo sobre os produtos artesanais elaborados pelos artesaos do Centro

de Capacitagdo, Producdo e Comercializagdo de Artesanato de Jacarezinho, que buscam, nesta
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atividade, uma fonte de renda, de forma sustentavel, trazendo beneficio social a comunidade carente
do Municipio.
Espera-se que este trabalho possa ampliar a fonte de conhecimentos humanos,

principalmente sobre a tematica artesanato, como produto turistico.

Cultura, Conceitos e Defini¢coes

Para abordar o tema “cultura” € necessario compreender que esta se encontra relacionada a
uma dimensao do processo social e da vida de uma sociedade, ou seja, ¢ uma construcao historica,
em que, numa visao abrangente, permeia toda a atividade humana dando forma ao projeto de vida
de um povo, nagdo ou grupo social, com suas caracteristicas proprias que traduzem sua realidade
cultural.

Lakatos, em seu livro Sociologia Geral aborda o conceito de cultura como sendo
“comportamento cultivado, ou seja, a totalidade da experiéncia adquirida e acumulada pelo homem
e transmitida socialmente, ou, ainda, o comportamento adquirido por aprendizado social”.
(KEESING!, 1961, apud LAKATOS, 1990, p. 129).

Cada cultura tem sua particularidade, que foram organizadas ao longo do tempo, numa
seqliéncia de etapas evolutivas, necessarias a sobrevivéncia humana, frente ao dominio ambiental
e social.

A cultura ¢ dindmica, ndo tem inicio, meio ou fim e varia de lugar para lugar, considerando
a diversidade cultural existente no mundo, mas sem com isso deixar de ter a mesma importancia
para cada lugar. Nao se pode dizer que uma cultura ¢ superior a outra, pois cada uma tem a sua
realidade cultural, sendo inviavel uma hierarquizacao entre culturas.

De forma similar, Santos, em seu livio O que ¢ Cultura (1983), expde consideracdes
fundamentais para se entender a relatividade na avaliacdo de cultura e seus tragos culturais.

S6 se pode propriamente respeitar a diversidade cultural se se entender a inser¢ao
dessas culturas particulares na histéria mundial. Se insistirmos em relativizar as
culturas e s6 vé-las de dentro para fora, teremos de nos recusar a admitir os
aspectos objetivos que o desenvolvimento historico e da relagdo entre povos e
nagdes impde. Nao héd superioridade ou inferioridade de culturas ou tragos
culturais de modo absoluto, ndo hd nenhuma lei natural que diga que as
caracteristicas de uma cultura a fagam superior a outras. (SANTOS, 1983, p. 16).

" KEESING, F. M. Antropologia Cultural. Rio de Janeiro: Fundo de Cultura, 1961
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Percebe-se, pela diversidade de defini¢des, que a cultura de um povo estd intimamente
ligada aos seus costumes, obras, arquitetura e instituicdes que, por sua vez, constituem a heranca
cultural de uma comunidade, regido ou nacdo. Conforme Vargas (2005), possui, em sua alma, o
valor e o respeito a tudo que foi de alguma forma construido por pessoas, em outras épocas,
mantidas através do tempo, suas técnicas e elementos para a formacao de uma identidade cultural.

Neste sentido, talvez esse seja o motivo pelo qual as pessoas estejam sempre em busca do
resgate desses valores, através da danca, do teatro, da pintura, do artesanato e outras formas de
manifestacdes culturais

O turismo ¢ uma das atividades econdmicas que envolve diretamente ou indiretamente
varios setores da economia de uma regido ou pais, e o fator humano, sujeito da acdo, esta presente
em todas as atividades, quer seja como consumidor ou como prestador de servigos, implicando
dessa forma no relacionamento interpessoal, com suas atitudes, experiéncias, cultura ¢ modo de
viver

O turismo cultural ¢ um dos segmentos do mercado turistico, consiste na visita a
determinado destino com o objetivo de conhecer a cultura local em sua forma de expressdao, como
museus, galerias, arquitetura, sitios historicos, o folclore, a gastronomia, o artesanato, a arte,
crengas e tradigdes, festas e outros que caracterizam o modo de ser e de viver de um povo com suas
caracteristicas singulares.

Explicitando melhor, Barreto (2000) diz que:

O turismo cultural no sentido mais amplo seria aquele que ndo tem como atrativo
principal um recurso natural. As coisas feitas pelo homem constituem a oferta
cultural, portanto turismo cultural seria aquele que tem como objetivo conhecer os
bens materiais e imateriais produzidos pelo homem. (BARRETO, 2000, p. 21)

E importante lembrar que o Patrim6nio Cultural pode ser material e imaterial. A cultura de
um povo nao se exprime apenas nos aspectos fisicos como os museus, monumentos, arquitetura,
etc. Ela estd também nos saberes, nas musicas e dancas tipicas, no folclore, no artesanato, na
gastronomia, nas linguas, lendas, festas, enfim, no saber fazer que se denomina Patrim6nio Cultural
Imaterial.

O artesanato ¢ um produto que pode refletir, em sua forma de criar e fazer, a histéria de um

povo e, além de contribuir para o desenvolvimento sustentavel de uma comunidade, possui grande

potencial para o desenvolvimento do turismo cultural em uma determinada destinagao.
31



Revista Horus, v. 3, n. 1, p. 28-45, 2006.

No entanto, para que este artefato possa ser um veiculo de sustentabilidade turistica, €
necessario que tenha referéncia do lugar, com destaque dos tragos da cultura local, transformando-
se em instrumento de informagao e atragdo e, conseqiientemente, em um produto turistico.

Swarbrooke (2000) acrescenta que: “A preocupagdo da gestdo do turismo sustentavel ndo ¢
apenas ambiental, mas também economica, social, cultural, politica e administrativa”.
(SWARBROOKE, 2000, p. 21).

Ampliando essa idé€ia, o autor, na mesma obra (2000) coloca que:

Para o turismo ser sustentavel no sentido social e no cultural, ele deve ser desejado
pelos habitantes locais e deve ser percebido como benéfico para a maioria da
populagao local, ndo apenas para a elite. Ele deve proporcionar empregos para os
qualificados assim como para os sem qualificacdo e gerar oportunidades para
avancos sociais ¢ econdmicos. (SWARBROOKE, 2000, p.128)

O ARTESANATO COMO PRODUTO TURISTICO
Conforme Lage e Milone (2001), explicita:

Produto turistico ¢ o conjunto de bens e servigos relacionados a toda e qualquer
atividade de turismo. Especificamente, o produto turistico pode ser definido como
um produto composto, equivalente a um amalgama formado pelos seguintes
componentes: transporte, alimentag¢do, acomodagdo e entretenimento. (LAGE E
MILONE, 2001, p. 51).

Assim, considerando que o turismo ¢ um fenomeno mundial e que segundo Beni (2003),
“[...] o fato de o Turismo encontrar-se ligado, praticamente a quase todos os setores da atividade
social humana [...]”, perceber-se-4 que existe uma gama de produtos considerados turisticos,
podendo um complementar ao outro, de forma a agregar valor ao produto final. (BENI, 2003, p.
30)

Ignarra (1999) coloca que: “Na atualidade, quando o processo de globalizacao atinge todas
as atividades humanas, a valoriza¢do da cultura tipica surge como uma forma de diferenciagao,
aspecto este fundamental na qualidade do produto turistico”. (IGNARRA, 1999, P.119)

Constata-se que o artesanato ¢ um atrativo que compde o produto turistico pertinente ao
turismo cultural, e que, portanto, deve ser explorado com responsabilidade em todos os seus
aspectos, para que este seja para os seus consumidores, ndo s6 um objeto comum, mas uma

recordagdo tipica do local visitado.
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O mesmo autor explicita: “Muitas destinagdes turisticas se especializam na recepcao de
turistas e as manifestagdes culturais sdo produzidas exclusivamente para serem mostradas aos
visitantes”.(IGNARRA, 1999, p. 119)

Ainda o mesmo autor complementa a idéia da importancia do artesanato como elemento na

composicao produto turistico:

O visitante deseja comprar lembrangas tipicas dos locais que ele visita. Assim,
colocar a disposicao do visitante locais para que ele possa comprar o auténtico
artesanato ¢ muito importante, como também ¢ importante possibilitar ao turista o
acesso as oficinas de produgdo artesanal, para que ele acompanhe as técnicas de
elaboragdo do artesanato. (IGNARRA, 1999, 120).

Assim, procurando enfocar o artesanato como produto turistico, mais precisamente, o
artesanato produzido e comercializado pelo CCPC — Arte, iniciou-se a busca de informagdes no
Jornal Tribuna do Vale (2003, p. 7), que publicou uma matéria sobre a artesd Neusa Ribeiro,
moradora de Marques dos Reis, distrito de Jacarezinho, contando como a artesa produzia tapetes e
outros trabalhos no tear, com o sisal, fibra de taboa, algoddo e juta, em sua propria casa, apenas
com a ajuda de seus familiares.

Ap6s a sua migragdo com toda a sua familia para o Parand, procurou inovar na produgdo de
artesanato, buscando na natureza, a idéia de produzir tapetes artesanalmente com matériaprima
encontrada facilmente a beira da rodovia, com a ajuda de seu marido e trés filhos. A taboa, depois
de colhida, ¢ separada por folha, para secar durante trés dias sob o sol, e somente depois de uma
semana, o material pode ser utilizado na tecelagem de tapetes.

As primeiras pegas produzidas pela artesa foram comercializadas em Ourinhos-SP, e a partir
dai passou a atender também lojas em Curitiba, Apucarana, no Parana e Assis e Marilia em Sao
Paulo, na Bahia ¢ até mesmo em outros paises.

Conforme a artesa, alguns dos problemas encontrados por ela na época em que a matéria
foi publicada era o alto custo com o transporte da mercadoria em sua comercializacdo para o
exterior e a falta de mao de obra para atender a demanda que comecava crescer, encontrando no
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - Sebrae-PR, assessoria sobre
exportacao, a fim de minimizar o custo do transporte para atender o mercado externo. Na época a

artesd contava com apenas quatro teares e somente o auxilio de seus familiares na producdo, mas
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devido ao aumento da demanda, tinha como projeto, contratar 50 empregados e a aquisi¢do de mais
20 teares.

Ainda sobre esse aumento da produgdo de artesanato, consta:

O artesanato no Brasil tem conquistado um espago até antes vago no comércio em
diversas regides do pais. O crescimento da produgcdo em Marques dos Reis esta
incentivando a criagdo de cooperativas para fortalecimento do setor. (JORNAL
TRIBUNA DO VALE, 2003, p. 7).

A idéia da criagdo de cooperativas transformou-se em realidade para a comunidade
jacarezinhense, pois segundo informagdes encontradas no sife da Tribuna do Vale, de setembro de
2005, o SEBRAE, através do projeto Centro de Capacitacdo, Producdo e Comercializacdo de
Artesanato de Jacarezinho — CCPC - Arte, no programa “Bairro que Faz”, apés um ano de sua
implementacdo, treinou e capacitou mais de 500 artesdos para a produgdo de artesanato em
ceramica e fibras naturais.

Conforme Hughes (2004) “Alguns turistas viajam com o propdsito de experimentar uma
cultura diferente, no sentido mais amplo possivel, em um destino visitado: artes, artesanato,
trabalho, religido, idioma, tradi¢des, comida e vestuario”.(HUGHES, 2004, P.55)

Assim, acredita-se que o artesanato produzido pelos artesdos da comunidade de Jacarezinho
¢ um forte vetor para fortalecer ainda mais a atividade turistica local, gerando mais empregos e
renda para os seus moradores, pois agrega valor ao proposito inicial do visitante, complementando-
se um ao outro, e satisfazendo cada vez mais o turista, que ¢ o alavancador desta atividade

merecedora de atencdo.

Centro de Capacitacio, Producio e Comercializacio de Artesanato - CCPC —
Arte

Segundo informacgdes encontradas em edicao especial do Jornal Tribuna do Vale, a historia
da cooperativa de artesdos em Jacarezinho teve inicio no dia 7 de maio de 2003, quando o SEBRAE,
com o apoio da Prefeitura Municipal, Cuaria Diocesana, Banco Social e Associagcdo Comercial e
Industrial de Jacarezinho — ACIJA, langou oficialmente o programa “Bairro que Faz” em
Jacarezinho com o objetivo de desenvolver a¢des junto a comunidade que proporcionassem

condigdes de geracao de emprego, distribuicdo e aumento de renda de forma sustentavel. Desta
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forma, identificando possiveis empreendedores com potencial e interesse para abrir o seu proprio
negocio.

Ainda segundo o mesmo Jornal, foram elaborados planos de negdcios, e grupos de
moradores dos bairros foram sendo formados através de Foruns de desenvolvimento, com reunides,
treinamentos, cursos, palestras e seminarios, necessarios a capacitagdo de empreendedores e
liderangas envolvidas no processo. Apds a coleta de informagdes para a elaboracdo de um
diagnostico, foi possivel identificar a existéncia de pessoas com aptiddes para o artesanato. Assim,
criou-se o projeto CCPC — Arte, que pela sua elaboragdo e planejamento, foi selecionado pela
Petrobrés entre quase 6 mil projetos inscritos em quase todo o Brasil e classificado entre os 73
projetos para receber recursos do Programa Petrobrds Fome Zero — Desenvolvimento com
Cidadania.

Continuando, conforme o mesmo Jornal, o projeto tem como objetivo, além de geracao de
empregos e renda, alcancar o desenvolvimento sustentavel, por meio da capacitacdo da comunidade
na producdo de artesanato, utilizando matérias-primas encontradas na regido, como a fibra da taboa,
da bananeira, o bambu e a argila para a produgao de ceramica.

De acordo com informagdes encontradas no Jornal Correio de Noticias do Norte Pioneiro,
foi realizada uma pesquisa no municipio, pelo SEBRAE/PR, no inicio do programa Bairro que Faz,
e foi constatado que o desemprego atingia cerca de 40% da populag@o e a maioria dos entrevistados
afirmou que ja realizava trabalhos manuais de alguma natureza. Na mesma reportagem Capello
(2005 p. 6) afirma: “O artesanato ¢ uma forma de geracao de renda que nao necessita investimentos
altos, ja que a regido tem abundancia em matéria-prima como a argila, fibra de taboa e fibra de
tronco de bananeira, por exemplo”.

No entanto, ¢ importante ressaltar que houve uma precursora responsavel pela idéia de se
criar esta cooperativa. Conforme entrevista em sua propria residéncia, Neusa Ribeiro declarou que
ao trabalhar em parceria com o SEBRAE, sugeriu que fosse criada esta cooperativa, e assim, foi
enviado ao Programa Petrobras Fome Zero, um projeto com amostras do artesanato produzido por
ela, o qual foi premiado entre outros tantos projetos, tornando possivel, desta forma, a liberacao de
verbas para a criacdo da cooperativa. Declarou, ainda que a sua intengdo era de formar parceria
com a cooperativa, para aumentar a producao de artesanato e, juntos, poderem exportar os produtos
artesanais, ja que, na época, ela estava comec¢ando exportar e tinha dificuldades em atender a

demanda, pela falta de organizacdo, espaco fisico e mao-de-obra capacitada. Como também,
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acreditava na possibilidade de cooperacdo para o desenvolvimento social, tornando possivel a
geragdo de renda para muitas pessoas desempregadas ou com baixa renda e dificuldade de sustento
familiar.

O projeto foi denominado “Com Fibras”, e a propria artesd foi a primeira instrutora dos
primeiros grupos de pessoas a serem capacitados para o trabalho de tecelagem no tear.

Segundo Capello (2005), ¢ importante que os produtos tenham caracteristicas locais para
agregar valor aos mesmos, € como a fibra natural ¢ utilizada em todos os produtos confeccionados
no tear, o nome do selo “Com Fibra”, sera referéncia dos produtos artesanais de Jacarezinho, como
também pela fibra e pela garra dos participantes.

Conforme informagdes do Jornal Tribuna do Vale (2005, p. 02), atualmente o projeto conta
com seis unidades ou centros de artesanato, espalhados pelos bairros de Jacarezinho, em espagos
cedidos ou locados pela Prefeitura Municipal, que assume também as despesas com agua e luz,
além de disponibilizar um funcionario para auxiliar na coordenagdo do trabalho.

Os artesdos produzem diversos artefatos com fibras naturais, como o jogo americano,
caminho de mesa, aparador de panela, almofadas, cortina, porta revistas e divisorias. Além dos
artefatos de ceramica como, panelas, esculturas e outros.

Percebe-se, desta maneira, que a formagdo desta cooperativa s6 foi possivel, pelo
surgimento de uma idéia e a elaboracdo de um planejamento sistematizado, que envolveu a
iniciativa publica e a privada, e a propria comunidade, que sdo os principais atores do projeto.

Conforme Vargas ( 2005):

O planejamento se constitui em uma importante ferramenta na elaboragdo de
produtos culturais, pois remete a reflexdes e avaliagdes, que quando conduzidas
com bom senso e profissionalismo, irdo respeitar limites, valorizar a qualidade e
ampliar a divulgacdo dos produtos ofertados de forma consistente e a0 mesmo
tempo, valorizar os atores do processo, ou seja, os artistas.

De acordo com as informagdes obtidas através de entrevista com uma das instrutoras do
projeto, Aparecida Tomaz, para se chegar ao produto acabado, a tapegaria com taboa e fibra de
bananeira, envolve todo um processo para que o produto tenha qualidade e seja sustentavel. A taboa
¢ encontrada em alguns pontos da regido de Jacarezinho, sendo que as melhores €épocas para se
colher, sdo os meses que nao tem “R”, ou seja, nos meses de maio, junho, julho e agosto. Deve ser

cortado um palmo acima da superficie e, de preferéncia, na lua minguante, porque a taboa consome

menos agua nesta época. Existem dois tipos de taboa, o macho e a fémea, sendo esta tiltima a mais
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utilizada, pois além das folhas serem mais longas, ¢ mais macia e mais facil de trabalhar. Depois
da colheita, existe o processo de secagem, para depois serem utilizadas no tear. Segundo a
instrutora, a qualidade e a durabilidade do produto, dependem da realizacdo do processo de
preparacdo com cuidado e responsabilidade.

A mesma instrutora acima citada fala sobre o processo de colheita e preparacao da fibra de
bananeira, que da mesma forma que a taboa exigem certos cuidados, para que o produto acabado
seja de qualidade. Existem muitos produtores de banana na regido, permitindo que os artesdaos
busquem o tronco desprezado, ap6s a colheita da banana. Porém, para que possa ser utilizado na
retirada da fibra, € necessario que se utilize a mesma, até oito dias ap6s o corte. Assim, muitas vezes
os artesdos preferem ou sdo obrigados a comprarem o caule, através da entrega pelo proprio
agricultor, por ndo saberem exatamente o dia certo da colheita da banana, e, assim, evitar a perda
do tronco, no prazo favoravel a utilizagao do mesmo. Apds a retirada, a fibra passa por um processo
de lavagem e secagem, de aproximadamente quatro dias, resultando em tipos diferentes de
coloragdo, mais clara ou mais escura, de acordo com a qualidade da banana.

Através de entrevista com a instrutora do CCPC- Arte, nucleo Marques dos Reis, Vera
Ltcia, obteve-se algumas informagdes sobre o produto artesanal feito com argila. Conforme a
artesd, depois de algum tempo da criagdo do projeto, com produtos de tecelagem, o programa
resolveu explorar o trabalho artesanal com argila, matéria-prima facilmente encontrada na regido.
Em seguida, apds um periodo de capacitacdo de alguns artesdos, com habilidade para o manejo
com a argila, foram construidos dois fornos, em locais diferentes, para a queima das pecas
trabalhadas, com lenha fornecida pela Prefeitura Municipal.

Continuando, a argila ¢ comprada das ceramicas existentes na regido de Marques dos Reis,
e entregue nas oficinas, em forma de tubos de 6 Kg cada, a R$ 1,00 a peca. O processo se inicia
com a retirada de possiveis pedrinhas na massa, e depois a mesma ¢ batida, varias vezes contra uma
mesa forrada por uma toalha de pléstico, usando-se o avesso da mesma, que ¢ flanelada, evitando
assim, a aderéncia durante o processo de retirada de ar do barro.

Na continuagao do processo, a peca € cortada em pedagos pequenos com um cortador de
barro, feito com linha indiana, para observagao e retirada de possiveis bolhas de ar que continuaram
no barro, conhecido como ‘“chamote” pelos artesaos. Ai entdo a peca de barro preparada, ¢ aberta
do meio para fora, e colocada em um molde da pega que se pretende fazer, protegido por um

plastico, para, além de facilitar a retirada apos 24 horas, evitar rachaduras. As vezes, depois de
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retirada a peg¢a do molde, verificam-se algumas imperfei¢des, que sdo corrigidas com um preparo
feito com a propria argila, dgua e vinagre, denominada pelos ceramistas por “barbutina”, que ¢ uma
espécie de cola.

Nota-se, pelas informagdes obtidas através de entrevistas realizadas com os instrutores dos
nucleos do programa “Bairro que Faz”, que a cooperativa dos artesdos trouxe beneficios a
populagdo de baixa renda do municipio, e a cada etapa do projeto, de acordo com os progndsticos
realizados pelo programa, sdo tomadas medidas necessarias para a continuidade deste projeto, de
forma a diagnosticar as preferéncias da demanda, com renovagdes e ampliagdes do mercado, bem
como do catalogo dos produtos, através de reciclagens dos artesdos capacitados e formagao de
novos artesaos e expansao do mercado para outros estados.

De acordo com as informagdes obtidas através de diversos instrutores dos nucleos, a procura
pelos produtos artesanais pela comunidade ainda ¢ pequena, embora o instrutor do Nucleo
Aeroporto, localizado préximo a rodovia, Lucas Cipriano Sousa, tenha declarado que talvez pelo
ponto estratégico de seu nucleo, em frente a um posto de gasolina, onde passam ou param no posto,
muitos viajantes de outros municipios e estados, sdo atraidos pela curiosidade de conhecer o
artesanato divulgado através de uma placa, em frente ao ntcleo.

No entanto, em busca de uma demanda maior, eles participam de eventos programados em
alguns municipios da regido e outros estados, de forma organizada, onde todos os nucleos
contribuem com as pecas produzidas pelos mesmos, para a formacdo de estoque que atendera

possiveis compradores nas feiras e exposicoes.

METODOLOGIA DA PESQUISA

Foram aplicados trés tipos de questiondrios, com perguntas abertas e fechadas, sendo dois
deles aplicados aos visitantes que se encontravam na feira e aos considerados potenciais
compradores, por se encontrarem proximos ou dentro dos estandes de artesanato da 16* Feira
Texana em Jacarezinho que se realizou entre os dias 13 e 17 de julho de 2005. O terceiro
questionario foi aplicado aos artesdos instrutores responsaveis pelos seis ntcleos, localizados em
diversos bairros do municipio, € com uma artesa proprietdria de um ponto de venda de artesanato
do municipio.

Os questionarios aplicados aos visitantes da feira abordam temaéticas sobre o que os

visitantes costumam consumir ou gastar, sobre os motivos que os levaram a visitar a FETEXAS,
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sobre a possivel visita e aquisicdo de objetos nos estandes de artesanato, sobre a impressao em
relacdo a qualidade dos artesanatos encontrados, sobre a opinido dos visitantes em relacdo ao
artesanato possuir marcas ou caracteristicas culturais do municipio de Jacarezinho, bem como, a
importancia do artesanato produzido em Jacarezinho resgatar a identidade cultural da comunidade.

O outro questiondrio, aplicado aos artesdos dos CCPC — Arte e a uma das proprietarias da
loja de artesanato Prisma Galeria, aborda tematicas sobre os tipos de artesanatos desenvolvidos,
motivos que os levaram a trabalhar com artesanato, principais matérias-primas utilizadas na
producdo dos artesanatos, sobre a sustentabilidade relacionada as matérias-primas, sobre a renda
média obtida com a comercializacdo dos artesanatos no municipio € em outras regides, a relacao
entre os artesanatos produzidos e caracteristicas culturais proprias da cidade.

Um dos questiondrios composto por 10 perguntas, foi aplicado aleatoriamente para 50
visitantes da 16* FETEXAS entre os dias 13 e 17 de julho de 2005, visando conhecer o perfil do
visitante no evento, de acordo com o tipo de consumo, motivos que os levaram ao evento, ¢ o
interesse em conhecer o artesanato produzido no municipio.

Dos respondentes desses questiondrios, 28% eram do sexo masculino e 72% do sexo
feminino.

A faixa etaria foi de 8% até 18 anos, 26% entre 19 e 25 anos, 32% entre 26 € 35 anos e 34%
com mais de 36 anos.

Dentre os respondentes desses questionarios, 60% residem em Jacarezinho, 26% residem
em municipios distantes até 100Km de Jacarezinho e 14%, distantes mais de 100 Km.

Quanto aos meios de hospedagem utilizados pelos visitantes que responderam esses
questionarios, 60% nao utilizam, porque moram no municipio, 6% estdo hospedados na casa de
parentes, 4% na casa de amigos e 30% utilizam outros meios de hospedagem ou nao usam por
morarem em municipios proximos de Jacarezinho.

Em relacdo ao consumo dos visitantes na feira, os alimentos foram citados em 47,3% dos
entrevistados, bebidas em 27,3%, o artesanato em 12,7% e outros em 12,7%.

Para conhecer o perfil do visitante, foi perguntado aos mesmos, sobre os motivos que os
levaram a feira, sendo que o motivo de passeio foi citado em 63%, de negocios em 30% e outros
motivos, em 7%.

Quanto aos respondentes ja haverem visitado algum estande de artesanato na feira, 74%

responderam que j& haviam visitado os estandes e 26% dos entrevistados ainda nao haviam visitado.
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Sobre a possivel aquisi¢do feita de algum produto artesanal 16% responderam que ja
haviam comprado, 84% disseram que “nao”. D eclararam os que responderam “sim”, que haviam
comprado os seguintes produtos: tapecaria, ceramica, manta country, vaso de barro, quadro e
boneco de pano.

Dos visitantes, respondentes desses questiondrios, os que ndo adquiriram nenhum objeto,
justificaram com motivos variados, tais como: porque ndo chamou a aten¢do, nao tiveram
oportunidade de visitar o estande, ndo se interessaram por nada, ndo compraram por falta de
dinheiro, por falta de tempo, porque foram apenas conhecer, porque foram apenas a trabalho,
porque encomendou o artesanato que queria, pelo preco elevado, preferem comprar depois da feira,
na cidade, e 3 ndo responderam.

Em relagdo aos visitantes considerarem os artesanatos oferecidos de boa qualidade, 76%

disseram que sim, 20% responderam que, em parte e 4% ndo responderam.

As justificativas dos que responderam afirmativamente foram variadas, como: que ja
conheciam o trabalho dos artesdos, acharam bonitos, com um bom acabamento, diferente ¢ bem
trabalhado, feito com capricho, chama a aten¢ao dos visitantes, de bom gosto, artesanato criativo,
preco acessivel.

Os que responderam parcialmente apresentaram motivos diversos, como pelo fato do
artesanato ter acabamento ruim ou nao ser interessante.

Quanto aos visitantes acreditarem que o artesanato oferecido traz alguma marca do
municipio de Jacarezinho, 50% responderam que “sim”, 46% que nao e 4% nao responderam.

Justificaram os que responderam afirmativamente, por motivos diferentes, entre eles, que o
artesanato lembra o municipio, a paisagem tem tudo a ver com a regido, tem referéncias de
Jacarezinho, ¢ produzido por artesdos do municipio, porque a matéria-prima ¢ encontrada na
regido, pela qualidade e diferencial oferecido, porque € produzido no municipio e traz beneficios
a comunidade, que o artesanato resgata coisas antigas, mostram a histéria de Jacarezinho, mas
outros ndo possuem a marca do municipio, alguns ndo souberam ou ndo quiseram opinar. Os que
responderam negativamente, justificaram declarando alguns motivos como o fato do artesanato
nao ter identidade, que necessita de um logotipo que lembre o municipio, que sdo artigos que
podem ser encontrados em vdrias regides do pais, faltam caracteristicas do local, muitos
artesanatos expostos ndo sao do municipio, que os artesanatos ndo levam em conta as

caracteristicas historica e cultural do povo desta cidade, e alguns nao souberam responder.
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Durante o periodo do mesmo evento, foi realizada uma outra pesquisa com um questionario
de 10 perguntas, aplicado a 50 pessoas consideradas como potenciais compradores de produtos
artesanais, por se encontrarem proéximos ou nos estandes de artesanato durante o periodo da 16*
FETEXAS, com a finalidade de conhecer o perfil dos mesmos, além de avaliar o tipo de
preferéncia dos mesmos em relagdo ao artesanato e o grau de satisfacdo com a qualidade dos
produtos artesanais.

Constatou-se que 76% dos entrevistados eram do sexo feminino e 24% do sexo masculino.

Em relacdo a faixa etaria 6% tinha idade até 18 anos, 14% com idade entre 19 e 25 anos,

28% entre 26 e 35 anos de idade, € 52% com mais de 36 anos de idade.

Quanto ao local de residéncia, 58% residem em Jacarezinho, 24% moram em municipios

distantes até 100 Km e 18% em municipios distantes mais de 100 Km de Jacarezinho.

Em relagdo aos visitantes ja terem adquirido algum produto artesanal na feira, 32%

responderam que sim, 68% que nao.

Sobre a classificagdo que eles dariam aos artesanatos oferecidos na feira, 4% classificaram

como satisfatorio, 42% como muito bom, € 24% como 6timo.

Em relagdo aos respondentes ja terem visto este tipo de artesanato, produzido pelo CCPC —

Arte, em outros eventos de outras regioes, 44% disseram que sim e 56% que ndo.

Em relagdo aos respondentes acreditarem que o artesanato oferecido pelos artesdos de
Jacarezinho, tem caracteristicas culturais do municipio, 64% das pessoas declararam que “sim”,
34% que “ndo” e 2% nao responderam. Justificaram os que responderam sim, com motivos
diversos, como: o fato de cada regido ter o seu estilo proprio de artesanato, lembra o lugar visitado,
os produtos sdo produzidos no municipio, mostram os pontos turisticos da cidade, tem
caracteristicas rurais regionais, representam caracteristicas de obras e objetos regionais e utiliza
matéria-prima da regido. Os que declaram que ndo, justificaram dizendo que o artesanato nao
possui identidade local, ndo lembra Jacarezinho porque pode ser encontrado artesanato do més,o
tipo em outras regides, parece que a produ¢do ¢ motivada somente pela renda e nao pela questao
cultural e historica e ndo ha representatividade do municipio no artesanato.

Sobre a importancia do artesanato produzido pelos artesdos de Jacarezinho, resgatar a identidade
cultural local: 90% responderam que sim, 8% que ndo e 2% nao responderam ou nao quiseram
opinar.

Quanto ao tipo de artesanato que mais agradou aos entrevistados: a tapecaria foi citada em
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34%, a ceramica em 17%, a escultura em 16%, a cestaria em 14%, os trabalhos em madeira em
16% e outros em 3%. E para saber se os entrevistados esperavam encontrar outros tipos de
artesanato na feira: 48% declararam que sim, e 52% que nao.

O terceiro questionario, composto por 15 perguntas, foi aplicado aos artesdos instrutores
dos ntcleos do CCPC — Arte, nos diversos bairros de Jacarezinho, e para uma artista plastica, com
estabelecimento comercial no centro da cidade.

Entre os entrevistados: 67% sao do sexo feminino e 33% do sexo masculino.

Com relagdo a faixa etaria dos entrevistados: 50% tem mais de 36 anos, 33% entre 26 e 35
anos e 17% entre 19 e 25 anos.

Em relacdo a naturalidade, 83% sdo naturais de Jacarezinho e 17% residem atualmente no
municipio.

Em relagdo ao tempo que eles ja trabalham com artesanato: 50% declararam que trabalham
com artesanato ha 1 ano e meio, 33% ha mais menos um ano e 17%, sempre trabalhou.

Quanto ao tipo de artesanato desenvolvido por eles, a tapecaria foi citada em 43%, a
ceramica em 36%, e os 21% restantes se dividiram de forma paralela, entre escultura, cestaria,
trabalhos em madeira e outros.

Sobre o motivo que os levaram a trabalhar com artesanato, 50% responderam que o motivo
era gostar do artesanato, 33% disseram que era uma fonte de renda ou por problemas de satde e
17% para participar do projeto social.

Em relag¢do a matéria-prima utilizada, a fibra de taboa, a fibra de banana, o fio de algodao e
o fio de juta foram citados em 19% cada uma, a argila foi citada em 9%, e os outros 15% se
dividiram entre a madeira, papel, sucata, vidro e plastico, em 3% cada um.

Quanto aos entrevistados considerarem a matéria-prima utilizada na producao do artesanato,
sustentavel: 67 responderam sim, e 13% responderam sim, mas acham que por enquanto.

Em relagdo a renda média obtida com a venda do artesanato, 100% dos entrevistados,
declaram que conseguem obter entre 1 e 3 salarios minimos.

Quanto ao produto mais vendido: o jogo americano foi o mais citado, resultando em 33%,
o caminho de mesa e o tapete empataram, citados em 20% cada um, o aparador de panelas em 13%,
e a ceramica e a tapegaria em geral foram citadas em 7% cada uma.

Em relagdo aos artesdos acharem importante que o artesanato tenha caracteristicas culturais

de Jacarezinho, 100% responderam que sim.
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Quanto a eles perceberem se existe algum interesse por parte do visitante em adquirir
produtos artesanais com caracteristicas que lembrem o municipio: 67% declararam que sim, e 33%
disseram que nao, justificando com motivos como, pelo fato de ndo ter muitos visitantes de fora
em seus nucleos de venda.

Quanto a eles acreditarem que seus produtos possuem caracteristicas culturais locais: 83%
declararam que sim e 17% que ndo, justificando que deveria ter marcas que lembrassem o Baile do
Texas, a Fetexas, os prédios historicos, entre outros.

Sobre eles participarem na comercializacdo dos seus produtos em algum evento
programado, como feira, exposi¢des, todos responderam que participam em eventos de
Jacarezinho, regido e outros estados.

E finalmente, em relacdo a eles acreditarem que o tipo de artesanato produzido por eles,
poder ser encontrado em outros municipios da regido, a metade respondeu que sim, pois podem ser
copiados, a outra metade respondeu que ndo, justificando com motivos, como pelo fato de encontrar
parecido, mas ndo igual, porque eles renovaram a colegdo, € porque o projeto so6 esta sendo aplicado

em Jacarezinho.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo, avaliar a necessidade de se agregar valores culturais nos
produtos artesanais realizados pelos artesdos do Projeto CCPC- Arte, no Programa Bairro que Faz.

No entanto, ap6s a realizacao da pesquisa bibliografica, obteve-se um embasamento tedrico
mais amplo sobre a tematica para perceber com maior clareza os aspectos necessarios em um
artefato, para que o mesmo se torne um produto turistico com identidade local.

Assim, entendeu-se que pelo fato do artesanato utilizar matéria-prima da regido, torna-se de
certa forma um produto turistico. Porém, baseado na pesquisa realizada com os visitantes da 16
FETEXAS, com os instrutores artesdos dos nucleos do CCPC — Arte ¢ uma artesa, que tem seu
ponto de venda de seus produtos artesanais no centro da cidade, constatou-se que existe uma
expectativa dos consumidores, em comprar artesanatos que lembrem sua visita ao municipio,

melhor dizendo, que tenham caracteristicas locais.
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Através de entrevistas realizadas com alguns artesdos, percebeu-se que existe uma
preocupacdo por parte dos mesmos, em agregar valor aos produtos, para que estes tenham a cara
de Jacarezinho. Embora exista uma constante preocupacdo em ampliar o foco de agdo para
diversificar seus produtos e fortalecer a cadeia produtiva da cooperativa, percebeu-se que a inser¢ao
dos produtos trabalhados com argila e novos modelos de tecelagem, com a acdo de reciclagem dos
artesdos capacitados, o produto ainda ndo oferece um diferencial que o torne caracteristico do
municipio, pois o SEBRAE, numa preocupagdo constante de desenvolvimento social, estende
programas de artesanato, equivalentes aos realizados no CCPC — Arte, por diversas regides do pais.

Acredita-se que o caminho para a realizacao de artesanatos tipicos da regido seja inevitavel
com o passar do tempo, pois ja foi diagnosticada a expectativa dos potenciais compradores. Assim,
a partir do momento que os artesdos tiverem vencido a etapa de capacitagdo para a producao e
comercializagdo de novos produtos, considerando que eles participam de eventos em outros
municipios e estados, a troca de conhecimentos com outros artesdos de outras regioes, serao
ferramentas para a inovacgao e a criatividade dos seus produtos.

Percebe-se que ha dois tipos de agdes necessarias, porém, diagnosticadas, dentro do
programa. A primeira acdo constitui-se na integracdo dos artesdos, para a produ¢do de novos
modelos de tecelagem e aumento da producao, possibilitando desta forma, condi¢des para atender
o mercado externo ampliando o horizonte de atuagdo e, colaborando com a divulgagao do artesanato
brasileiro. A segunda, também diagnosticada pelo programa, ¢ um estudo sobre as possiveis
caracteristicas locais que podem ser inseridas no produto artesanal, transformando o mesmo em
produto turistico representativo do municipio, para atender a demanda turistica.

O artesanato, analisado sob o ponto de vista sdcio econdomico, trouxe beneficios a
comunidade de baixa renda de Jacarezinho, no sentido de diminuir o desemprego no municipio.
Porém, acredita-se que a sustentabilidade de uma atividade se d4 através da inducdo de um
planejamento que visa nao sO definir as acdes para se alcancar os objetivos, mas um processo
permanente e continuo que ao longo do tempo estara sendo avaliado e reavaliado os cursos das
acoes, com o re-direcionamento das estratégias de atuagao.

Conclui-se que o artesanato produzido pelos artesdos do programa CCPC — Arte de
Jacarezinho, possui de alguma forma, caracteristicas culturais do municipio, mas o programa preveé

acoes que no futuro, através de planejamento participativo, poderdo transformar este artesanato em
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produto turistico representativo ndo s6 do municipio, como também do pais, com a cara de

Jacarezinho, com a cara do Brasil.
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