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RESUMO

No Brasil, praticas que atinjam a dignidade humana, por elementos étnicos raciais, sao
proibidas constitucionalmente. No mesmo conjunto de leis, estd assegurada a livre
manifestacdo de opinido, porém, esse principio € sujeito a restri¢des, quando se choca com
direitos fundamentais, como acorre nos casos de divulgacao de contetido racista. O presente
artigo analisa o discurso de 6dio difundido a partir das redes sociais digitais. Tivemos como
objeto de estudo comentarios feitos no perfil pessoal de Tais Aratjo no Facebook, em um
autorretrato publicado no ano 2015. Mediante a analise, concluiu-se que o ciberespaco
possibilita o livre exercicio da liberdade de expressao, e que oportunos usuarios se valerem
deste direito para disseminar o discurso de odio.

PALAVRAS-CHAVE: racismo; midias sociais digitais; ciberespaco; liberdade de

expressao; discurso de odio.

1 INTRODUCAO

Este trabalho teve como objetivo analisar a relagdo da liberdade de expressdo e o
discurso de 6dio no ciberespaco, no contexto das representagdes de minorias étnicas, em
especial os negros, quando esses individuos ocupam espagos de destaque. Para esta andlise
foi utilizado como objeto de estudo os casos de ataques racistas, por meio das redes sociais

digitais, sofridos por Tais Aratjo de 38 anos, atriz e apresentadora desde 1995. Apos ter
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postando no seu perfil pessoal do Facebook® uma fotografia, tirada de si mesma
(autorretrato), no dia 02 de outubro de 2015, onde inimeros comentarios agressivos foram

inseridos com inten¢do de negativar sua condi¢ao étnico-racial.

E indispensavel buscarmos na Historia as raizes da desigualdade racial no Brasil,
para que, desta forma, fagamos um paralelo com as agressdes do presente. Com objetivo de
compreender como a comunicagdo contribui para a constru¢do e manutencao do discurso de
superioridade de grupos dominantes.

A falta de visibilidade negra nas midias ¢ evidente, pois eles ainda ndo se encontram
dignamente representados nos meios televisivos. As apari¢cdes sdo infimas (4%)°, essas
pequenas participagdes podem ser entendidas como negacdo das caracteristicas afro-
descendentes’, fator paradoxal quando observamos as contribuicdes deste povo para
formacdo do que hoje se entende como "Brasil". Essa nega¢do ndo ¢ uma atitude
contemporanea, pois ja era presente no periodo colonial.

O crescimento das midias sociais digitais e a possibilidade de uma maior expressao e
participagdo de seus usurarios como criadores e disseminadores de contetidos, reformulou a
sociedade. E a relacdo da liberdade de expressao e o discurso de 6édio nesses novos espagos,
tendo em vista as novas oportunidades que o Ciberespaco deu aos seus usuarios, vem sendo
tema de debate. Dai defendermos a necessidade de tratar novamente do tema racismo,
agora sobre a luz dos novos cenarios de agressdes, neste canal, que o autor Pierre Lévy
(1999, p. 17) conceituou como "novo meio de comunicagdo que surge da interconexao
mundial dos computadores". E a comunicagdo como estratégia de agendamento de discussao
na sociedade tem papel importante no processo de quebra de preconceitos.

Para alcancarmos o objetivo deste trabalho e responder as indagacdes pertinentes,
utilizamos como metodologia de pesquisa a Andlise do Conteudo (AC). Fonseca Jinior
(2006) afirma que essa ferramenta de estudo tem demonstrado grande capacidade de
adaptacao aos desafios emergentes da comunicagdo e de outros campos do conhecimento.
Este método consiste na codificacao de forma sistematica de dados brutos de um documento
para que possa ser inferido seu sentido ou sentidos, aplicados ao seu contexto.

Na andlise de conteudo, a inferéncia é considerada uma operacao logica

3 Rede social langada em 2004, gratuita que conecta pessoas de diversas partes domundo.

% https://claudia.abril.com.br/blog/coluna-da-alexandra-loras/o-negro-na-midia/
7 Aquele que descende de africanos.
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destinada a extrair conhecimento sobre aspectos latentes da mensagem
analisada. Assim como o arquedlogo ou detetive trabalham com vestigios,
o analista trabalha com indice cuidadosamente postos em evidéncia,
tirando partido do tratamento das mensagens que manipula, para inferir
(deduzir de maneira logica) conhecimentos sobre o emissor ou sobre o
destinatario da comunicagdo." (FONSECA JUNIOR, 2006, p. 284)

Os dados foram processados de modo qualitativo, e investigados, questionados e
interpretados mediante a apresentagdo das seguintes indagagdes: De que modo?; Com que
finalidade?.

A analise demonstrou que os usuarios excederam o principio da liberdade de
expressao no ciberespaco, uma nova esfera de opinido publica, para descriminar elementos

étnicos da atriz Tais Aragjo.

2 HISTORICO DE DISPARIDADE RACIAL

A desigualdade racial no Brasil € fruto de um processo historicamente violento,
alicercado em uma sociedade patriarcal e escravocrata. Violéncia essa naturalizada no
periodo colonial, quando os negros eram trazidos para trabalhar na agricultura, criagao e em
servigos domésticos.

Ao chegarem aqui, eram tratados como mercadorias, ficavam armazenados em
barracdes até que fossem vendidos aos senhores. O valor a eles atribuido variava de acordo
com sexo, idade, origem e destino. A mao de obra negra era muito valorizada ¢ a
comercializacdo dos mesmos ocorria de forma inflacionada.

Nesse periodo tornou-se comum a veiculagao nos jornais de anuncios de compra,
venda, troca, aluguel, leildes e fugas de negros. O autor brasileiro Gilberto Freyre dedicou-
se a analise desses anuncios de livre comércio de negros sob os angulos da sociologia,
antropologia e histdria na obra “O Escravo nos Anuncios de Jornais Brasileiros do século
XIX”, onde concluiu como era a representagdo da populacdo negra nesse veiculo de
comunicacao.

Os anuncios de negros fugidos, de que estdo cheios os jornais do tempo do
Reino e do Império, encontra-se muito sinal de deformacdo de corpo do
homem, da mulher € do menino escravo. Deformacdo por excesso de
trabalho, por doenga, por tatuagem, por condi¢des anti-higiénicas de vida e
talvez de alimentagdo em certas senzalas. Também cicatrizes de agoites e
de ferro quente.” (FREYRE, 1979, p.191)

S7
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Os africanos trazidos ao Brasil possuiam culturas distintas, vindas de diferentes

nacdes, desenraizados de todos os seus lagos. Essa diversidade enriqueceu a cultura

brasileira com ritmos, costumes, crengas e sabores. E inegavel a participacdo do negro no

desenvolvimento da cultura e da economia do pais

O jesuita Antonio, dono das frases tdo sintéticas como cruéis, definiu os
escravos como " as mao e os pés do senhor do engenho porque sem eles no
Brasil ndo é possivel fazer, conservar ¢ aumentar a fazenda, nem ter
engenho corrente". Real alicerce da sociedade, os escravos chegaram a
constituir, em regides como o Recdncavo, na Bahia, mais de 75% da
populacdo. Desde o século XVI e até sua extingdo do trafico, em 1850."
(SCHWARCZ, STARLING, 2015, p. 64)

O trabalho escravo movimentava a economia do Pais, e por isso era visto como

natural e admissivel. Para chegar ao fim desse sistema foram criadas diversas politicas com a

inten¢io de retardar o processo. O percurso até a Lei Aurea® foi longo. Os negros

conquistaram a liberdade, mas nenhuma politica de inser¢cao na sociedade foi criada, fazendo

com que eles continuassem sendo tratados como individuos de segunda classe.

[...] de acompanhar manifestagdes de claro civismo e entusiasmo publico,
alias, como as que se deram em virtude da decretagdo da lei que aboliu a
escraviddo em 1888, mencionada por Barreto. Nessa ocasido, populares
tomaram todos os cantos da praga onde, de sua sacada, a princesa Isabel
anuncia a novidade aguardada havia muitos. Resultado de um ato do
governo, mas sobre tudo da continua pressdo popular e civil, a lei Aurea,
apesar de sua grande importancia, era, porém, pouco ambiciosa em sua
capacidade de prever a insercdo daqueles em cujo jargdo, durante tanto
tempo, a cidadania e os direitos ndao contavam." (SCHWARCZ,
STARLING, 2015, p. 2)

Se antes, nos jornais, eram retratados como mercadorias, apos esse momento, com a

liberdade, escravos permaneceram sendo estampados de forma discriminada.

Marginalizando elementos da cultura negra, como ocorreu com a capoeira.

Os negros fugidos foram-se sumindo ao poucos, escondendo-se nos cantos
das paginas, encolhendo-se em tipo mitidos, perdendo seu antigo luxo de
pormenores, de um realismo como ndo ha igual em nossa literatura,
deixando de aparecer com titulos em negrita, s vezes avivados pelas
figuras — quase um borrdo — de um negro com a trouxa as costa, fugindo da
casa do sinh6. Até que desapareceram de todo (FREYRE, 1979, P. 95).

O periodo de colonizagdo e trafico negreiro foi marcado amplamente pela

miscigenacdo, resultado da mistura de diferentes ragas. O cruzamento de culturas, aparéncias

8 Lei Imperial n.° 3.353, sancionada em 13 de maio de 1888, foi o diploma legal que extinguiu a escravidio no Brasil
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e cores, gerou identidades multiplas no territério nacional. H4 autores com uma visdo
otimista desta convivéncia, para eles isso se daria de forma harmoniosa. A principal
influéncia dessa corrente ¢ pensamento do escritor Gilberto Freyre, que interpretava esse
processo como "equilibrio de antagonismo".

Apesar das avaliagdes pouco precisas, estima-se que a popula¢do total
brasileira em 1584 era de 25 mil de brancos, 18 de indios domesticados ¢ 14
mil de escravos negros. Viviamos, pois, quase numa nova Roma negra: um
éxodo forg¢ado][...] (SCHWARCZ, STARLING, 2015, p. 70)

Era presente no Brasil, uma ideia erronea da existéncia de uma "democracia racial”,
onde todos os povos e racas que nele vivam, possuiam uma harmoniosa convivéncia, e
afirmacao de que seus costumes e culturas eram respeitados. O que se entendia por esse fato
era que esse mecanismo facilitava a mudanca de status do negro, causando uma maior
socializacdo deles na sociedade escravocrata. Porém o autor Florestan Fernandes afirma que
diversos fatores apresentados no comportamento da raca dominante convertiam essa
democracia racial em um falso idealismo. A este deu-se 0 nome mito da democracia racial.
Mascarando a realidade existente, impedindo o fortalecimento e luta por igualdade. Tal
idealismo surgiu a partir da construgdo de que os mestigos eram inseridos no ambiente das
grandes familias, através de mecanismo de ascensao social.

Em consequéncia, temos de admitir que o mito da democracia racial fomenta
outros mitos paralelos, que concorrem para esconder ou ‘para enfeitar a
realidade’, e que estes mitos sdo perfilhados sem base objetiva, mesmo pelos
‘negros’ e pelos ‘mulatos’. (FERNANDES, 1972, p. 10)

Esta caréncia na promoc¢ao social da etnia negra e disparidade de oportunidades, do
passado, deixou feriadas no presente. Onde ainda pode ser constatado os indices de

desigualdade. O que veremos a seguir com base em pesquisas.

3 0S NUMEROS DA DESIGUALDADE NO BRASIL

Estudos do IBGE de 2011 mostram que 8,5% da populagdo do pais vivem em estado
de extrema pobreza. Desse total 70,8% sdo afrodescendentes. Dados que provam que a
democracia racial no Brasil ¢ algo imaginario, que um importante parcela da populacdo

brasileira sofre com a desigualdade socioecondmica no seu cotidiano. Com as piores taxas
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de acesso as politicas publicas, direitos sociais, econdmicos e culturas. Em consequéncia
temos os negros com os mais baixos indices de escolaridade, renda, trabalho e saude.

Os indicadores de desigualdade sdo ainda maiores em relagdo as mulheres negras.
Segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (IBGE 2010) contabilizou que 6,5
das mulheres atuam em trabalhos doméstico, desse total 61,6% sdo mulheres negras.
Embora o foco desta pesquisa ndo seja tratar das complexidades das questdes de géneros em
uma sociedade formada com base patriarcal, ¢ impossivel ndo analisarmos o cruzamento
destas duas questdes (raga e género) visto que os objetos escolhidos para andlise desse

estudo reunem essas duas tematicas.

A democratizacdo do estado, a ampliagdo dos direitos, o aumento da
escolaridade e a mudanga de mentalidade sobre o papel das mulheres
permitiram o crescimento da participagdo destas no mundo do trabalho.
Apesar de a mobilizacdo das mulheres a partir dos anos 1970 beneficiar-se
sobremaneira das formas e bandeiras de luta do movimento negro, as
transformacdes conquistadas por cidadds e cidaddos de pele escura no
Brasil ndo se realizam na mesma intensidade." (XAVIER, Lucia;
WERMECK, Jurema 2011, p.257)

A reunido destes dois pontos, que sdo vitimas de desigualdade, aumenta a
probabilidade a sofrer violéncia, seja ela fisica, moral ou psicoldgica. Como foi o caso da
mulher negra escolhida para esse trabalho, que também faz parte do indice de mulheres que

ja sofreram violagao dos seus direitos.

4 A IMAGEM DO NEGRO NA MiDIA NO SECULO XXI

No século XXI, periodo ainda mais globalizado, conectado e com grande fluxo de
informagdo, esperava-se que a representatividade da imagem negra mudasse nos meios
midiaticos. No entanto, ainda que esteja ocorrendo o crescimento de icones e personalidades
negras, o conceito de raga subalterna ainda continua a ser disseminado e propagado, e as
grandes midias tém importante participagio nessa constru¢do de esteredtipos’, que

influenciam o publico a reproduzir esse discurso.

No Brasil, os papéis de destaque, como: protagonistas, apresentadores, reporteres e

cantores, em que a eminente maioria ¢ formada por brancos, exercem poder de persuasao

9 Generalizagdes que as pessoas fazem sobre comportamentos ou caracteristicasde outros.
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sobre os receptores do contetido proposto.

A partir dessa andlise, observa-se como aliados nesse processo os meios de
comunicacgdo, que exercem grandes impactos culturais, sociais e politicas nos sujeitos, e
também ditam padrdes de beleza e estabelecem habitos de consumo.

E notéria, ainda, a caréncia na representatividade negra em posi¢des de destaques nas
midias no Pais, indice contraditério quando comparado aos dados do censo de 2010 do
IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), onde ¢ comprovado que a populacao
brasileira ¢ composta primordialmente por negros, na qual apresentam-se como 51% do
numero total dos habitantes.

Quando falamos sobre a apari¢do dos negros nos meios de comunicagdo, podemos
observar que ha uma “sub-representacao”. Este fato ¢ explicito, a partir do estudo feito pelo
Grupo de Estudos Multidisciplinares da Acao Afirmativa (Gemaa), do Instituto de Estudos
Sociais e Politicos da Universidade Estadual do Rio de Janeiro (Iesp-Uerj), onde sao
identificadas as desigualdades presentes nos veiculos de comunicagdo, através do
reconhecimento de dados que indicam uma baixa participacao dos negros. Quando presentes
nas telenovelas ocupam papéis que, em geral, reforcam a esteriotipacao da raca, sendo
representados como classes de menor relevancia para a trama (moradores de periferias,
pobres, trabalhadores do comercio informal) ou trabalhadores subordinados a individuos
brancos (motoristas, cozinheiras, empregadas domesticas, entre outros), quanto em
telejornais e programas, onde negros recebem papeis de menos destaque.

A contribui¢do dos meios de comunicagdo para esse pensamento se tem quando,
apesar dos avangos na representatividade da raca, ainda ¢ existente a apresentagdo do negro
com uma imagem negativa, ¢ a supervalorizagdo do branco como o modelo de belo,
inteligente e pertencente de uma cultura superior. Esse enaltecimento da cultura "clara" ¢
resquicio historico da colonizagdo brasileira. A cor da pele como fator determinante, mesmo
com a mudanga no cenario ¢ com a criagdo de politicas de protecdo contra o racismo, ainda
segue determinando papéis e posi¢des, como processo eliminatorio de "castings". Essa
padronizacdo dificulta possibilidade de varia¢des, pois ainda ¢ muito comum ver negros em
papéis periféricos, distante de posicdes de destaque, ocupando assim o segundo plano.

Na midia sdo raros 0os casos em que pessoas negras ocupam cargos
importantes nas novelas. Os papéis oferecidos a eles sdo sempre de
subalternos, sujeitos ou objetos de violéncia, miséria ou objeto sexual. A
presenca de atores negros nos papéis principais, de protagonistas ou
antagonistas, praticamente inexistiu. (SOUZA, 2015, p. 29 apud SILVA,
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2005, p.10).

Nao podemos negar que atualmente comega-se notar a participacdo do negro nos
meios midiaticos de comunicagdo, saindo da invisibilidade, ndo somente nesses espagos,
mas também na musica, no teatro € nas artes.

Houve nos ultimos tempos, um aumento crescente em relagdo ao
reconhecimento da identidade negra no Brasil. Produtos para cabelos ¢
técnicas de tratamento para cabelos afros tém estado presente na midia.
(SOUZA, 2015, p.15)

A exemplo deste crescimento, temos a atriz e apresentadora, Tais Bianca Gama de
Aratijo Ramos'® de 38 anos, nascida em uma familia de classe média alta no Rio de Janeiro,
com ascendéncia africana, portuguesa e austriaca. Apesar da seguranca financeira de seus
pais, sempre teve olhos abertos para a desigualdade, na infincia foi vitima de preconceito
quando uma colega de escola perguntou-lhe se seus estudos eram pagos pela patroa de sua
mae. Formada em jornalismo, pela universidade Estacio de Sa em 2006, sua carreira iniciou
aos 11 anos como modelo, porém aos 15 anos teve seu primeiro papel com atriz, na
telenovela “Tocaia Grande”!!, de 1995, como Bernarda.

Tais foi a primeira atriz negra a ser protagonista em um telenovela brasileira, em
1996, estrelando Xica da Silva'?, uma mulher negra, escrava e muito inteligente, que
conseguiu a independéncia ao se casar com o homem mais rico do Brasil Colonia. A
telenovela foi exportada para varios paises, o que a tornou conhecida mundialmente, fazendo
com que em 2000 ela fosse eleita como um dos 50 rostos mais bonitos do mundo, pela

revista People!®.

S NOVOS ESPACOS, NOVOS POSSIBILIDADES

O aumento da presenga dos negros nos meios de comunicacdo parece ser uma

realidade inaceitavel para alguns. Como se eles ndo fossem dignos ou capazes de estar

19 Informagdes extraidas doportal http://gente.ig.com.br/taisaraujo/#topoBiografia.

I Telenovela brasileira produzida Rede Manchete, exibida de 16 de outubro de 1995 a 10 de setembrode 1996, Escrita por
Duca Rachid, Mario Teixeira e Marcos Lazarini.

12 Telenovela brasileira, exibida na Rede Manchete entre 1996 € 1997, escrita por Walcyr Carrasco. Reapresentada em 2005
peloSBT.

13 Revista semanal estadunidense de celebridades e de historias de interesse humano historias, publicada pela Time Inc.
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ocupando esses espagos. E essa ndo aceitagdo ganha "voz" no ciberespago, um novo meio de
comunicagdo, em consequéncia de computadores e usuarios conectados transitando
conceitos e informagdes. O Ciberespago ocasionou uma nova configura¢ao de larga escala
de comunicagdo “muitos para muitos” (LEVVY, 2000, p.65.). O autor Pierre Levy também
conceitua a Cibercultura, como sendo a cultura adquirida pelas pessoas que nele "habitam",
juntamente com as técnicas, praticas, atitudes, pensamentos e valores, em desenvolvimento
simultaneo a esse novo meio de comunicagao.

Para Lemos (2002, p. 93) a Cibercultura se caracteriza por uma sociedade concebida
"através de uma conectividade telematica generalizada, ampliando o potencial comunicativo
telematico generalizado, proporcionando a troca de informagdes sob as mais diversas
formas, fomentando agregagdes sociais". E possibilitando uma reconfiguragdo no processo
de producao e emissdo de contetdo, permitindo um mundo operante, com o poder na mao de
uma cultura jovem.

O boom da internet nos anos 1990 reconfigurou aspectos da comunicagdo e o
comportamento do telespectador, que agora ganha novo papel em um ambiente com
conceito de espaco publico. Esses usuarios, nesse novo canal, de comunicagao bidirecional,
que viabiliza interagao em tempo real e vinculagao de diversos tipos de contetido, possibilita
grandemente a formula¢do e propagacdo de ideologias. A grande produgdo de conteudo
neste canal vem sendo tema de discussao, principalmente as questdes politicas de uso desse
novo espaco publico.

Politica, neste sentido amplo, diz respeito as possibilidades de agdo no
espaco publico, isto ¢, a possibilidade de ser quem se ¢, defender
publicamente as ideias que se tem ndo s6 sobre governo e administracao,
mas também sobre modos de pensar e estilos de vida. (MARTINO, 2014, p.
109)

A definicdo de espaco publico na sociedade moderna, ndo se restringe a um espago
fisico, mas sim um processo que viabiliza a discussdo acerca de assuntos de interesse
publico, como anuncia, nos seus estudos, Luiz Martins (2008) "Os meios de comunicagao,
portanto, a midia, ¢ dos espagos publicos talvez o principal de uma sociedade moderna,
plural e complexa." Incluindo a internet como uma nova esfera publica, uma agora'*
eletronica.

Essa nova agora, como na Grécia antiga, ¢ um espaco publico de debates para os

14 Pragas plblicas na Grécia Antiga. Nestas pragas ocorriam reunides onde os gregos, principalmente os atenienses,
discutiam assuntos ligados a interesses da coletividade.
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cidaddos, que possibilita a manifestacdo da opinido publica "uma instancia de vital
importancia para o funcionamento das democracias modernas." (NOVELLI, 2012, p. 72).
Nesse sentido a opinido publica torna-se o resultado de um processo de expressdo coletiva.
Ana Lucia Novelli (2012, p. 73 apud CERVELLINI; FIGUEIREDO, 1995, p. 116)

esclarecem o conceito de opinido publica:

Todo fendmeno que, tendo origem em um processo de discussdo coletiva e
que se refira a um tema de relevancia publica (ainda que ndo diga respeito
a toda a sociedade), esteja sendo expresso publicamente, seja por sujeitos
individuais em situa¢des diversas, seja em manifestagdes coletivas.

6 AS REDES SOCIAIS NA INTERNET

Para iniciar a discussdo sobre redes sociais, precisamos inicialmente entender um dos
principais conceitos existentes nas relacdes virtuais. A sociedade em rede, pode ser vista
como um uma teia, que vai se multiplicando e densificando, através de interacdes sociais.

Para Castells a Sociedade em rede ¢ uma sociabilidade baseada numa
dimensdo virtual que transcende o tempo e o espago. Assim, é possivel
sociabilizar em rede desde o aparecimento da Internet. A sociedade em
rede, nos dias de hoje, faz parte do nosso quotidiano, pois lemos os jornais
na Internet, comunicamos através de redes sociais, pesquisamos
informag¢des na Internet, partilhamos conhecimentos. Com estas pequenas
rotinas e habitos do nosso dia- a-dia estamos a sociabilizar em rede sem,
por vezes, termos essa no¢do. Logo, podemos dizer que a sociedade em
rede ¢ uma comunicagdo em redes sociais, uma partilha de ideias,
conhecimentos, informagdes, conceitos e a sua principal vantagem ¢ a

diminui¢do da distancia e do tempo deixando o mundo mais pequeno ¢ a
distancia de um simples "clique". (CARDOSO, 2012)

A partir dessa afirmacdo podemos caracterizar as redes sociais digitais como um
novo espago virtual de manifestacdo de opinido publica, amplamente engajado. Raquel
Recuero (2009), nos evidenciou esse fato, demonstrando as possibilidades criadas pela
comunicacdo mediada por computadores CMC, como: expressdo de opinido e criacdo de
debates abertos, interativos e articulados pelos publicos presentes nesse ambiente. Valendo-
se das mudangas trazidas pelo advento da internet, classificando-as como fundamentais e
mais significativas.

Para Recuero (2009) Uma rede social ¢ definida como um conjunto de dois
elementos: Atores (pessoas, instituicdes ou grupos; os nés da rede) e suas conexdes

(interacdes e lagos sociais). O avango das redes sociais proporcionou uma infinidade de
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novas possibilidades de criacdo, intera¢do e comunicacdo entre pessoas, através das
conexdes presentes no ciberespaco.

Espaco esse onde as relagdes sociais sdo consideradas elementos vitais € podem ser
mediadas através de computadores, gerando grande quantidade de intera¢des e criando lagos

sociais com determinados grupos ou individuos.

7 LIBERDADE DE EXPRESSAO E O DISCURSO DE ODIO

Atualmente, ha uma grande producdo de conteudos interativos, publicados nas redes
sociais pelos usuarios de forma instantanea. Se por um lado isso permite que mais pessoas
possam se expressar livremente, fortalecendo a participacao do individuo na esfera publica,
por outro ha riscos desse principio ser utilizado com uma ferramenta para ofensa e discurso
de 6dio. O que vem sendo questdo de pautas sobre liberdade de expressao.

A liberdade de expressdo ¢ a garantia ao cidaddo de manifestacdo livre suas de
crengas, convicgoes, ideologias, opinides, sentimentos ¢ emocdes. Um direito fundamental

para a democracia, assegurada pela Constituicdo Federal:

Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga ¢ a
propriedade, nos termos seguintes: IV - ¢ livre a manifestacdo do
pensamento, sendo vedado o anonimato; (art. 5°, IV)

Principio esse que nao pode interferir nos direitos fundamentais estabelecidos na
Constituigao (Art. 3), sofrendo assim restri¢des para que esses sejam assegurados. Prevendo
também punicdo aos que usarem da garantia a liberdade de expressdo para afetar os direitos
fundamentais.

A Constituigdo brasileira dispde expressamente que “a lei punira qualquer
discriminacao atentatoria dos direitos e liberdades fundamentais™ (art. 5°,
XLI) e, logo em seguida, que “a pratica do racismo constitui crime
inafiangéavel e imprescritivel, sujeito a pena de reclusdo, nos termos da lei.
(art. 5°, XLII) (ROTHENBURG, STROPPA, 2015, p. 5)

Walter Rothenburg'® e Tatiana Stroppa'® em um estudo realizado para analisar a

15 Mestre e Doutor pela UFPR, Pds-graduado pela Universidade de Paris II.Professor da Instituigdo Toledo de Ensino
(ITE). Procurador Regional da Republica.Email:walter.claudius@terra.com.br.
16 Mestre em Direito Constitucional pela ITE/Bauru. Professora do Centro Universitério de Bauru (ITE). Advogada.E-mail:
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intensificagcdo do discurso do d6dio pela utilizagdo da internet e das redes sociais, colocaram
em questdo a indagacdo "como controlar a discriminagdo preconceituosa num ambiente
democratico, em que as pessoas e grupos devem ter o direito de manifestar-se, criticar e

discordar?" (2015. pag 4). Definindo nele o discurso de 6dio como:

[...]consiste na divulgagdo de mensagens que difundem e estimulam o 6dio
racial, a xenofobia, a homofobia e outras formas de 6dio baseadas na
intolerancia e que confrontam os limites éticos de convivéncia com o
objetivo de justificar a privagdo de direitos. (ROTHENBURG, STROPPA,
2015, p.4)

O objetivo neste trabalho ¢ entender a relagdo entre liberdade de expressao e discurso
de 6dio, a partir da anélise de um caso registrado nas redes sociais onde a atriz Tais Araujo
foi vitima da manifestacdo intolerante de usuarios que se valeram do direito a expressao em

espaco democratico para disseminar o discurso de 6dio.

8 OS ATAQUES

Umas das dificuldades encontradas nesta pesquisa, foi que grande parte dos perfis, de
onde partiram as agressoes, foram deletados apos o inicio das investigacdes policiais quando
foi verificado que eles eram fakes'”. O material que se teve para analise foi adquirido por
meio de matérias jornalisticas de portais eletrénicos (G1'® ¢ Africas'®) onde até o periodo
deste trabalho estavam disponiveis prints*’ dos comentarios feitos na foto da atriz.

O contetido contra Tais Araujo, foi manifesto em uma foto (Imagem 1) publicada no
dia 02 de outubro de 2015 no seu perfil pessoal no Facebook, no entanto os ataques
comegaram quase um meés apos a data que a imagem foi postada, em 31 de outubro de 2015,
onde comentérios agressivos foram inseridos com intencdo de negativar sua condicao

étnico-racial.

tatianastroppa@hotmail.com.

17 Termo em inglés que significa falso. Os Perfis Fakes escondem suas identidades, usando a identidade de outras pessoas.

E um perfil falso.

18 Portal eletronico de noticias da rede Globo. gl.globo.com/

19 Portal de noticias eletrénico. http://www.portalafricas.com.br/v1/

20 Imagem capturada da tela do computador ou celular.

Pugé: Revista de Comunicagdo e Cultura na Amazodnia.
Belém, v. 4, n°1. - jan./jun. 2018 - ISSN - 2526-4729

66


mailto:tatianastroppa@hotmail.com
http://www.portalafricas.com.br/v1/

Pucs
TRevista de Comunicagio
e Cultura na Amazonia

Imagem 1.

Fonte: Pagina pessoal da atriz no Facebook.

ApoOs o ocorrido, a vitima se manifestou na mesma rede social que serviu de palco

para os ataques, relatando sua indignagdo com o fato:

©
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"E muito chato, em 2015, ainda ter que falar sobre isso, mas ndo podemos
nos calar. Na ultima noite, recebo uma série de ataques racistas na minha
pagina. Absolutamente tudo esta registrado e sera enviado a Policia
Federal. Eu ndo vou apagar nenhum desses comentarios. Fago questdo
que todos sintam o mesmo que eu senti: a vergonha de ainda ter gente
covarde e pequena neste pais, além do sentimento de pena dessa gente tdo
pobre de espirito. Ndo vou me intimidar, tampouco abaixar a cabega. Sigo
o que sei fazer de melhor: trabalhar. Se a minha imagem ou a imagem da
minha familia te incomoda, o problema é exclusivamente seu! Por ironia
do destino ou ndo, isso ocorreu no momento em que eu estava no palco do
teatro Faap com o “Topo da Montanha”, um texto sobre ninguém
menos que Martin Luther King e que fala justamente sobre afeto,
tolerdncia e igualdade. Aproveito pra convidar vocé, pequeno covarde, a
ver e ouvir o que temos a dizer. Acho que vocé esta precisando ouvir

algumas coisinhas sobre amor. Agradeco aos milhares que vieram dar
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apoio, denunciaram comigo esses perfis e mostraram ao mundo que
qualquer forma de preconceito é cafona e criminosa. E quero que esse
episodio sirva de exemplo: sempre que vocé encontrar qualquer forma de
discrimina¢do, denuncie. Ndo se cale, mostre que vocé ndo tem vergonha
de ser o que é e continue incomodando os covardes. S0 assim vamos
construir um Brasil mais civilizado.A minha unica resposta pra isso é o

amor!"

Em apoio a atriz surgiu uma campanha no Twitter’’ com a hashtag®
#SomosTodosTaisAraujo, que alcangou o trending topics®®, naquele periodo.

O delegado Alessandro Thiers, titular da Delegacia de Repressio a Crimes de
Informatica (DRCI), em entrevista para o G1, afirmou que "O crime € de injuria racial, feito
por representacdo, € com aumento de pena por ser veiculado na internet. Ela veio para ca
para autorizar o inicio das investigagdes". A atriz informou, por meio de uma nota, a sua
decisdo de ndo se intimidar e seguir as investigacdes "Presto depoimento porque sei que meu
caso nao ¢ isolado e ¢ exatamente o que acontece com milhares de outros negros no pais".

A partir desse estudo de caso, utilizando a metodologia de anélise do contetudo, foi
possivel demonstrar € mensurar como os agressores agiam, qual a finalidade, argumentos e
fundamentos historicos utilizados por eles para tal agao.

Nao podemos desconsiderar o ambiente onde estdo inseridos os objetos de estudo. A
analise do conteudo precisou ser especifica e pautada nos conceitos existentes dentro do
meio que foi investigado, o ciberespaco, um cenario novo, com especificacdes que
interferem a interpretagao do discurso.

[...] determinado discurso ocorre em funcdo de um contexto e que algumas
condigdes do contexto influenciam na construgdo do discurso. Assim, ¢
fundamental explicitar o contexto dos dados, que precisa ser delimitado de
acordo as convengdes e problemas praticos de cada disciplina. ( DUARTE,
BARROS, 2006, p. 287)

Mediante a quantidade e as dificuldades para acessar os comentarios das agressdes,

foi recolhido uma amostra, de 10 comentérios, para a andlise do discurso criado pelos

21 Rede social que permite aos usudrios enviar e receber atualizagdes pessoais de outros contatos, em textos de até 140
caracteres.

22 Expressao usada nas redes sociais para identifica palavras-chaves antecedidas pelo simbolo (#), conhecido popularmente
no Brasil por "jogo da velha" ou "quadrado".

23 Treding Topics ou TT's sdo uma lista em tempo real das palavras mais postadas no Twitter em todo o mundo.
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agressores, para verificar os argumentos utilizados, com as indagagdes ja citadas

anteriormente. (Quadro 1)

Quadro 1- Os comentarios

Comentario

De que modo?

Qual finalidade?

Rodrigo Castro
f n nao sabia que no zoologico tinha camera

Usando o termo
"zoologico".

Para fazer a
semelhanca da atriz
com o animal.

i PM Steve
Quem postou a foto desse gorila no

Facebook?
| &)

Usando o termo
"Gorila".

Para fazer a
semelhanga da atriz
com o animal

. Rodrigo Castro
[ n vai lavar louga com esse cabelo

Usando a

expressao "esse
cahela"

Para inferiorizar as

caracteristicas da
hele7a neora

PM Steve
Ja voltou da senzala?
&

Usando a
expressao
"senzala".

Para lembrar do
passado
escravocrata que

n Gustavo Soares
F O facebook n deveria ter aceitado sua Pub,

) fica postando essas foto preta ai, aii n,
deveria estar cortando cana

Usando as
expressoes "estar
cortando cana".

Para lembrar dos
historico de trabalho
escravo que os
negros sofreram.

Hemrique Oliveira Usando a Remeter a
W os Traficante plra“ chei de pé né cara:o expresséo "p(') na malandragem
= cara'. associada aos
Usando a Para escrachar as
expressao "cabelo caracteristicas da
" de Bombril". anaréncia neora.

Vitoria Pereira
cabelo de bombril
[o1c)

Romero Brito
s*j Esse cabelo de esfregao
| &

Com a expressao
"cabelo de
esfregdo".

Para fazer uma
comparacao
negativa das

caracteristicas da
anaréncia neora

n Gustavo Soares
uﬁ CABELO DE LAVAR LOUGCA KKKK
3 ESPONJACO KKKKK

Utilizando a
expressao
"esponjaco".

Para negativar as
caracteristicas
negra, afirmando

que o cabelo € ruim.

@ Puca: Revista de Comunicagao e Cultura na Amazoénia.
Belém, v. 4, n°1. - jan./jun. 2018 - ISSN - 2526-4729

69



i - ; E’i
Revista de Comunicagdo
e Cultura na Amazonia

Edu Martins Utilizando a Para escrachar as
s cabelo de saco ~ [
& s expressao "cabelo caracteristicas da
de <aco" anarénecia neora

Fonte: Elaborado pelo autor.

Foram analisados dez comentarios, onde a analise do conteudo permitiu observar o
que estava submerso ao discurso. A partir dos termos utilizados, que no quadro de
observacao adotado para esse estudo estd representado pela indagacao "De que modo", pode
se inferir que os atores dos comentarios se utilizaram do ciberespaco para praticar o discurso
de odio. Pois, claramente a intengdo ¢ ferir a dignidade humana, em razdo de dos
argumentos empregados para inferiorizar a raga negra.

Diante do que foi exposto nesse caso, foi possivel identificar que as questdes de raga
ultrapassaram as barreiras ideoldgicas e atingiram proporgdes juridicas, pois foi preciso
classificar os ataques segundo sua finalidade, demonstrar o que levou os agressores a
cometerem tal crime e em qual tipo de descriminagao eles se enquadram.

Para classifica-los foi preciso fazer um paralelo e conceituar os tipos de agressdo. A
injuria racial, que consiste em ofender a honra de alguém valendo- se de elementos
referentes a raca, cor, etnia, religido ou origem, ¢ o Racismo, que consiste recusar ou
impedir acesso a estabelecimento comercial, impedir o acesso as entradas sociais em
edificios publicos ou residenciais e elevadores ou as escadas de acesso, negar ou obstar
emprego em empresa privada.

A Injuria Racial estd prevista no artigo 140, paragrafo 3°, do Codigo Penal, que
estabelece a pena de reclusdo de um a trés anos e multa, além da pena correspondente a
violéncia, para quem cometé-la. E significa ofender a dignidade, utilizando-se de fatores de
bioldgicos, culturais e ideologicos.

O racismo esta previsto na Lei n. 7.716/1989, que implica conduta discriminatoria
dirigida a determinado grupo ou coletividade e, geralmente, refere-se a crimes mais amplos.
O crime de racismo ¢ inafiancavel e imprescritivel.

Contudo, o artigo 20 define que crimes resultantes de preconceito contra raga ou cor,
¢ qualificado no § 2° Se qualquer dos crimes previstos no caput ¢ cometido por intermédio
dos meios de comunicacgdo social ou publicacdo de qualquer natureza: (Redagdo dada pela
Lei n°® 9.459, de 15/05/97 - Pena: reclusdo de dois a cinco anos e multa. (Incluido pela Lei n°
9.459, de 15/05/97).
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Ao fim da andlise do contetido pertencente ao caso ocorrido com a atriz Tais Araujo
e as informacgdes coletadas sobre atos discriminatorios, tornou-se possivel identificar que o
crime ocorrido nas midias digitais, foi considerado como de injuria racial. Pelo qual os
agressores utilizaram argumentos que inferiorizavam sua raga, cor € etnia, com a intengao de

ofender, violar e denegrir a imagem da vitima.

9 CONSIDERACOES FINAIS

A desigualdade racial presente no Brasil ¢ consequéncia do periodo colonial e anos
da escravidao. A mao de obra negra, apesar de ser importante para a economia nacional, era
tratada de forma desumana e os negros veiculados nos anuncios de jornais como mercadoria.

Quando os negros alcancaram a liberdade, nenhuma politica de inser¢ao social foi
criada, a falta de oportunidade dificultava a integracdo do negro na sociedade. Apesar de
anos da abolicdo, aspectos coloniais e resquicios escravocratas ainda persistem, resultando
na desigualdade racial. Podemos evidenciar que a idéia de uma democracia racial no Brasil
ndo ¢ legitima, quando observamos os dados de pesquisas referentes a escolaridade,
ocupacdo profissional, acesso as politicas publicas, onde os negros sao possuintes dos
indices negativos. Desconstruir esse mito ¢ importante para que possamos discutir € pensar
possibilidades para diminuir a dimensao dessas disparidades.

Esse desequilibrio pode ser observado também na pouca visibilidade dos negros nos
meios midiaticos, pois ainda se encontram sub-representados. Os papéis de destaque ainda
sdo na maioria de brancos, a cor da pele continua determinando posi¢des. Quando ocorrem
excegdes, no qual negros ocupam lugares de destaque, como ¢ o caso da atriz e
apresentadora Tais Araujo. A ndo aceitagdo, pelos telespectadores, por ndo serem de pele
clara, ganha voz no ciberespaco. E agora saem da posi¢ao de telespectadores para produtores
de contetido, visto a possibilidade que esse novo espago comunicacional lhes proporciona.

A chegada desse novo meio de interagao, facilita o livre fluxo de opinido, pois coloca
nas maos dos usuarios a oportunidade de se expressar. Se por um lado essa chance ¢ positiva
para manutencdo de uma sociedade democratica, por outro, dar chance a manifestacdo de
intolerancia.

A ideia deste trabalho surgiu a partir da necessidade do questionamento da entre
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relacdo da liberdade de expressdo e o discurso de 6dios contra os negros no ciberespaco. A
partir da investigacdo, foi usado como metodologia a Andlise do Contetido, uma amostra de
10 comentarios inseridos em um autorretrato de Tais Aratjo, postado no seu perfil pessoal
do Facebook.

Pode-se concluir que o ciberespaco possibilita o livre exercicio da liberdade de
expressdo e que usuarios se valem deste direito para disseminagdo do discurso de ddio.

Através desta analise foi demonstrando que os usudrios excederam o principio da
liberdade de expressdo no ciberespaco, para descriminar elementos étnicos da atriz Tais
Araujo. Essa manifestacdo no ciberespago, ndo estd imune as limitacdes desse direito,
estabelecido constitucionalmente, praticas discriminatorias que violam a dignidade humana

sdo crimes.
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