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Resumo: Nos ultimos tempos a tecnologia passou a ser protagonista de varias areas. O uso de
inteligéncia artificial e outros métodos passaram a fazer parte da rotina dos académicos, pesquisadores
e profissionais do Direito. Além disso, h4 a Advocacia 4.0 com novas técnicas de solucfes de conflitos
efetivas que precisam ser aplicadas no contexto universitario. Através de dados oficiais, legislacdo, casos
concretos, o trabalho foi desenvolvido com énfase no uso da inteligéncia artificial e, no aspecto pratico,
0 uso da mediag&o dentro dos ndcleos juridicos das faculdades de Direito. Ao final, foi possivel verificar
que atraves da técnica de mediacdo, hoje ja prevista no Codigo de Processo Civil de 2015, é possivel
contribuir para o crescimento profissional do aluno, mesmo com toda a tecnologia que vem crescendo
e influenciando o setor académico. Trata-se de um assunto de suma importéncia em prol do
desenvolvimento dos futuros profissionais de Direito, garantindo assim a aplicagdo do conhecimento
tedrico.

Palavras chave: Inteligéncia artificial, Mediacdo, novas demandas, cursos de Direito.

Abstract: In recent times technology has become a protagonist in several areas. The use of artificial
intelligence and other methods have become part of the routine of academics, researchers and legal
professionals. In addition, there is Advocacy 4.0 with new techniques of effective conflict solutions that
need to be applied in the university context. Through official data, legislation, concrete cases, the work
was developed with emphasis on the use of artificial intelligence and, in the practical aspect, the use of
mediation within the legal nuclei of law schools. In the end, it was possible to verify that through the
mediation technique, now provided for in the Civil Procedure Code of 2015, it is possible to contribute
to the professional growth of the student, even with all the technology that has been growing and
influencing the academic sector. It is a matter of paramount importance for the development of future
legal professionals, thus ensuring the application of theoretical knowledge.

Keywords: : Artificial intelligence, Mediation, new demands, law courses.

! Estagio Pés-Doutoral em Direito das Cidades (UERJ). Doutora em Direito (UVA RJ). Mestra em Agronegdcios
(UFGD MS). Especialista em Meio Ambiente (COPPE UFRJ). Especialista em Direito Publico e Direito Privado
(EMERIJ RJ). Pesquisadora na area de Direito Ambiental e Energia do GGINNS. Professora Universitaria. Advogada.
Bolsista PROSUP CAPES UVA.

2 Mestre em Direito (URI). Especialista em Direito Processual Civil (Estacio-RR). Professora Efetiva do Curso de
Direito da UFRR. Coordenadora do Curso.

-2- Revista Multidisciplinar Pey Kéyo
ISSN: 2525-8508




@

.
Estacio
CENTRO UNIVERSITARIO
ESTACIO DA AMAZONIA

1 INTRODUCAO

Em pleno ano de 2023, o avango do uso de inteligéncia artificial — IA - vem atingindo
as mais diversas areas. O que antes era visto apenas em filmes, passa a ser uma realidade cada
vez mais proxima.

Diversos aplicativos passaram a existir, sendo inclusive alguns relacionados a pesquisa
cientifica. Entre eles 0 mais comum € o ChatGPT, onde através da IA € possivel realizar textos
cientificos em tempo recorde.

Outro desafio esta nos experimentos com advogados rob6s. Em janeiro de 2023, nos
Estados Unidos, a ferramenta tecnoldgica assessorou um motorista em audiéncia por dano
ocorrido em acidente de transito que resultou numa multa. De acordo com as informacoes
colhidas, o julgamento ocorreria em fevereiro de 2023 e através dos argumentos apresentados
em audiéncia, haveria a indicacdo de melhor resposta aquele motorista infrator (GLOBO.COM,
2023).

Em 2023, a Advocacia 5.0 relacionada as questfes digitais e a 4.0 sobre novas areas
passam a ser uma realidade atual e iminente nas demandas judiciais.

H& uma evolucdo constante e rapida no mundo todo. Com isso, perfaz-se necessario
uma atualizacdo das ciéncias tradicionais e sociais, como o Direito. Essas mudancas
influenciam ndo apenas no cotidiano de uma sociedade mas dentro dos tribunais e
universidades. Assim, diante do aumento nas demandas judiciais, houve uma necessidade de
buscar formas de minimizar os impactos causados e dar uma celeridade maior na solucéo de
conflitos.

Inclusive, insta recordar Boaventura de Souza Santos (1999, p.145), que apontava o
Poder Judiciario como a primeira op¢do na busca de solucdo para os litigios que ocorrem. Mas
por que ndo utilizar formas menos onerosas em tempo e custos para essa busca e fazer com que
0 académico de Direito visualize a sua aplicacdo? Esse € o objetivo desse artigo.

A expressdo Advocacia 4.0 surge nos Gltimos anos a fim de abarcar as novas areas de
atuacdo do Direito, como por exemplo o compliance, energia, praticas coloborativas,
governangca, dentre outros (VASCONCELOS, 2021).

Com o acumulo de processos judiciais, medidas para dinamizar o procedimento passam
a ser buscadas. Inicialmente com a Lei n° 9.099/95 que instituiu os Juizados Especiais Civeis

para aquelas demandas de menor complexidade (Brasil, 1995). Posteriormente, a lei de
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arbitragem trouxe a possibilidade de previsdo em contratos entre particulares, onde o arbitro,
um terceiro eleito pelas partes, possui 0 poder decisorio de acordo com a Lei n° 9.307/96
(BRASIL, 1996).

Assim, verifica-se que a admissibilidade de procedimentos mais céleres passam a ser
uma realidade no contexto brasileiro. Com a inser¢ao da mediacgéo ndo foi diferente. Juntamente
com outras préaticas disruptivas, a mediacdo possui a possibilidade de ser utilizada em varios
campos do Direito, como familia, criminal, ambiental, consumidor. Dessa flexibilidade que
nasce a necessidade de sua introducdo pratica nos cursos juridicos das instituicbes de ensino
superior.

Esse poder que as partes passam a ter na solucdo de conflitos encontra-se regido no
artigo 3° do Cdédigo de Processo Civil, a Lei n° 13.105/2015, bem como no artigo 615 do mesmo
diploma que traz a possibilidade de autocomposicéo pelos interessados.

Trazer ateoria a pratica € uma das missdes da universidade ao preparar seus académicos.
Assim, a pesquisa foi desenvolvida com base em analises tedricas, doutrina, artigos cientificos,
jurisprudéncia e a analise de Leading Cases de forma a vislumbrar como o uso de técnicas de
solucdo de conflitos como a mediacdo podem ser perfeitamente aplicadas no ensino superior

do Direito.

2. DA MEDIACAO

O artigo 1° da Lei n° 13.140/2015, Cddigo Processo de Civil, prevé o instituto da
mediacd0 como uma atividade exercida por um terceiro imparcial, que ndo possui poder
decisorio, mas que foi escolhido ou aceito pelas partes. Cabera a esse terceiro auxiliar, estimular
a identificar, ou desenvolver possiveis solugdes para dirimir a controvérsia (Brasil, 2015). Em
complemento a esse conceito legal, vem Luchiari (2012). Para o autor, a mediac¢ao € um método
autocompositivo de solucdo de conflitos, tendo por base a autodeterminacédo das partes.

De acordo com os artigos 2° e 3° do Codigo de Processo Civil, os principios que
norteiam a mediacdo séo a isonomia entre as partes, oralidade, informalidade, autonomia da
vontade das partes; busca do consenso; confidencialidade; e boa-fé. Todos esses estdo
diretamente relacionados a possibilidade de autocomposigé&o.

Além do artigo 3°, o artigo 166 do Codigo de Processo Civil de 2015 traz de forma

expressa 0s principios cabiveis as técnicas de mediacdo e conciliacdo, incluindo a
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independéncia, que esta diretamente relacionada a atividade do mediador de acordo com o
Codigo de Etica de Conciliadores e Mediadores Judiciais do Conselho Nacional de Justica .

Importante destacar a necessidade de imparcialidade do mediador. Aplica-se a mesma
regra dos magistrados e peritos, sendo uma forma de garantir a neutralidade daqueles estranhos
ao feito (TEIXEIRA, 2017).

Outro ponto de destaque diz respeito ao principio da oralidade. H& doutrinadores que
sustentam sua inviabilidade quando se tratar da modalidade remota, uma vez que ndo podera
ser exigido (MIRANDA NETTO, SOARES E PESSANHA, 2019). Além da oralidade, a
autonomia da vontade € outro principio que se destaca ao tratar da mediacdo. As partes possuem
autonomia durante toda a instrucdo visando a melhor solucéo para ambas as partes. Destaca-se
que o mediador néo possui 0 poder de influenciar e sim de intermediar em busca do consenso.

Inclusive, a busca do consenso, confidencialidade e boa-fé sdo os Gltimos principios
trazidos pelo texto legal. Acerca da confidencialidade, informa-se que estd atrelada aos
principios de direito processual e que a protecdo ao sigilo das informagdes, documentos e
registros estdo vinculados ao processo.

Quanto ao principio da boa-fé, desde o0 momento da constitucionalizacdo do direito
privado (Cddigo Civil de 2002 ), também se perfaz presente nas relagdes processuais face a
relagdo direta com a ética (LIMA VAZ, 2000. p. 15-16).

3. DA FUNCAO DE MEDIADOR

Cabera a terceiro imparcial e sem poder decisorio a funcdo de mediador (art. 1° da Lei
13.140/2015) Lempereur, Salzer e Colzon (2008) trazem os beneficios e deveres que o

mediador possui, além das limitagdes atinentes aquela fungéo.

Imprescindivel destacar que ndo se trata de uma medida ou técnica obrigatoria. Nao ha
essa compulsoriedade no uso da mediacdo (VASCONCELOS e MELLO, 2020). Inclusive, a
Resolugdo n°® 125 de 2010 do Conselho Nacional de Justica, ao regulamentar a Politica
Judiciaria Nacional, traz no artigo 7°, paragrafo 5° , a possibilidade de mediadores voluntarios,

fundamentado no artigo 169 do Codigo de Processo Civil de 2015 .
De acordo com Miranda Netto, Soares e Pessanha (2019, p. 89), o mediador
extrajudicial surge da premissa confianca das partes. Apesar de ndo possuir poder decisorio,
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cabera ao mediador o auxilio na composicao do acordo. Uma vez ndo sendo possivel fazé-lo,

poderdo as partes ingressar com demanda judicial.

Sempre insta ressaltar que séo aplicadas as regras de impedimento e suspei¢do ao
mediador extrajudicial, tendo em vista sua equiparacdo legal a servidores publicos (art. 5° e 8°
da Lei 13.140/2015).

4. DO MARCO REGULATORIO DA MEDIACAO

Apesar do mundo estar vivenciando a pandemia de COVID-19, em 13 de abril de 2020
foi publicado o Novo Marco Regulatério sobre Mediacéo pelo Conselho Nacional de Justica,
com vacatio legis de 45 dias (passando a viger a partir de 29 de maio de 2020).

E importante essa informacdo tendo em vista que novas diretrizes foram estipuladas

acerca do mediador e daqueles que atuarem como instrutores no curso de formacao.

O artigo 16 da Resolucdo trouxe quais as condi¢bes necessarias para ser mediador. Além
do requisito idade — 21 anos — e ser possuidor de ensino superior, é preciso passar pelo curso
de formacédo e apods sua conclusdo estara apto a atuar como mediador judicial, mediador e

conciliador judicial .

O artigo 18, paragrafo 4°. , traz a autonomia dos Tribunais de Justica para ndo apenas
oferecer cursos de formacdo como também utilizar-se da técnica de acordo com as realidades e
demandas locais. Além disso, no que diz respeito ao curso, deverdo os Tribunais utilizar-se

daquele do CNJ com até cinquenta alunos por tutor.

Essas informacfes da Resolugdo trouxeram uma equidade, ndo sendo possivel ditar

regras proprias locais.

5. DO USO DA TECNICA NAS FACULDADES DE DIREITO

Durante o curso de Direito, assim como outras areas das Ciéncias Sociais Aplicadas, o

ensino teorico é preponderante na maior parte da carga horaria, o Ministério da Educacdo —
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MEC na Resolucdo CNE/CES n° 5, de 17 de dezembro de 2018, atualizada pela Resolugéo n°
2, de 19 de abril de 2021, determina que o contetdo de Formas Consensuais de Solugdo de
Conflitos deve estar inserido na Matriz Curricular de todos os Cursos de Graduagéo em Direito
do Brasil. Ressalta-se que aplicar o conhecimento teorico a pratica é o objetivo principal dos
nucleos de prética juridica. Além de possibilitar o ensino da pratica real, os nucleos de préatica
juridica — NPJ’s — fazem atendimento gratuito, de forma a viabilizar a assisténcia juridica

aqueles hipossuficientes (requisitos constitucionais das Defensorias Publicas ).

A concretizagdo do acesso a justica, principio basilar do processo descrito em sede
constitucional (artigo 5°, inciso XXXV da Carta de 1988 ), contribui para a formagdo do

académico e futuro profissional do Direito.

Assim, pela necessidade de contribuir a formacao técnica, perfaz-se necessario abordar
as técnicas atuais de solucdo de conflitos. Para Fernanda Tartuce (2016), o mecanismo de
abordagem consensual que a mediacdo € através do uso de um terceiro isento, imparcial e
capacitado, pode contribuir para que as partes, com a autonomia inerente a técnica, possam

buscar a melhor forma de dirimir aquele conflito.

O artigo 166 do CPC/2015 prevé a existéncia de centros judiciarios de solucdo de
conflitos e cidadania. Cabera aos Tribunais instalarem e utilizarem da técnica de mediacao
visando a autocomposicdo. Quanto ao magistrado, a sua funcdo sera de homologacdo dos
acordos firmados.

E importante e necessario essa adogao pelos NPJ's tendo em vista a possibilidade de
aplicagdo nas mais diversas areas do Direito, ja tendo sido adotada por varias faculdades de
Direito. Para Miranda Netto et al.(2019, p. 96-97), o mediador que participa daquela sociedade
possui uma maior facilidade em buscar alternativas favoraveis ao fechamento do caso. Trata-se

do carater humanitério que a mediag&o possui.

6. DAS UNIVERSIDADES QUE ADERIRAM A TECNICA

Com base no carater humanista, as IES vém adotando a pratica nos mais diversos locais
do territdrio brasileiro em seus NPJ’s. Em Goids, a Faculdade Nossa Senhora Aparecida -
FANAP -, em Aparecida de Goiania, instalou em 2016 um centro de mediacao junto ao Nucleo
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de Pratica Juridica . No maior centro urbano do Brasil, Sdo Paulo, a Pontificia Universidade
Catolica de Sdo Paulo — PUC SP — adotou no mesmo ano o uso da técnica no seu nucleo de
pratica juridica .

N&o diferente ocorreu nas universidades publicas. A Universidade Federal do Estado do
Rio de Janeiro — UNIRIO —, reformulou o seu projeto de ensino do Nucleo de Pratica Juridica
em 2018, criando uma Clinica de Solu¢des Consensuais (NPJur/CSC) . Ja a Universidade
Federal de Lavras — UNIFLA -, em Minas Gerais , também ja vem utilizando para concretizacéo

do ensino teodrico.

Outras universidades particulares do estado do Rio de Janeiro também adotaram o uso
da mediacdo em seus NPJ's. Uma das pioneiras foi a UNIG — Universidade Iguagu -, no
municipio de Nova lguacu, que a implantou nas areas civel, familia, penal e trabalhista,

contribuindo muito para o desenvolvimento de seus académicos e para a sociedade local.

Importante essa contextualizacdo e visualizacdo pratica para a partir desses casos de
sucesso Vviabilizar que outras instituicdes de ensino adotem em seus Nucleos de Prética Juridica.
Na Regido Norte do Brasil, em estados como Roraima, ainda ndo foram instalados mas

provavelmente apresentardo resultados tdo positivos quanto os demais quando da realizacéo.

Por fim, insta ressaltar que as praticas colaborativas — mediacdo e arbitragem - estdo
dentro da Advocacia 4.0. A busca por solucbes de litigios de menor complexidade sem a

necessidade de demandas judiciais passa a ser uma realidade concreta (MENEZES, 2019).

7. OUTRAS TECNICAS DA ADVOCACIA 4.0

Outras técnicas também séo visualizadas na advocacia 4.0. Apesar do presente trabalho
ter enfatizado sobre as préticas colaborativas e técnicas de autocomposi¢do de conflitos nos
Nucleos de Praticas Juridicas, ha outras tematicas que também vém surgindo nos curriculos dos

cursos de Direito.

Até alguns anos atrés, o estudo de direito ambiental era visto em direito constitucional.
Na atualidade, em virtude das questdes envolvendo meio ambiente e da importancia do tema,
ndo apenas passou a ser uma disciplina autbnoma como também sofreu desmembramentos.
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O Direito de Energia surge desse desmembramento e vem agregar conhecimento técnico
aos estudantes e profissionais. Ha duas vertentes aqui: combustiveis fosseis e fontes limpas e
renovaveis. Ambas de suma relevancia no momento em que sdo discutidas formas de reducdo

dos impactos ambientais e a descarbonizacéo.

Outro exemplo esta no compliance. Como bem trazido por Vasconcelos e Fernandes
(2019), o verbo to comply significa estar em conformidade. A técnica foi trazida na lei
anticorrupcdo (LEI N° 12.846) e, apesar de ter seu primeiro fundamento no ordenamento
juridico brasileiro na area penal, é perfeitamente possivel sua utilizacdo nas mais diferentes

areas e setores, tanto pablico como privado.

Importante ressaltar que essas novas areas possuem uma vertente interdisciplinar e
multidisciplinar. Como bem ensina Morin (2001), a interdisciplinaridade passa a ser uma

realidade do mundo atual, a fim de buscar o melhor conhecimento para as melhores solucdes.

Assim, é preciso uma nova adequacao dos curso de Direito a fim de atender a demanda

atual. Por se tratar de uma ciéncia social, a evolucdo deve ser constante.

8. CONSIDERACOES FINAIS

A Advocacia 4.0 vem trazendo inovacao para a pratica juridica como um todo, as novas
formas de soluc@es de conflitos possibilitam a busca de uma solucéo real das demandas sociais,
por vezes mais satisfatoria para as partes do que a tradicional via judicial.

A mediacdo como uma dessas formas traz como caracteristica fundamental o
protagonismo das partes em busca da melhor solucdo possivel, guiadas por um terceiro
escolhido por elas, imparcial com formagdo técnica na area de mediar, o0 mediador auxilia para
que o didlogo seja mantido e a resolucéo seja alcancada. Ressalta-se que a dindmica do método
exige atuacdo analitica e argumentativa de todos os envolvidos, que ndo pode ser substituida

pelas novas tecnologias, a exemplo da inteligéncia artificial.

O ensino juridico em nivel superior deve preparar os futuros profissionais para enfrentar
0s novos desafios e aplicar as novas técnicas visando aprimorar a busca pela justica. Tanto é
assim que desde 2018 o MEC prevé que o contetido sobre as formas consensuais de solucdo de
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conflitos seja inserido nas Matrizes Curriculares de todos os Cursos de Graduacdo de Direito

do pais.

Desenvolver tal matéria ndo s6 de forma teodrica, mas também pratica nos NPJ’s
possibilita ao académico uma visdo mais ampla e humanizada do caminho a ser percorrido até
a solucao das demandas. Além disso, a realizacdo da mediacao nos NPJ’s faz com que essa
pratica seja mais difundida entre a sociedade proporcionando que mais pessoas conhecam e

realizem a mediacdo de seus conflitos com seguranca para tal.

Dessa forma, 0 ensino e pratica da mediacdo, como forma extrajudicial de resolucédo de
conflitos nos NPJ’s proporciona ao académico uma formagdo com perspectiva dindmica e
moderna do fendmeno juridico na sociedade atual, ademais possibilita a busca pelo amplo

acesso justica e real composicao dos conflitos.

Atualizar o aluno sobre as tematicas que vém surgindo a fim de prepara-lo ao mercado
de trabalho é uma das func@es das instituicdes de ensino superior. E a Advocacia 4.0 surge para

isso: atualizar para conviver com a nova realidade.
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