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RESUMO

Este artigo oferece uma andlise aprofundada sobre os Escritorios Sociais e as politicas de
atencao as pessoas egressas do sistema prisional no Brasil, focalizando a influéncia da
Resolugdo 307/2019 do Conselho Nacional de Justica (CNJ). A pesquisa aborda a importancia
dessas instancias como ferramentas cruciais na efetivacdo de direitos € na promog¢ao da
reintegracdo social dos ex-detentos. Através de uma revisdo critica de literatura, sdo
identificados os desafios enfrentados pelos Escritérios, desde a limitagdo de recursos até as
necessidades especificas das mulheres egressas. Destaca-se também a fundamental atuacgdo
do(a) assistente social no sistema prisional, sublinhando sua capacidade de articular recursos e
proporcionar suporte abrangente aos ex-detentos. A Resolucao 307/2019 do CNJ ¢ considerada
como um instrumento normativo solido, alinhado aos principios da reintegragdo social, ao
oferecer diretrizes operacionais para os Escritorios Sociais. O estudo conclui pela necessidade
de investimentos, capacitagao e politicas de valorizagao do(a) assistente social e dos Escritorios
Sociais, bem como por uma abordagem mais inclusiva e sensivel as particularidades de género.
Este trabalho contribui para o aprimoramento das politicas voltadas para a populacao egressa
do sistema prisional no Brasil, visando a constru¢cdo de uma sociedade mais justa e inclusiva,
por meio da efetivacdo de direitos e da reintegracao plena dos ex-detentos.
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ABSTRACT

This article offers an in-depth analysis of the Social Offices and care policies for people released
from the prison system in Brazil, focusing on the influence of Resolution 307/2019 of the
National Justice Council (CNJ). The research addresses the importance of these instances as
crucial tools in realizing rights and promoting the social reintegration of former inmates.
Through a critical literature review, the challenges faced by the Offices are identified, from
limited resources to the specific needs of female graduates. The fundamental role of social
workers in the prison system is also highlighted, highlighting their ability to articulate resources
and provide comprehensive support to former inmates. CNJ Resolution 307/2019 is considered
a solid normative instrument, aligned with the principles of social reintegration, by offering
operational guidelines for Social Offices. The study concludes that there is a need for
investment, training and policies to value social workers and Social Offices, as well as a more
inclusive and sensitive approach to gender particularities. This work contributes to the
improvement of policies aimed at the population released from the prison system in Brazil,
aiming to build a more just and inclusive society, through the realization of rights and the full
reintegration of former inmates.

Keywords: Social Offices; Exempts from the Prison System; Resolution 307/2019 CNJ; Social
Reintegration.

INTRODUCAO

O sistema prisional ¢ uma peca central na estrutura do Estado, destinado a
ressocializagdo e reabilitagdo daqueles que, por diversos motivos, transgrediram a lei. No
entanto, a eficdcia desse sistema tem sido objeto de intensos debates e andlises ao redor do
mundo. No Brasil, como em muitos paises, a questdo da reintegragcdo social dos egressos do
sistema prisional ¢ um desafio complexo, que requer uma abordagem multidimensional e
coordenada.

Neste contexto, os Escritorios Sociais emergem como um dispositivo crucial na
promocao da reintegracao e efetivagdo de direitos dos ex-detentos. Esses espacos representam
uma abordagem inovadora, promovendo a articulagdo entre diversos atores sociais, como
orgdos governamentais, organizagdes da sociedade civil e institui¢cdes de ensino, com o objetivo
de fornecer suporte e servigos essenciais para aqueles que retornam a sociedade apos o
cumprimento de suas penas.

O presente trabalho visa analisar de forma critica e aprofundada a contribui¢ao dos
Escritorios Sociais e suas politicas na efetivacao de direitos dos egressos do sistema prisional,

bem como avaliar os reflexos dessas iniciativas na reintegracao social desses individuos. Para
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tanto, serdo abordados temas como a teoria da reintegragao social, os direitos fundamentais das
pessoas egressas do sistema prisional e a politica de atencdo preconizada pela Resolugdo
307/2019 do Conselho Nacional de Justica (CNJ).

O presente trabalho se insere nesse contexto relevante e oportuno. A necessidade de
compreendermos a dinamica e a efetividade dos Escritorios Sociais no contexto brasileiro se
torna ainda mais premente diante dos desafios enfrentados pelos egressos do sistema prisional
ao reintegrarem-se na sociedade. A analise critica das politicas e praticas em torno desse tema
¢ fundamental para o aprimoramento das a¢des voltadas a reintegracao social, contribuindo,
assim, para a constru¢do de uma sociedade mais justa e inclusiva.

Este trabalho ndo se limita a uma mera descri¢ao dos Escritérios Sociais, mas busca, de forma
aprofundada, entender a sua efetividade na promogao da reintegragao social dos ex-detentos.
Ao mesmo tempo, visa identificar os desafios enfrentados por essas institui¢des, fornecendo
insights valiosos para o aprimoramento das politicas e praticas voltadas para a reinsercao social.
Dessa forma, a contribuicao deste estudo transcende o ambiente académico, reverberando na
sociedade ao promover um olhar critico e construtivo sobre um tema de tamanha relevancia

social.

CONCEITO DE ESCRITORIOS SOCIAIS

Os Escritorios Sociais constituem um componente essencial da infraestrutura publica
externa para a efetivacdo de direitos e o apoio as trajetorias de reinsercao social. Ao contrario
de meros locais de burocracia estatal, os Escritorios Sociais se destacam por sua abordagem
multidisciplinar e integrada, compreendendo ndo apenas aspectos legais, mas também sociais,
psicoldgicos e economicos. Essa abrangéncia reflete a crescente compreensao da complexidade
dos desafios enfrentados pelos egressos e a necessidade de solugdes holisticas para promover
uma reintegragdo eficaz na sociedade.

Ao se debrugar sobre o conceito de Escritorios Sociais, ¢ imperativo considerar a sua
funcdo como um ponto de convergéncia entre politicas publicas, servigos de assisténcia e a
populagdo egressa. Estes escritorios funcionam como mediadores entre o individuo recém-
libertado e a rede de recursos disponiveis, fornecendo suporte desde a fase inicial de reclusao
até os estagios avancados de reintegracdo. A intersecdo de profissionais formados, como
assistentes sociais, psicologos, advogados e agentes de reinserc¢ao, confere a esses espacos uma

dinamica capaz de abordar as multiplas dimensdes que permeiam a reinsercao dos egressos na
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sociedade. Dessa forma, os Escritorios Sociais se erigem como um alicerce fundamental na
constru¢do de uma sociedade mais justa e inclusiva, ao contribuir diretamente para a reducao
da reincidéncia criminal e a promocao da cidadania plena dos individuos egressos do sistema

prisional.

Papel dos Escritorios Sociais na Reintegraciao Social dos Egressos do Sistema Prisional

Os Escritorios Sociais representam um elemento crucial no contexto da efetivagao de
direitos e na promogao da reintegragdo social dos egressos do sistema prisional no Brasil. Para
compreender o papel desempenhado por essas estruturas, torna-se imperativo abordar
inicialmente o conceito e as questdes subjacentes a esse equipamento publico. De acordo com
Boa Ventura Filho (2022), os Escritorios Sociais se destacam como um instrumento
fundamentado na teoria da reintegracao social, cujo objetivo primordial € a concretizacdo dos
direitos humanos fundamentais das pessoas que emergem do sistema prisional. Eles
configuram-se como espacos multifuncionais que visam fornecer um suporte abrangente, indo
além da mera assisténcia juridica, ao oferecer um leque diversificado de servigos e programas
universitarios para a reinsercao e residéncia social dos ex-detentos.

Nessa perspectiva, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) desempenha um papel
central na regulamentacdo e orientagdo dos Escritorios Sociais*, por meio da Resolugdo
307/2019, a qual institui a Politica de Atencdo as pessoas egressas do Sistema Prisional no
ambito do Poder Judicidrio. Tal normativa, conforme destacado pelo CNJ (2020), estabelece
diretrizes e pardmetros que norteiam o funcionamento e a gestdo dessas instancias,
potencializando sua efetividade na promog¢ao da reintegragdo e na reducao da reincidéncia
criminal. Portanto, torna-se evidente que compreender o escopo e a operacionalizacdo dos
Escritorios Sociais, a luz da Resolugdo 307/2019 CNJ®, é imperativo para avaliar o real impacto
desses dispositivos na trajetoria pos-carcere dos individuos, conferindo um olhar critico sobre

sua eficacia e desafios enfrentados.

4 Conselho Nacional de Justica (CNJ). Manual de Gestio e Funcionamento dos Escritorios Sociais. Brasilia,
DF: CNJ, 2020.

S Brasil. Conselho Nacional de Justiga (CNJ). Resolugéio n 307 de 17 de Dezembro de 2019. [ Politica de Atengio
as pessoas egressas do Sistema Prisional no ambito do Poder Judiciario. Brasilia: CNJ,2019.
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Instrumento de Reintegracio Social

A perspectiva de género assume um papel de destaque na andlise dos Escritorios
Sociais como dispositivos de efetivagdo de direitos e promogdo da reintegragao social dos
egressos do sistema prisional no Brasil. Conforme destacado por Miranda, Goldberg e
Bermudez (2022), uma abordagem de género nesse contexto ¢ essencial para compreender as
particularidades e necessidades especificas enfrentadas por mulheres que atravessam o processo
de ressocializagdo apds o encarceramento. E imperativo que os Escritorios Sociais adotem uma
perspectiva sensivel ao género, provendo nao apenas servigos de assisténcia juridica, mas
também oferecendo suporte social, acesso a saide e capacitagdo profissional que levem em
consideracao as demandas singulares das mulheres egressas.

Além disso, a relevancia dos Escritérios Sociais como instrumentos de reinser¢ao
social ganha ainda mais énfase quando se considera o panorama de politicas de enfrentamento
a reincidéncia criminal no Brasil. Neste contexto, as pesquisas de Miranda, Goldberg e
Bermudez (2022) evidenciam a necessidade de uma abordagem sistémica, que contempla nao
apenas a dimensao individual, mas também as condi¢des estruturais e sociais que influenciam
o processo de reintegragdo. A eficacia dos programas de reinsergao estd intrinsecamente ligada
a capacidade de fornecer um ambiente de apoio a sobrevivéncia da identidade e a reinser¢cao no
tecido social, mitigando as adversidades que frequentemente cercam os ex-detentos. Assim,
compreender a complexidade desses programas, considerando tanto as particularidades de
género quanto os determinantes estruturais, ¢ fundamental para avaliar o real impacto dos
Escritérios Sociais na trajetoria pos-carcere dos individuos e na reducdo da reincidéncia
criminal.

Assim, os autores ressaltam a importancia dos Escritorios Sociais no contexto da
efetivacao de direitos e na promogao da reintegracao social dos egressos do sistema prisional
no Brasil. Destaca-se, principalmente, a necessidade premente de uma abordagem sensivel ao
género dentro desses dispositivos, como sugerido por Miranda, Goldberg e Bermudez (2022).
Esta abordagem, que leva em conta as particularidades das mulheres egressas, vai além da mera
assisténcia juridica e abraga uma visao holistica da reintegragao, incluindo suporte psicossocial,
acesso a saude e capacitacao profissional.

Tal perspectiva alinha-se com a compreensdo de que a reintegragdo social ¢ um
processo complexo e multifatorial, influenciado por fatores individuais e estruturais, conforme

evidenciado por esses autores. Ademais, a analise ressalta a necessidade de uma abordagem
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sistémica na concepcdo e operacionalizacdo dos Escritérios Sociais, como apontado pelas
pesquisas de Miranda, Goldberg e Bermudez (2022). Isso implica considerar ndo apenas as
necessidades imediatas dos egressos, mas também as condigdes sociais e estruturais que
impactam sua trajetéria pds-carcere. Ao fazé-lo, os Escritérios Sociais se posicionaram como
agentes potenciais na reducdo da reincidéncia criminal, para fornecer um ambiente de apoio a
protecdo da identidade e a reintegracdo na sociedade. Assim, as ideias expressas nas tradugdes
sublinham a relevancia critica dos Escritérios Sociais como mecanismos de efetivagao de
direitos e como descobertas para uma reintegracao social mais eficaz e rigorosa para os egressos
do sistema prisional no Brasil.

Henrique (2022) destaca a relevancia das ac¢des afirmativas no contexto da execugao
penal, evidenciando que politicas e praticas que visam corrigir desigualdades historicas e
promover a inclusdo social sdo fundamentais para a efetivagdo da ressocializacao dos
individuos. A implementacdo de agdes afirmativas nos Escritdrios Sociais pode ser um passo
significativo na direcdo de um sistema prisional mais justo e equitativo. Além disso, Guimaraes
(2022) oferece uma perspectiva valiosa ao enfocar o papel do servico social na seguranca
publica, especificamente no contexto de Parnamirim/RN. Ao analisar as demandas, desafios e
estratégias dos assistentes sociais nesse cendrio, Guimardes destaca a importancia do
profissional de servigo social na efetivacdo dos direitos dos egressos. A atuagdo desses
profissionais nos Escritorios Sociais pode ser um elemento essencial na criacdo de um ambiente
propicio para a reintegragdo social dos ex-detentos.

Essas perspectivas convergem para enfatizar que a efetividade dos Escritorios Sociais
na reintegracao dos egressos do sistema prisional esta intrinsecamente ligada a implementacao
de acgdes afirmativas e ao papel crucial desempenhado pelos profissionais de servigo social. Ao
adotar uma abordagem sensivel ao género, considerar as particularidades locais, e promover
politicas de inclusao, os Escritorios Sociais t€ém o potencial de se tornarem verdadeiros eventos
na transformagdo do processo de ressocializa¢do. Essas iniciativas ndo apenas prometem
suporte pratico, mas também promovem a dignidade e a cidadania plena dos ex-detentos,
contribuindo assim para a constru¢do de uma sociedade mais justa e inclusiva. Dessa forma, as
reflexdes de Henrique e Guimaraes ressaltam a complexidade e a riqueza de abordagens que
podem ser adotadas para potencializar o papel dos Escritorios Sociais na efetivacao de direitos
e na promocao da reintegracao social dos egressos do sistema prisional.

Destarte, a andlise das diversas perspectivas apresentadas proporciona uma

compreensdo abrangente sobre o papel dos Escritorios Sociais na efetivacdo de direitos e na
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promogao da reintegracdo social dos egressos do sistema prisional no Brasil. Fica evidente que
esses dispositivos vao muito além da simples assisténcia juridica, representando espagos
essenciais para a reconstru¢ao da identidade e o resgate da cidadania dos ex-detentos. A
abordagem sensivel ao género, destacada por Miranda, Goldberg e Bermudez, ressalta a
necessidade de considerar as particularidades das mulheres nesse processo, promovendo a
inclusdo e o empoderamento de forma integral. Por sua vez, as reflexdes de Henrique e
Guimaraes sublinham a importancia das acdes afirmativas e do trabalho dos profissionais de
servico social na promocao de politicas de inclusao e equidade, elementos cruciais para a efetiva
ressocializacdo dos individuos. Dessa forma, a confluéncia dessas abordagens reforga a
relevancia dos Escritorios Sociais como agentes de transformacdo social, capazes de impactar
positivamente na trajetoria pds-carcere, contribuindo para a construcao de uma sociedade mais

justa, inclusiva e solidaria.

POLITICAS DE ATENCAO AS PESSOAS EGRESSAS DO SISTEMA PRISIONAL
(RESOLUCAO 307/2019 CNJ)

Ao estabelecer diretrizes claras e abrangentes, a Resolugao 307/2019 delineia um novo
paradigma de assisténcia e suporte para aqueles que retornam a sociedade apds cumprimento
de pena. A resolugdo, ancorada em principios de dignidade, inclusdo e respeito aos direitos
humanos, refor¢ga o compromisso do Estado em fornecer condi¢gdes propicias para a
reintegracao efetiva, resgatando a perspectiva de transformacdo e ressocializagdo dos
individuos que atravessam o sistema prisional.

A Resolugdo 307/2019 estabelece um arcabougo normativo abrangente, delineando
desde os principios fundamentais até as praticas operacionais que devem nortear a
implementagao de politicas de atencdo as pessoas egressas do sistema prisional. Ela reforca a
necessidade de uma abordagem integral, que transcenda o mero aspecto punitivo da pena, e
promova a inclusdo social, a educacdo, o acesso ao trabalho e a satde, assim como a assisténcia
juridica de qualidade. Essa resolucdo reflete ndo apenas um avanco juridico, mas também um
compromisso €tico e moral com a construcao de uma sociedade mais justa e igualitaria, na qual
os egressos tém reais oportunidades de reintegracao e reinsercdo plena na comunidade. Ao
examinar a Resolucdo 307/2019, torna-se evidente a sua importdncia como instrumento
estudado na transformagdo do sistema prisional brasileiro em um ambiente mais propicio a

reabilitagdo e a construgdo de trajetorias de vida dignas e produtivas para aqueles que dele
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emergem.

Papel do CNJ na Regulamentacio e Orientagdo dos Escritorios Sociais

A secao dedicada a analise da Resolugao 307/2019 do Conselho Nacional de Justica
(CNJ) marca um passo essencial na compreensao das politicas de atencao as pessoas egressas
do sistema prisional no Brasil. Esta resolugio °representa um marco normativo significativo,
estabelecendo diretrizes e parametros para a atuacdo dos Escritdrios Sociais, bem como para a
promogao da reintegracdo e a efetivagdo dos direitos dos ex-detentos. Ao alinhar-se com as
demandas contemporaneas e as perspectivas externas para a redugdo da reincidéncia criminal,
a Resolugdo 307/2019 CNJ assume um papel central na busca por um sistema prisional mais
justo e inclusivo. Ao compreender os pilares e o interesse por tras dessa resolucdo, ¢ possivel
avaliar de forma critica a implementacao e os impactos das politicas de atencao aos egressos do
sistema prisional, identificando tanto suas potencialidades quanto as eventuais lacunas e
desafios enfrentados na pratica.

Essa resolugdo ndo apenas estabelece diretrizes operacionais para os Escritorios
Sociais, mas também delineia um conjunto de principios e valores que devem nortear a
assisténcia aos egressos. A énfase na individualizacdo do atendimento, na promocdo da
dignidade e na inser¢do social dos ex-detentos demonstram um compromisso em ir além da
mera assisténcia juridica, abragando uma visdo mais ampla e humanizada da reintegragdo. Ao
incorporar a perspectiva de redugdo da reincidéncia criminal, a Resolucao 307/2019 CNJ
também reflete uma abordagem mais preventiva e proativa, interrompendo o ciclo de
inadimpléncia e promovendo uma reinsercao efetiva na sociedade. Dessa forma, esta se¢ao
procura dissecar os principais pontos da resolu¢do, oferecendo uma andlise critica de seu
potencial transformador no ambito da efetivagdo de direitos € na promog¢ao da reintegragdo
social dos egressos do sistema prisional brasileiro.

A Resolugao 307/2019 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) representa um
importante marco regulatdrio ao estabelecer bases para as politicas de atencdo as pessoas
egressas do sistema prisional no Brasil (Brasil, 2019). O Manual de Gestao e Funcionamento

dos Escritorios Sociais, editado pelo CNJ em 2020, surge como uma ferramenta pratica e

6 Brasil. Conselho Nacional de Justiga (CNJ). Resolugéio n 307 de 17 de Dezembro de 2019. [ Politica de Atengio
as pessoas egressas do Sistema Prisional no ambito do Poder Judiciario. Brasilia: CNJ,2019.
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orientada para a operacionalizag¢do dessas politicas. Este manual oferece um guia abrangente,
delineando os procedimentos, estratégias e diretrizes que os Escritorios Sociais devem seguir
para garantir a efetivacdo dos direitos fundamentais e a promogado da reintegracao dos ex-
detentos. Ao fazer isso, o0 CNJ demonstra um compromisso claro em fornecer uma estrutura
normativa solida, capaz de orientar as a¢des dos Escritdrios Sociais de maneira consistente e
alinhada aos objetivos de reducdo da reincidéncia criminal e efetivagdo dos direitos humanos.
Além disso, a contribuicdo de Antonio Agnus Boaventura Filho (2022) destacou a
importancia da teoria da reintegragdo social na compreensao do papel dos Escritorios Sociais
no contexto da efetivag@o de direitos dos egressos do sistema prisional. A teoria da reintegracao
social enfatiza a necessidade de um processo continuo e multifacetado de inclusdo dos ex-
detentos na sociedade, envolvendo a sua plena participagao e reconhecimento como cidadaos.
Nesse contexto, a Resolugdo 307/2019 CNJ7 se destaca como um instrumento normativo que
coaduna com os principios da reintegracdo social, ao estabelecer diretrizes que visam nao
apenas a assisténcia, mas a efetiva promog¢ao da cidadania e a superacao de estigmas associados
aos egressos. Assim, esta secdo se propoe uma exploracdo de forma aprofundada a interseg¢ao
entre a Resolugdo do CNJ e a teoria da reintegragao social, evidenciando como tais instrumentos
normativos convergem para a promog¢ao da inclusdo e efetivacao dos direitos fundamentais dos

ex-detentos.

Contribuicio Crucial dos Assistentes Sociais na Reintegracio Social dos Ex-Detentos

A atuacdo do(a) assistente social no contexto do sistema prisional, tema abordado por
Leitdao et al. (2022), constitui um elemento importante na implementacao das politicas de
atengdo as pessoas egressas do sistema prisional. Esta revisdo de literatura evidencia que o(a)
assistente social desempenha um papel estratégico ao fornecer suporte, orientacdo e
acompanhamento aos ex-detentos, promovendo sua reintegragao social plena. Ao conjunto de
recursos € servicos, o(a) assistente social contribui para a constru¢do de um ambiente propicio
a ressocializagdo, promovendo o acesso a programas de capacitacdo profissional, assisténcia
psicossocial e encaminhamentos para servigos de saude e educacgao.

A perspectiva trazida por Henrique (2022) reforca essa importancia ao destacar as

7 Brasil. Conselho Nacional de Justiga (CNJ). Resolugéio n 307 de 17 de Dezembro de 2019. [ Politica de Atengio
as pessoas egressas do Sistema Prisional no ambito do Poder Judiciario. Brasilia: CNJ,2019.
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acdes afirmativas como um componente vital no processo de ressocializagdo no curso da
execucao penal. Ao adotar medidas que visam a corre¢do de desigualdades e a promocao da
inclusdo, o(a) assistente social assume um papel de agente de transformagao, contribuindo para
a superagao de barreiras e a efetivagao da reintegracao dos ex-detentos na sociedade.

Contudo, a atuacdo do(a) assistente social no sistema prisional ndo estd isenta de
desafios. Uma pesquisa de Leitdo et al. (2022) destaca a complexidade das demandas
enfrentadas por esses profissionais, que muitas vezes lidam com situacdes de vulnerabilidade,
violéncia e precariedade de recursos. A falta de capacitagdo especifica e de condi¢des de
trabalho pode comprometer a qualidade do suporte oferecido, evidenciando a necessidade de
investimentos e politicas de valorizagdo da profissdo. Além disso, a implementacdo efetiva das
acoes afirmativas, conforme planejado por Henrique (2022), exige um engajamento ativo € uma
abordagem sensivel as particularidades e necessidades dos ex-detentos. Isso inclui a
consideracdao dos aspectos de gé€nero, raca e classe social, a fim de garantir que as medidas
adotadas sejam verdadeiramente inclusivas e promotoras de igualdade. Portanto, esta segdo
busca aprofundar a compreensao sobre o papel do(a) assistente social na efetivacao das politicas
de atengdo as pessoas egressas do sistema prisional, analisando tanto suas potencialidades
transformadoras quanto os obstaculos enfrentados na pratica cotidiana.

Dito isso, as referéncias mencionadas ressaltam a centralidade do papel do(a)
assistente social no sistema prisional como agente de efetivagdo das politicas de atengdo as
pessoas egressas. Uma revisao de literatura de Leitdo et al. destaca a relevancia do(a) assistente
social na promogao da reintegracdo social ao oferecer suporte multifacetado, abrangendo desde
a orientagdo psicossocial até o encaminhamento para servigos essenciais. Além disso, a
perspectiva apresentada por Henrique destaca a importancia das agdes afirmativas como meio
de corrigir desigualdades e promover a inclusdo dos ex-detentos. No entanto, ¢ evidente que
esses profissionais enfrentam desafios importantes, como a falta de recursos e a necessidade de
capacitagdo especifica.

Portanto, a atuacdo do (a) assistente social no sistema prisional se revela como um
fator determinante na constru¢do de uma abordagem mais humanizada e inclusiva para a
efetivacao dos direitos dos egressos do sistema prisional, ressaltando a necessidade de
investimentos e politicas de valorizacdo da profissdo . Com isso, nessa secdo, buscamos
fornecer uma compreensao aprofundada das complexas dinamicas envolvidas na atuagao do(a)
assistente social, fornecendo uma base solida para a avaliagao critica das politicas de atengao

as pessoas egressas do sistema prisional.

Soares; Silva; Sales
248



Revista Mangaio Académico, v. 8, n. 5. 239-253 (2023)

OBSTACULOS ENFRENTADOS PELOS ESCRITORIOS SOCIAIS

Estes o6rgdos, embora essenciais, se deparam com uma série de obstaculos que podem
prejudicar a plena realizacdo de sua missao. Um dos principais entraves reside na escassez de
recursos financeiros € humanos alocados para essas instituigdes. A sobrecarga de demandas e a
limitagdo de meios disponiveis muitas vezes resultam em equipes reduzidas e sobrecarregadas,
0 que compromete a qualidade e a abrangéncia dos servigos oferecidos. Esta caréncia de
recursos, por sua vez, impacta diretamente na capacidade dos Escritorios Sociais de fornece o
suporte abrangente e individualizado que os egressos saem para uma reintegragdo bem isolada.

Além disso, os Escritorios Sociais também enfrentam desafios relacionados a
articulagdo efetiva com outras instdncias do sistema de justica e com os demais setores
responsaveis pela reintegragdo. A falta de integragdo e cooperacao entre as diferentes esferas
governamentais e organizagdes da sociedade civil pode gerar lacunas na prestagcdo de servigos,
dificultando a transicdo dos egressos para a vida em sociedade. Além disso, ha falta de
capacitagdo especifica e de formagao continuada para os profissionais que atuam nos Escritérios

Outro obstaculo notavel ¢ a persisténcia de estigmas e preconceitos em relacdo aos
egressos do sistema prisional. Essa barreira social pode se refletir nas interagdes cotidianas,
dificultando a busca por emprego, moradia e o restabelecimento de lagos familiares e
comunitarios. Os Escritorios Sociais enfrentam, assim, o desafio de promover ndo apenas a
reinsercdo legal, mas também a acessibilidade e a inclusdo plena desses individuos na
sociedade. Superar tais obstaculos requer um esfor¢co conjunto, envolvendo nao apenas os
Escritorios Sociais, mas também a sociedade como um todo, na constru¢do de um ambiente
mais receptivo e acolhedor para aqueles que buscam uma nova chance apds o cumprimento de

pena.

Desafios Estruturais e Financeiros dos Escritorios Sociais

No que se refere aos obstaculos enfrentados pelos Escritorios Sociais, nessa sec¢do,
oferecemos uma analise critica e fundamentada sobre os desafios que permitem a efetivacao
dos direitos e a promogio da reintegragio social dos egressos do sistema prisional no Brasil. E
essencial compreender que, embora desempenhem um papel crucial nesse processo, 0s
Escritorios Sociais se deparam com uma série de dificuldades intrinsecas e extrinsecas que

impactam sua operacionalizacdo e eficacia. Uma das principais barreiras diz respeito a
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limitagdo de recursos financeiros e materiais disponiveis para essas institui¢des.

A escassez de verbas destinadas aos Escritdrios Sociais muitas vezes resulta em
equipes reduzidas, infraestrutura precaria e falta de capacidade para atender plenamente a
demanda crescente de assisténcia e suporte aos ex-detentos. Essa restricao de recursos pode,
consequentemente, comprometer a amplitude e a qualidade dos servigos oferecidos, gerando
um desafio substancial na conquista dos objetivos nessas instancias. Além disso, os Escritorios
Sociais também enfrentaram resisténcias sociais e politicas, que podem surgir de diferentes
esferas da sociedade. Estigmas e preconceitos associados aos egressos do sistema prisional
muitas vezes se refletem na falta de apoio publico e na relutancia de 6rgaos governamentais em
investir e fortalecer essas estruturas. Portanto, esta se¢do destaca a necessidade premente de
identificar e abordar os obstaculos enfrentados pelos Escritorios Sociais, a fim de aprimorar sua
capacidade de atuagdao e maximizar seu impacto na reintegragao social dos ex-detentos.

Além disso, Gomes et al. (2023) e Barbosa Miranda et al. (2022) apontam um conjunto
de desafios enfrentados pelos Escritorios Sociais na busca pela efetiva reintegragao dos egressos
do sistema prisional. Uma das barreiras mais graves reside na insuficiéncia de politicas publicas
abrangentes e bem estruturadas externas para os ex-detentos. Conforme evidenciado por Gomes
et al. (2023), a auséncia de um arcabougo normativo sélido e a falta de investimento adequado
nessas politicas limitam a capacidade dos Escritorios Sociais de fornecerem um suporte
completo e eficaz. Isso se reflete em lacunas na oferta de servigos essenciais, como capacitacao
profissional, assisténcia psicossocial e acesso a educagdo, elementos fundamentais para a
reintegracao plena dos egressos. Além disso, a caréncia de um sistema de monitoramento e
avaliagdo eficaz dificulta a mensuragdo do impacto das intervengdes realizadas pelos

Escritérios Sociais, comprometendo a eficiéncia dessas iniciativas.

Consideracdes de Género na Ressocializacido: Desafios e Demandas Especificas

Uma das dificuldades centrais reside na necessidade de considerar as particularidades
de género no contexto da ressocializacdo. Como ressaltado por Miranda, Goldberg e Bermudez
(2022), a falta de politicas e programas especificos para mulheres egressas pode resultar em
lacunas significativas na assisténcia e no suporte oferecido. Questdes como a vulnerabilidade a
violéncia de género e as demandas de cuidados familiares muitas vezes nao sao devidamente
contempladas, o que se traduz em um desafio substancial na promog¢ao da reintegracao social

plena das mulheres ex-detentas.
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Além disso, Guimaraes (2022) destaca a complexidade das demandas enfrentadas
pelos profissionais de servigo social que atuam nesse contexto. A caréncia de recursos e o
elevado nimero de casos podem sobrecarregar os profissionais, comprometendo a qualidade e
a eficacia do suporte oferecido aos egressos. Além disso, a falta de capacitacdo especifica para
lidar com as particularidades e desafios dos ex-detentos pode representar uma entrada
significativa na efetivacdo de seus direitos e na promog¢ao de sua reintegracao social.

O recorte de género surge como outra dimensao critica na identificacao dos obstaculos
enfrentados pelos Escritorios Sociais, conforme evidenciado por Barbosa Miranda et al. (2022).
A falta de programas especificos que levem em consideracdo as particularidades das mulheres
egressas do sistema prisional representa um desafio significativo. As questdes relativas a
violéncia de género, a saude sexual e reprodutiva, bem como as demandas de cuidado com os
filhos, muitas vezes ndo recebem a devida atencdo e suporte, o que compromete a efetividade
dos programas de reintegracdo. Do mesmo modo, a estigmatizagdo e a discriminagdo de género
podem criar barreiras adicionais para a inclusdo e participagdo plena das mulheres ex-detentas
na sociedade. Portanto, a compreensao desses desafios € crucial para o desenvolvimento de
estratégias e politicas que atendam de forma eficaz e inclusiva as necessidades das mulheres
egressas, contribuindo assim para uma reintegracao social mais justa e equitativa.

Outro obstaculo relevante se refere a integragdo efetiva entre os Escritorios Sociais e
outras instancias do sistema prisional e judicidrio. Guimardes (2022) ressalta que a falta de
coordenagdo e articulacdo entre essas entidades pode resultar em lacunas na prestacao de
servicos, dificultando a transicdo e reintegracdo dos egressos. A auséncia de uma abordagem
sistémica pode comprometer a continuidade do suporte aos ex-detentos, impactando qualidades
sua trajetoria pds-carcere.

Ao mesmo tempo, a falta de investimento na capacitagdo e formagao continua dos
profissionais que atuam nos Escritorios Sociais representa um desafio adicional. Nessa linha,
Guimaraes (2022) aponta que a falta de atualizagdo e qualificacdo pode limitar a eficacia dos
servigos prestados, dificultando a adaptacdo as demandas em constante evoluc¢ao dos egressos
do sistema prisional. Portanto, a compreensao dos desafios enfrentados pelos Escritorios
Sociais, conforme evidenciado por essas pesquisas, ¢ essencial para o desenvolvimento de
estratégias e politicas eficazes que superem essas barreiras e promovam uma reintegragao social
mais eficaz e inclusiva para os ex-detentos.

Com isso, as pesquisas supramencionadas revelam um panorama complexo e

desafiador para os Escritorios Sociais no Brasil. Estes se deparam com obstadculos de ordem

Soares; Silva; Sales
251



Revista Mangaio Académico, v. 8, n. 5. 239-253 (2023)

estrutural, financeira e normativa que comprometem sua capacidade de efetivar os direitos e
promover a reintegragdo social dos egressos do sistema prisional. A insuficiéncia de recursos,
a falta de politicas publicas robustas e a auséncia de cooperagdo eficaz entre as instancias do
sistema prisional e judiciario emergem como barreiras prementes. Além disso, ha necessidade
de uma abordagem sensivel ao género, especialmente para as mulheres egressas, e a importancia
do papel do servigo social na seguranga publica sdo dimensdes cruciais que exigem atencao e
aprimoramento. Diante deste cenario, torna-se imperativo que politicas e praticas sejam revistas
e fortalecidas, considerando-se a complexidade e as particularidades do processo de
reintegracdo social. Somente assim, os Escritdrios Sociais poderdo cumprir sua missdo de
efetivar direitos, promover a inclusdo e contribuir para a constru¢do de uma mais justa e

equitativa para os ex-detentos.
CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa oferece uma analise abrangente e aprofundada sobre os Escritorios
Sociais e as politicas de atencao as pessoas egressas do sistema prisional no Brasil, tendo como
pano de fundo a Resolugao 307/2019 do CNJ e as contribuicdes de diversos pesquisadores.
Ficou clara a importincia dessas instancias como instrumentos cruciais na efetivagao de direitos
e na promoc¢ao da reintegragdo social dos ex-detentos. Através da revisdo critica de literatura,
foi possivel identificar os desafios enfrentados por esses Escritérios, desde a limitacdo de
recursos até as necessidades especificas das mulheres egressas. Ademais, a atuacao
fundamental do(a) assistente social no sistema prisional foi destacada, ressaltando sua
capacidade de articular recursos e proporcionar um suporte abrangente para os ex-detentos.

Nesse contexto, torna-se imperativo que se promovam investimentos, capacitagao e
politicas de valorizagdo da atuagdo do(a) assistente social e dos Escritorios Sociais.
Adicionalmente, ¢ crucial uma abordagem mais inclusiva e sensivel as particularidades de
género, visando atender de forma efetiva as necessidades das mulheres egressas. A Resolucao
307/2019 do CNJ se apresenta como um instrumento normativo solido, alinhado aos principios
da reintegracao social, que oferece diretrizes operacionais para os Escritorios Sociais.

Esta pesquisa, portanto, refor¢a a importancia de uma abordagem multidisciplinar e
integrada no enfrentamento dos desafios da reintegracdo dos ex-detentos. Ao considerar as
contribui¢des de pesquisadores, as normativas e a atuacao pratica, espera-se que este estudo

contribua para a ampliagao do debate e para a melhoria das politicas voltadas para a populagao
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egressa do sistema prisional no Brasil. A constru¢do de uma sociedade mais justa e inclusiva
passa necessariamente pela efetivagdo dos direitos e pela reintegragdo plena dos ex-detentos, e
os Escritorios Sociais e os profissionais envolvidos desempenham um papel central nesse

Processo.
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