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Resumo

Este artigo analisou o ponto de vista de mulheres que trabalham em cooperativas de crédito na cidade
de Sédo Sebastido do Paraiso — MG. Buscou-se, de forma geral, identificar possiveis manifestacées de
desigualdade de género nesse setor. Como proposta de pesquisa, partiu-se da hipétese de que, nas
cooperativas de crédito — espac¢o no qual, em teoria, busca-se a reducéo das desigualdades —, haveria
menor ou nenhuma desigualdade de género. Para a obtencdo dos dados, utilizou-se uma abordagem
qualitativa e exploratdria. Foram realizadas entrevistas individuais e observacdes no ambiente de
trabalho. As evidéncias coletadas mostraram que a cooperativa ndo apresenta indicios significativos
de desigualdade de género no que se refere a remuneracdo para cargos equivalentes e as
oportunidades de promocao dentro das agéncias. No entanto, ao analisar 0os cargos estratégicos
ocupados por mulheres nessa cooperativa, percebe-se que suas carreiras hdo alcancam posicoes de
geréncia, ndo havendo registros de sua presenca em cargos como diretoria e presidéncia. Dessa forma,
verificou-se que a cooperativa em questao segue parcialmente as diretrizes de democracia, igualdade,
equidade e solidariedade entre todos, que séo alguns dos pilares do cooperativismo. Os resultados
também indicaram que a cooperativa estudada se mostrou insuficiente no que diz respeito as
oportunidades de ascensdo a cargos como diretoria e presidéncia, ndo atingindo plenamente a
igualdade de género em posi¢Bes de lideranca.
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Abstract

This article analyzed the perspectives of women working in credit cooperatives in the city of S&o
Sebastido do Paraiso, Minas Gerais, Brazil. The study sought, in general, to identify possible
manifestations of gender inequality within this sector. As a research hypothesis, it was assumed that
credit cooperatives — environments which, in theory, aim to reduce inequalities — would present lower
or no levels of gender inequality. To obtain the data, a qualitative and descriptive approach was used.
Individual interviews and workplace observations were conducted. The collected evidence showed that
the cooperative does not display significant signs of gender inequality in terms of equal pay for
equivalent positions or promotion opportunities within the branches. However, when analyzing strategic
positions held by women within the cooperative, it becomes evident that their careers do not reach
management roles, with no record of women occupying positions such as director or president. In this
sense, it was found that the cooperative in question partially follows the principles of democracy,
equality, equity, and solidarity — some of the core pillars of cooperativism. The results also indicated
that the cooperative proved insufficient in providing opportunities for women to access leadership roles
such as director and president, thus falling short of fully achieving gender equality in leadership
positions.

Keywords: Woman; Gender; Prejudice; Inequality; Credit Cooperatives.

INTRODUCAO

A desigualdade de oportunidades e remuneracédo entre homens e mulheres é
um fendmeno historicamente observado nas sociedades contemporaneas. Tal
disparidade tem raizes em constru¢des sociais que atribuem as mulheres, de forma
predominante, responsabilidades ligadas ao cuidado do lar, a maternidade e a vida
domeéstica, enquanto aos homens é atribuido o papel de provedores financeiros. Essa
estrutura sociocultural se reflete de maneira significativa nas dinamicas do mercado
de trabalho, reproduzindo desigualdades de género em distintos contextos
profissionais.

Dados de uma pesquisa realizada pela Fundacdo Dom Cabral, que analisou
cerca de 50 mil trabalhadores em 12 grandes empresas brasileiras, revelam uma
diferenca salarial média de 16% entre homens e mulheres que ocupam 0s mesmos
cargos. A disparidade se agrava em posicdes de lideranca, onde a diferenca pode
alcancar até 27% (Franco; ldoeta, 2019). Ainda segundo 0s autores, outro
levantamento aponta que mulheres com filhos recebem, em média, 35% a menos do
gue aquelas que ndo sao maes, evidenciando o impacto significativo da maternidade
sobre a renda feminina.

Apesar desses desafios, observa-se um movimento gradual de ruptura com os
paradigmas de desigualdade de género no mercado de trabalho. As mulheres vém
conquistando maior representatividade em posicoes estratégicas nas organizacoes,

impulsionadas pela busca por equidade, reconhecimento profissional e independéncia
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econdmica. Nesse contexto, 0 cooperativismo apresenta-se como uma alternativa
promissora, ao promover valores como solidariedade, igualdade e democracia. As
cooperativas, por sua natureza, incentivam tanto a acéo individual quanto a coletiva,
favorecendo a inclusdo de homens e mulheres em processos de desenvolvimento
pessoal e profissional baseados em principios igualitarios.

Diante desse cenario, o presente estudo propde-se a analisar as desigualdades
de género no ambito de cooperativas de crédito — instituicdes que, em sua esséncia,
se fundamentam na equidade, na participacdo democratica e no compromisso com a
justica social. O objetivo central consiste em verificar se esses principios sdo
efetivamente praticados no que tange a equidade de oportunidades entre homens e
mulheres, especialmente em relacdo a ascensdo a cargos de lideranca e a
equiparacao salarial.

A pesquisa adota uma abordagem qualitativa e exploratoria, considerando o
ponto de vista de cinco mulheres atuantes em cooperativas de crédito no municipio
de S&o Sebastido do Paraiso (MG). A partir desse recorte, busca-se compreender se
h& disparidades nas possibilidades de crescimento profissional em funcéo do género.

Por fim, a estrutura deste artigo compreende, além desta introducéo, uma
fundamentacdo tedrica, seguida da descricAio da metodologia adotada, da

apresentacao e analise dos resultados obtidos e, por fim, das consideracdes finais.

FUNDAMENTOS TEORICOS

CONCEITUACAO E ANALISE DA DESIGUALDADE DE GENERO NO
MERCADO DE TRABALHO: AVANCOS, PERMANENCIAS E DESAFIOS

De acordo com Carvalhaes e Mansano (2016), os direitos das mulheres
relacionados ao trabalho, a educacdo e a salde sdo conquistas relativamente
recentes, tendo passado por significativas transformacdes no Brasil e no cenario
internacional a partir da segunda metade do século XX. No entanto, o ingresso das
mulheres no mercado de trabalho ainda ndo ocorre em ritmo proporcional ao dos
homens, o que impossibilita afirmar a existéncia de igualdade de género nesse

contexto.
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Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2018) indicam
gue a razdo entre os rendimentos médios totais de mulheres em comparacdo aos
homens € de 79,5%. Além disso, as mulheres representam apenas 41,8% dos cargos
de direcdo e geréncia no pais, com rendimento médio correspondente a 71,3% do
auferido por seus pares masculinos. No grupo ocupacional dos profissionais de
ciéncias intelectuais — no qual as mulheres sédo maioria — a disparidade é ainda mais
acentuada, com rendimento médio equivalente a 64,8% do dos homens.

A igualdade salarial entre os sexos foi formalmente reconhecida no Brasil pela
primeira vez na Constituicdo de 1934, que consagrou o principio da isonomia salarial
e vedou a discriminacdo por motivo de sexo. Além disso, estabeleceu garantias
especificas as mulheres, como a proibicdo do trabalho em ambientes insalubres e a
concessao de assisténcia médica a gestante e licenca-maternidade por meio da
Previdéncia Social. Esses direitos foram posteriormente reafirmados em normativos
como a Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) e a Constituicdo Federal de 1988.

As primeiras abordagens sobre a desigualdade de género associavam-na a
diferencas biologicas entre os sexos. No entanto, estudos posteriores passaram a
compreender o género como uma construcdo social, resultado da socializacéo
diferenciada e das distintas experiéncias vivenciadas por homens e mulheres (Capelle
et al., 2004). Assim, a analise da desigualdade de género exige uma abordagem que
va além da mera distincdo entre masculino e feminino, reconhecendo o carater
relacional e politicamente estruturado dessas categorias, nas quais o homem é
frequentemente visto como dominante e a mulher como subordinada.

Segundo Probst (2013), a insercdo mais significativa das mulheres no mercado
de trabalho teve inicio durante as Guerras Mundiais, quando, em decorréncia da
auséncia dos homens convocados para os combates, as mulheres passaram a ocupar
funcdes até entéo restritas ao publico masculino. Com o fortalecimento do capitalismo
no século XIX, legislacbes especificas passaram a beneficiar as mulheres
trabalhadoras. Contudo, mesmo diante desses avancos, a presenca feminina no
mercado laboral permaneceu marcada por situacdes de exploracéo e discriminacao.
No contexto contemporaneo, embora as mulheres tenham conquistado maior acesso
ao emprego, elas ainda enfrentam preconceitos e limitacdes quando comparadas aos

homens em posicdes equivalentes.
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Nesse sentido, Carvalho Neto, Tanure e Andrade (2010) destacam que a
presenca feminina em cargos de alta gestdo ainda € pouco expressiva. Em um
levantamento com 965 executivos, apenas 23% eram mulheres, sendo que, entre 36
presidentes entrevistados, somente 6% pertenciam ao sexo feminino. Os autores
observam que muitas das mulheres que alcancam o topo hierarquico o fazem
adotando comportamentos tradicionalmente associados ao masculino, o que reforga
estereotipos de género e evidencia que o0 preconceito esta enraizado ndo apenas
entre os homens, mas também entre as proprias mulheres.

Para Andrade et al. (2002), a dimensao familiar € um elemento essencial para
compreender a construcao dos discursos de género no ambiente organizacional. A
analise das representacfes sociais evidencia que, tanto para homens quanto para
mulheres, a vida profissional da mulher é frequentemente percebida como
concorrente de suas responsabilidades familiares, especialmente aquelas associadas
aos papéis de esposa e mae. Essa percepcao reforca a ideia de que a mulher deve
abdicar da carreira profissional em favor da dedicacao a familia.

Em consonancia com essa analise, Carvalho Neto, Tanure e Andrade (2010)
constataram que a porcentagem de mulheres executivas bem-sucedidas que
possuem apenas um filho € significativamente superior a dos homens em posi¢coes
semelhantes. Além disso, os dados indicam que as mulheres executivas demonstram
menor satisfacdo com a vida profissional e sdo mais propensas a apresentar sintomas
emocionais, como dores de cabeca, indisposicdo, alteracbes alimentares e
dificuldades nas relacdes afetivas. Apesar dessas adversidades, a maioria nao
abandona sua trajetoria profissional em prol da dedicacao exclusiva a familia.

Ainda segundo Andrade et al. (2002), embora haja consenso entre 0s
trabalhadores do setor financeiro analisado pelos autores quanto a ampliacdo da
participacdo feminina, essa presenca continua sendo mais significativa nos niveis
operacionais. As funcdes de maior responsabilidade, poder decisério e influéncia
continuam majoritariamente ocupadas por homens, revelando uma estrutura

organizacional ainda marcada por desigualdades de género.
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O COOPERATIVISMO E AS INSTITUIC}@ES DE CREDITO

O termo “cooperativismo” deriva da palavra “cooperacao”, a qual denota a acéo
de operar conjuntamente com o proposito de alcancar objetivos comuns. Diversos
autores recorrem a metafora das formigas como exemplo paradigmatico de
cooperacao, destacando sua capacidade de agir de forma coordenada, solidaria e
orientada ao bem coletivo. Esses insetos, ao priorizarem a sobrevivéncia do
formigueiro em detrimento de interesses individuais, demonstram comportamentos de
muUtua ajuda e resiliéncia, inclusive ao transportarem objetos maiores que seu peso
corporal, o que simboliza, de forma ilustrativa, a esséncia da cooperagdao como
estratégia de sobrevivéncia coletiva (Farias; Gil, 2013).

O cooperativismo configura-se como um sistema de natureza simultaneamente
social e econdbmica, fundamentado na autogestdo dos proprios trabalhadores, por
meio de praticas democraticas e de ajuda muatua. Seu objetivo central consiste na
satisfacdo das necessidades econbmicas, bem como na promocdo do
desenvolvimento social, educacional e moral dos cooperados e, por extensdo, da
comunidade em que estéo inseridos. A estrutura cooperativista manifesta-se por meio
das cooperativas singulares e das cooperativas de segundo e terceiro graus (também
chamadas de centrais e confederagdes). Essas estruturas organizacionais abrangem
desde a atuacdo local até a representacdo estadual, nacional e internacional
(Buttenbender, 2009).

A configuracdo moderna do cooperativismo tem origem em 1844, na cidade de
Rochdale, em Manchester, Inglaterra. Foi a Revolucédo Industrial que propiciou o
surgimento das primeiras cooperativas — inicialmente de consumo —, com o intuito
de suprir necessidades basicas da classe trabalhadora e oferecer uma alternativa a
exploracdo da médo de obra pelos sistemas capitalistas da época. No campo das
financas, o pioneirismo coube ao italiano Luigi Luzzatti, que, em 1865, fundou a
primeira cooperativa de crédito com o propdsito de oferecer crédito a custos inferiores
aos praticados pelos bancos tradicionais (Costa; Silva, 2010).

As cooperativas de crédito, nesse sentido, constituem instituicées financeiras
orientadas a facilitacdo do acesso ao crédito e a reducéo das taxas de juros bancarios,
especialmente no que se refere a cobranca de encargos. Destacam-se, ainda, pelo
foco nos interesses de seus associados e pela capacidade de incluséo financeira de

segmentos historicamente marginalizados pelo sistema financeiro convencional.
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Ademais, essas instituicfes tém recebido incentivo por meio de politicas publicas, em
razdo de sua contribuicdo a democratizacéo dos servicos financeiros (Parente, 2003).

No Brasil, conforme aponta Pinheiro (2008), trés grandes sistemas estruturam
0 cooperativismo de crédito: o SICOOB (Sistema de Cooperativas de Crédito do
Brasil), o SICREDI (Sistema de Crédito Cooperativo) e a UNICRED (Confederacdo
Nacional das Cooperativas Centrais Unicred). O SICREDI, por exemplo, é composto
por diversas instancias: a Confederagéo, o SICREDI Servigos, o BANSICREDI (Banco
Cooperativo SICREDI S.A.), cinco centrais regionais e 142 cooperativas singulares,
estando presente em oito unidades federativas.

O estado de Minas Gerais apresenta a maior capilaridade de cooperativas de
crédito no pais, com presenca em 77,6% dos municipios — o que corresponde a 662
cidades. Entre elas, 72 contam exclusivamente com o sistema cooperativo como
forma de acesso ao sistema financeiro. No total, sdo 1.495 unidades, entre agéncias
e postos de atendimento, distribuidas por todas as regides do estado. Esse setor
reune aproximadamente 2,3 milhdes de cooperados, gera cerca de 16,4 mil empregos
e movimenta R$ 57,1 bilhdes na economia mineira. Entre 2019 e 2022, foram abertas
332 novas agéncias em municipios mineiros, representando um crescimento de
28,5% no periodo (O Tempo, 2023).

As cooperativas, portanto, caracterizam-se por um modelo de gestdo
democratica alicercado em valores como ajuda mudtua, responsabilidade
compartilhada, equidade, solidariedade e igualdade. Colocam os individuos no centro
de sua atuacédo e permitem que os membros participem ativamente das decisdes que
afetam sua realidade econdémica, social e cultural. De modo especial, as cooperativas
oferecem as mulheres oportunidades de participacdo econdémica e protagonismo,
promovendo o empoderamento, a autoestima e a autonomia financeira. Conforme a
Alianca Cooperativa Internacional (ACI, 2010), essas instituicbes contribuem de forma
significativa para a melhoria da condi¢cdo econdémica, social e cultural das mulheres,
promovendo a equidade de género e contribuindo para a superacdo de barreiras

institucionais baseadas em preconceitos.
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O EMPODERAMENTO FEMININO NO TRABALHO

O empoderamento pode ser compreendido como um processo de
emancipacao das mulheres frente as estruturas de opressao de género e a exploracédo
patriarcal historicamente instituida (Mosedale, 2005). Trata-se de um movimento
ascendente que visa questionar, desestabilizar e, em Ultima instancia, abolir a ordem
patriarcal que sustenta e reproduz as desigualdades de género.

No interior do pensamento feminista, existem divergéncias quanto a concepg¢ao
de empoderamento. Mosedale (2005, p. 243-244) argumenta que, para que alguém
seja empoderado, € necessario que, anteriormente, tenha sido “desempoderado” —
como € o caso das mulheres enquanto grupo social. A autora destaca ainda que o
empoderamento ndo é algo que possa ser concedido por terceiros; antes, constitui um
processo autorreflexivo, no qual a propria mulher assume a agéncia de sua
transformacédo. Nesse sentido, 0 empoderamento relaciona-se diretamente com a
construcédo da autonomia e com a capacidade de tomar decisdes significativas sobre
a propria vida. Trata-se, portanto, de um processo continuo, ndo um estado definitivo,
e ndo ha um “nivel maximo” de empoderamento a ser atingido.

A Alianca Cooperativa Internacional (ACI, 2010) destaca que muitas mulheres,
na condicao de cooperadas ou colaboradoras, tém encontrado nas cooperativas um
ambiente favoravel ao respeito mutuo e a promocao da igualdade de oportunidades.
No entanto, a entidade reconhece que tais avancos ainda séo insuficientes para a
plena realizacdo da igualdade de género. Como as cooperativas refletem os valores
e padrdes socioculturais de seus membros e da sociedade em que estao inseridas,
elas também podem reproduzir preconceitos e estereétipos de género. Apesar disso,
tém respondido progressivamente a esses desafios, buscando transformar sua cultura
organizacional, seus métodos de trabalho e suas praticas de formacéo e capacitacao,
a fim de promover efetivamente o empoderamento feminino.

Nesse contexto, o0 empoderamento das mulheres pode ser analisado a partir
de cinco dimensdes fundamentais: o desenvolvimento da autoestima; o direito de
votar e ser votada; o acesso a oportunidades e recursos; o controle sobre a prépria
vida, tanto no ambito privado quanto no publico; e a capacidade de influenciar os
rumos das transformacdes sociais, na dire¢cdo de uma ordem econdmica e social mais

equitativa, em niveis local, nacional e internacional.
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No &mbito do cooperativismo de crédito, o empoderamento feminino tem
encontrado campo fértil para se desenvolver. Segundo Luiz Vicente Suzin, presidente
da Organizacdo das Cooperativas do Estado de Santa Catarina
(suinoculturaindustrial.com.br, 2017), esse setor tem se configurado como um novo
espaco de expressao e protagonismo para as mulheres. Ha um esfor¢o concreto para
ampliar sua participagdo em instancias decisérias, como assembleias, comités,
grupos de estudo, cursos de capacitacdo e nos proprios quadros diretivos. Tal
movimento é resultado direto das transformacdes no papel social e econémico da
mulher na sociedade contemporanea brasileira, o que torna inevitavel sua crescente
insercdo em fungdes de maior responsabilidade e complexidade. Em muitos ramos do
cooperativismo, elas ja ocupam cargos de direcdo, o que foi possivel gracas a
valorizacdo de seu papel pelos proprios cooperativistas e ao desenvolvimento de
mecanismos institucionais que incentivam sua participacdo. Esse processo tem
contribuido para fortalecer a relacdo entre os dirigentes e a base cooperativada,
promovendo uma governanga mais inclusiva.

A proxima secdo deste artigo apresenta os procedimentos metodoldgicos

adotados para a coleta e a analise dos dados empiricos.

ASPECTOS METODOLOGICOS

Para a obtencdo dos dados empiricos apresentados neste estudo, foram
selecionadas duas, dentre quatro agéncias pertencentes a uma Cooperativa de
Crédito localizada no municipio de S8o Sebastido do Paraiso, em Minas Gerais. A
cidade abriga duas cooperativas singulares distintas; entretanto, a escolha recaiu
sobre apenas uma delas, tendo como critérios a maior abrangéncia territorial de sua
area de atuacao e a facilidade de acesso as unidades selecionadas.

No que diz respeito a natureza dos objetivos, esta investigacdo caracteriza-se
como uma pesquisa exploratoria. A pesquisa exploratoria tem como finalidade
principal proporcionar um maior entendimento sobre o problema investigado,
buscando torna-lo mais claro ou formular hip6teses iniciais. Esse tipo de estudo é
especialmente indicado quando o tema € pouco conhecido ou ainda pouco explorado

na literatura, servindo como base para investigacdes futuras (Gil, 1999). Nesse
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sentido, foi elaborado um roteiro de entrevista estruturado, fundamentado nos
objetivos e no tema desta pesquisa. Em consonancia com os principios éticos da
pesquisa cientifica, foi elaborado e submetido as participantes um Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), garantindo a compreenséo e a anuéncia
guanto a participacao voluntaria no estudo. Ademais, as transcricdes das entrevistas
foram realizadas de forma fiel as falas das respondentes, respeitando a autenticidade
de seus relatos.

Quanto a abordagem metodoldgica, trata-se de uma pesquisa qualitativa.
Segundo Godoy (1995), o método qualitativo constitui uma das estratégias mais
adequadas para investigar fendbmenos complexos e intersubjetivos, proprios das
relacdes sociais humanas. A autora ressalta que a compreensao aprofundada desses
fendmenos exige uma analise integrada dos dados, na qual o pesquisador deve
imergir no campo empirico com o intuito de apreender o objeto de estudo a partir das
percepcdes e vivéncias dos sujeitos envolvidos. Ainda, pesquisas que tratam de
tematicas emergentes no contexto social contemporaneo devem ser conduzidas por
metodologias sensiveis, adaptaveis e capazes de captar evidéncias significativas da
realidade estudada (Carvalho; Pimenta; Oliveira, 2018; Carvalho; Oliveira; Godinho,
2019).

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas individuais, técnica
escolhida por permitir maior liberdade de expresséo as participantes, favorecendo a
obtencao de dados mais ricos e auténticos. A escolha por entrevistas individuais teve
como fundamento o intuito de proporcionar um ambiente de maior conforto e
seguranca as entrevistadas, permitindo-lhes discorrer sobre a tematica da
desigualdade de género com mais espontaneidade. Além das entrevistas, foi
empregada a técnica de observacdo direta, a qual, segundo Angrosino (2009),
consiste em perceber e registrar comportamentos sem, num primeiro momento,
interpreta-los. A observacdo, portanto, busca capturar os eventos tal como se
apresentam, sem a mediacdo de julgamentos prévios por parte do pesquisador.

As observacdes foram realizadas durante a rotina de trabalho de cinco
mulheres atuantes em distintos setores da cooperativa selecionada. As entrevistas
foram conduzidas individualmente com cada uma dessas colaboradoras previamente
observadas, com duracdo média de sete minutos. Durante a realizacdo das

entrevistas, foi assegurado as participantes o sigilo de suas informacdes pessoais, 0
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gue favoreceu um ambiente propicio a manifestacdo genuina de suas opinides sobre
o tema investigado. O roteiro das entrevistas foi composto por questdes relacionadas
aos seguintes eixos: a) tempo de atuacdo na cooperativa; b) cargo ocupado e funcdes
desempenhadas; c) promocdes e aumentos salariais; d) existéncia de plano de
carreira; e) percepcado de desigualdade de género no tocante a promocdes e
remuneracoes; f) conciliagdo entre vida profissional e pessoal. As perguntas foram
elaboradas com base nos estudos de Sebastiani (2011), Nahra e Costa (2020) e
Prestes e Bezerra (2019).

Em virtude do compromisso com a confidencialidade das informacdes
coletadas, as cinco participantes foram identificadas de maneira codificada, conforme
ilustrado na Tabela 1.

Tabela 1 — Entrevistados, Cargos e Tempo na empresa

1 Atendimento Geral e Caixa 10 anos
2 Atendimento Operacdes 10 anos
5 Atendimento Abertura de 2 anos
Contas
Gerente 2 anos
5 Caixa 2 anos

Fonte: dados da pesquisa (2023).

Para analisar os dados coletados, realizou-se a transcricdo completa das
entrevistas, seguida pela categorizacdo das informacfes conforme os preceitos da
Andlise de Conteudo (AC). Essa etapa foi conduzida com base nas orientacdes
metodolégicas de Sampaio e Lyciarido (2021) e Sampaio (2022). A partir desse
referencial teérico, foi desenvolvido um quadro categorial que organizou trechos
representativos das entrevistas segundo temas previamente estabelecidos,
possibilitando assim identificar as posi¢cées individuais das participantes em relagéo
aos eixos da pesquisa.

Além disso, utilizou-se a técnica da observacdo participante como recurso

complementar, visando confrontar a coeréncia entre os relatos das entrevistadas e 0s
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comportamentos observados no ambiente de estudo. Essa triangulagdo metodoldgica
fortaleceu a andlise, proporcionando maior consisténcia e profundidade na
interpretacdo dos dados. A proxima sec¢ao do trabalho é dedicada a apresentacéo e
discussao dos resultados obtidos por meio desses procedimentos.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A andlise das entrevistas e observacdes realizadas na cooperativa objeto deste
estudo envolveu cinco participantes: uma gerente, uma caixa e trés agentes de
atendimento de diferentes setores.

O primeiro aspecto investigado buscou compreender se as colaboradoras
entrevistadas ja haviam recebido alguma promocdo ou aumento salarial na
cooperativa. Das cinco entrevistadas, apenas uma confirmou ter passado por essa
experiéncia. Como relatado pela entrevistada 4: “Bom, eu comecei como agente de
atendimento na cooperativa, e hoje estou como gerente de agéncia, entdo eu
consegui essa promocao e junto com essa promogao veio 0 aumento de salario
correspondente com a funcdo.” As demais participantes informaram que recebem
apenas os reajustes anuais aplicados a todos os funcionarios, conforme evidenciado
nas falas da entrevistada 1: “Nao, s6 tem os reajustes anuais que sdo dados pelo
sindicato” e da entrevistada 3: “N&o... s6 quando tem o aumento mesmo, mas ai é
geral.” O Grafico 01, a sequir, ilustra as percepcdes das respondentes sobre o Plano
de Carreira.

Grafico 1 — Plano de Carreira

Fonte: dados da pesquisa (2023).
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Quanto ao Plano de Carreira, as respostas foram bastante diversas. Uma das
entrevistadas afirmou que “Nao, néo tem plano de carreira ndo, as vezes acontece de
ser demitido alguém ou de alguém pedir as contas e vocé ir para o lugar dele, mas
geralmente a gente acaba indo sem os privilégios que o outro tinha.”

Outra participante comentou que “Nao existe esse plano de carreira, ja foi muito
comentado isso em avaliagBes que os funcionarios fazem para a diretoria da empresa,
mas um plano especifico nao existe.”

Duas entrevistadas disseram que hé oportunidades para quem se dedica, corre
atras e estuda, ou para quem trabalha na sede da empresa. Uma das entrevistadas,
porém, nao se pronunciou sobre o tema.

O Grafico 02, a seguir, apresenta a percepcdo das participantes sobre a
desigualdade de género.

Grafico 2 - Percepcao de Desigualdade de Género (Promocéo / Salarios)

2 2 ;
e
. . -. —
SIM NAO .. '
NAQO COMENTOU

Fonte: dados da pesquisa (2023)

Ao abordar a desigualdade salarial e as oportunidades de promocéo entre
homens e mulheres, as entrevistadas apresentaram percepcdes divergentes. A
entrevistada 1 reconheceu a existéncia de desigualdades de género, conforme
demonstrado no seguinte trecho de sua entrevista:

as pessoas acabam fazendo o mesmo servico, mas na hora da contratacédo
pra da diferenciada eu ja vi eu ja vi homens chegarem bem depois, pegarem
um, porque séo classificados por agente, agente um, dois, trés, quatro e ja
chegarem nivel dois, trés e quatro e fazer uma fungéo até menos expressiva
gue deu um agente um mulher, ja vi, j4, tem isso sim.

De acordo com a entrevistada 2, ha diferenca salarial e de oportunidade, mas

iISSO ndo acontece exclusivamente devido ao sexo dos colaboradores,
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existe sim, existe diferenga até mesmo na prépria agéncia aqui a gente
consegue ver isso né, e principalmente no crédito, tem pessoas que ja é sédo
contratadas e jA como com cargo maior, a gente fala de agente de
atendimento os niveis né, que tem um salério maior sim, existe diferenca é
ndo acredito que seja pelo sexo ndo né mais por pessoas mesmo, que
oportunidades [...].

Essas evidéncias corroboram o argumento de Oliveira e Rios-Neto (2006), que
apontam a desigualdade salarial entre homens e mulheres como um fendmeno
cronico e atemporal no mercado de trabalho brasileiro.

Por outro lado, a entrevistada 3 afirmou ndo perceber essa desigualdade,
dizendo: “N&o, acho que isso ndo. E um cargo, chama auxiliar administrativo, agente
de atendimento, e cada um vai recebendo uma coisa diferente, agente de atendimento
um, agente de atendimento dois, ai ndo vé se é mulher ou homem. Acho que isso aqui
€ bem padronizado.”

Nesse contexto, Franco e Idoeta (2019) apresentam dados numéricos que
comprovam a existéncia da desigualdade salarial de género no mercado de trabalho
nacional em geral. Contudo, segundo a Alianca Cooperativa Internacional (ACI, 2010),
no mercado de trabalho das cooperativas de crédito, essas desigualdades nao
ocorrem devido aos seus principios, conforme expresso em carta publicada pela
instituicao.

Ao investigar qual foi o cargo de maior responsabilidade ocupado por uma
mulher na cooperativa estudada, as respostas se limitaram a dois tipos: gerentes
(administrativa e de agéncia) e conselheiras (administrativa e fiscal). Contudo, as
entrevistadas afirmaram que, até o momento, a cooperativa nunca teve mulheres na
diretoria ou na presidéncia.

A entrevistada 5, citou conhecer apenas uma cooperativa do sistema, que
possui uma mulher no cargo de presidente, como explicito no trecho a seguir

[...] eu ja trabalhei anteriormente nessa cooperativa entdo acompanho o
trabalho da cooperativa mesmo quando eu era sé cooperada e nenhuma
mulher chegou a nivel de dire¢é@o, de diretoria ndo, s6 mesmo uma mulher,
agora na verdade tem duas conselheiras né antes era s6 uma agora na
verdade sdo duas conselheiras, e em termos de cooperativa quando a gente
vai em algumas reunides da nossa é UAR né, existe uma € uma presidente
de cooperativa sO, € uma cooperativa pequena mais ela é presidente, eu
esqueci a cidade agora mas depois eu te falo, ela sédo poucas as mulheres.

Percebeu-se que os dados obtidos nas entrevistas corroboram os achados de

Carvalho Neto, Tanure e Andrade (2010) e Monteiro (2021), que indicam que para as
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mulheres ainda representa uma barreira a conquista de cargos estratégicos em
organizagbes. No mesmo sentido, as evidéncias coletadas neste estudo reforcam a
ideia de que, apesar da maior abertura a participacao feminina no setor financeiro,
essa presenca permanece restrita, com os cargos de maior importancia e poder sendo
predominantemente ocupados por homens (ANDRADE et al., 2002).

Ao analisar a conciliagao entre vida profissional e pessoal, constatou-se que as
participantes com filhos pequenos enfrentam maiores dificuldades para conciliar
essas duas dimensdes em comparacdo com as que nao tém filhos, possuem filhos
maiores ou nao sdo casadas, como pode ser observado nas falas da entrevistada 4:

[...] sou casada, tenho um filho pequeno de um ano de idade, eu acho muito
dificil conciliar carreira com filho, casa, familia, marido, Ndo que seja muito
dificil mais é complicado assim as vezes a gente tem que abrir m&o de ir num
curso ou de participar de uma reunido. O filho ta doente, tem que levar no
médico, eu particularmente divido essa, eu converso com outras gerentes,
sinto que elas também tém a mesma angustia, e eu vejo assim que é dificil
mesmo ter mulheres no topo da das organizacdes [...].

A entrevistada 5 expressou uma visao semelhante ao afirmar que, “bom, eu
tenho um filho, atualmente estou solteira e consigo conciliar emprego, casa, filho e
faculdade; da para conciliar”.

Observou-se nas respostas das participantes que a decisdo de abdicar da
carreira ou de experiéncias profissionais para se dedicar a familia € uma escolha
individual de cada mulher. Nesse sentido, os dados encontrados corroboram o
levantamento realizado por Andrade et al. (2011), que aponta uma intensa atribuicao
e correlacdo das funcbes domeésticas exclusivamente as mulheres, em comparacao
aos homens. Ademais, a legislacdo trabalhista brasileira refor¢ca essa cultura ao nao
assegurar ao homem uma licenca-paternidade equivalente em duracéo a licenca-
maternidade concedida as mulheres. Tal situacéo perpetua a desigualdade, uma vez
gue, na sociedade contemporanea, recai sobre a mulher a responsabilidade
simultanea pelos cuidados pessoais, profissionais e domésticos (SPINDOLA, 2000).

A préxima secado deste estudo apresenta as consideracgdes finais.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como obijetivo investigar indicios de desigualdade de
género no contexto de uma Cooperativa de Crédito localizada em S&o Sebastido do
Paraiso (MG). A partir da sistematizacdo e andlise das entrevistas, observou-se que
as participantes, em geral, ndo percebem desigualdade salarial em cargos
equivalentes, tampouco em relacdo as oportunidades de ascensao profissional nas
agéncias. Contudo, quando analisados os cargos de natureza estratégica ja ocupados
por mulheres, identificou-se a existéncia de barreiras para o acesso a posi¢coes de alta
gestao, como diretoria e presidéncia, cargos historicamente ocupados por homens.

Quanto a desigualdade salarial e de género, a maioria das entrevistadas nao
reconhece diferencas salariais ou de promocao relacionadas ao sexo. Os critérios
apontados como determinantes para o crescimento profissional foram o mérito
individual, a estrutura funcional (niveis I, Il e Ill) e a proximidade com a diretoria.
Apenas uma participante percebeu desigualdade, destacando maior frequéncia de
promocdes entre colaboradores do sexo masculino.

Em relacdo ao cargo de maior hierarquia ocupado por mulheres na cooperativa,
foram mencionadas geréncias administrativa e de agéncia, além de conselhos
administrativos e fiscais. Nao foram registrados casos de mulheres em cargos de
diretoria ou presidéncia, que permanecem sob dominio masculino.

No que tange a conciliacdo entre trabalho e vida pessoal, observou-se que
colaboradoras com filhos pequenos ou em idade escolar relatam dificuldades para
dedicar tempo a familia, manifestando o desejo de maior flexibilidade. J& aquelas sem
filnos ou com filhos adolescentes afirmam conseguir equilibrar as demandas
profissionais e pessoais com o apoio de terceiros durante a semana e o0 uso dos fins
de semana para atividades familiares.

Para estudos futuros, sugere-se ampliar a amostra, contemplando mais
cidades, agéncias e colaboradores, incluindo também a perspectiva masculina, o que
permitiia uma analise mais ampla e multifacetada. Recomenda-se, ainda, que
entrevistas futuras sejam conduzidas por pesquisadoras do sexo feminino, a fim de
reduzir possiveis barreiras simbdlicas e ampliar o conforto e a liberdade de expressao

das participantes.
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