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Resumo

Este estudo como objetivo identificar o nivel de conhecimento e a perspectiva de discentes do curso
de Administracdo o de uma Instituicdo de Ensino Superior privada, em relacdo ao empreendedorismo
e inovagdo. A pesquisa é de natura exploratdria e descritiva com base em uma abordagem quantitativa-
qualitativa. Foram entrevistados, respectivamente, alunos do 7 e 8° semestre do curso Administracao
de uma IES privada no municipio de Fortaleza. Fez-se uso de uma amostragem nao probabilistica, por
conveniéncia caracterizada pela facilidade no acesso, sendo entrevistados 90 alunos através de um
questionario com perguntas abertas e fechadas. Os resultados mostram que a maioria dos alunos
entrevistados ja desenvolve atividades profissionais. Observou-se também, que grande parte dos
entrevistados consegue associar o conceito de empreendedorismo ao de inovagdo, apresentando a
percepcao da inovagdo como principal caracteristica do empreendedorismo que relacione o conceito a

praticas inovadoras.

Palavras-chaves: Empreendedorismo. Inten¢cdes Empreendedoras. Habilidades empreendedoras.
Administracao.

Abstract

This study aims to identify the level of knowledge and the perspective of students of the Administration
and Engineering courses of production of a private Higher Education Institution, in relation to
entrepreneurship and innovation. The research is exploratory and descriptive in nature based on a
quantitative-qualitative approach. Students from the 7th and 8th semesters of the Administration and
Engineering courses for the production of a private HEI in the city of Fortaleza, respectively, were
interviewed. A non-probabilistic sampling was used, for convenience characterized by ease of access,
with 90 students being interviewed through a questionnaire with open and closed questions. The results
show that most of the interviewed students are already engaged in professional activities. It was also
observed that most interviewees manage to associate the concept of entrepreneurship with that of
innovation, the perception of innovation as the main characteristic of entrepreneurship that relates the
concept to innovative practices.
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INTRODUCAO

A recente expansdo do numero de estudos sobre o empreendedorismo e
inovacdo € um reconhecimento da importancia que tais temas assumem nho
desenvolvimento e no progresso econdmico, como evidenciado por Schumpeter
(1942). Esse autor afirmava que as economias ndo Sao capazes de criar novos
empregos em nameros suficientes para satisfazer a populacdo economicamente ativa
e ainda associou o termo empreendedorismo a inovacao, destacando a importancia
do empreendedor para o desenvolvimento econbmico. Este fator ficou mais
acentuado com os avancos da tecnologia da informacdo e automacao industrial que
mudaram as relacbes de trabalho e o perfil do trabalhador, contribuindo para
supressdo massiva de empregos e dando lugar ao trabalhador de servigos,
polivalente, flexivel, capaz de se adequar as diversas condicbes de mercado
(OLIVEIRA; MELO; MUYLDER, 2016). S&do os chamados terceirizados,
subcontratados, tempo parcial ou sem emprego (SOUZA; SARAIVA, 2010).

Com isso, o empreendedorismo € revigorado e os agentes empreendedores
passaram a desempenhar papel fundamental para a solugcdo do desemprego, a
criacdo de um ambiente de mercado mais competitivo e a possibilidade de geracao
de inovacdo. Entretanto, o empreendedorismo passa a ter outra conotacdo ao ser
associado ao ato de inovar em que a inovag¢do se tornou fundamental para o

desenvolvimento do empreendedor e este dever ser incentivado e até ensinado.

Neste contexto, a educacéao é fundamental na promocao do empreendedorismo
inovador, principalmente, diante dos desafios ocasionados pelo rapido
desenvolvimento das tecnologias. A forma como os empreendedores lidam com tais
mudancas depende ndo sO de suas caracteristicas mais também da educacao que
receberam. Assim, ndo se pode negar o papel desempenhado pela educagédo no
desenvolvimento de competéncias e intengcbes empreendedoras, na promocao de
novas ideias, na criagdo de negocios e de inovacdo (LAURIKAINEN et al., 2018).

Embora, alguns estudiosos que questionam se o empreendedorismo pode ou néo ser
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ensinado e de que forma deve ser ensinado (FAYOLLE; GAILLY, 2015; RIDEOUT;
GRAY, 2013; HEINONEN, 2007; MWASALWIBA, 2010).

7z

A juncdo de empreendedorismo, inovagao e educagdo € extremamente
necessaria, uma vez que as instituicées de ensino detém recursos humanos de alta
qualificacdo e um conjunto de conhecimento e habilidades indispensaveis para
formacdo de pessoas capacitadas, desenvolvimento de novos ambientes e programas
que estimulem o fomento de atividades de aprender fazendo (learning by doing)
ligadas ao empreendedorismo (FAYOLLE; DEGEORGE, 2006; KURATKO, 2005;
ROCHA; SILVA; SIMOES, 2012).

No que tange ao ensino do empreendedorismo no Brasil, Dorian et al. (2015)
apontam que o pais apresenta entraves para propor solu¢cdes empreendedoras de
qualidade e de alto nivel potencial, embora tenha aumentado consideravelmente o
namero de instituicdes de nivel superior que podem proporcionar o desenvolvimento
de profissionais capacitados para gerar novos projetos e empreendimentos que
envolvam alta tecnologia, o baixo nivel de ensino superior no Brasil combinado com
um modelo de ensino tradicional nas universidades ndo séo capazes de proporcionar
uma formacao que possa levar o aluno a desenvolver habilidades e potencialidades

empreendedoras por meio da iniciativa e da criatividade.

Da mesma forma, Lima et al. (2015) ressaltam que a educacao empreendedora
no Brasil ndo tem sido muito eficiente e seus resultados, de forma geral, s&o muito
ruins, embora os estudantes brasileiros sejam mais propensos a desenvolverem
atitudes empreendedoras em comparacao aos alunos de outros paises, uma vez que
o0 numero de alunos brasileiros que consideram a possiblidade de se tornarem
empreendedores como uma opc¢ao de carreira em potencial € maior que em outros
paises (LIMA et al., 2015). Isso reforca a necessidade de se fortalecer ndo sé ensino
do empreendedorismo, mas também outras praticas que propiciem o desenvolvimento

de competéncias e habilidades para a geracado de novos negdécios e a inovagéo.

Neste sentindo, Souza e Saraiva (2010) enfatizam que por conta das crises no
mercado, os cursos de graduacdo tém buscado desenvolver, nos futuros
administradores, caracteristicas empreendedoras, tais como o desenvolvimento de
competéncias, habilidades, saberes e conhecimentos que podem vir de varias fontes

como a formacao geral, envolvendo conhecimentos cientifico, a profissional e também
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as praticas e experiéncia de trabalho. Embora a formacdo empreendedora tenha
recebido investimentos crescentes, principalmente, em um processo formal de
aprendizagem do empreendedorismo em instituicdes de ensino, outros autores
destacam que muitos empreendimentos apresentam pouco desempenho inovador
(ZIMMER et al., 2016).

Dessa forma, Carvalho e Gonzales (2006) acreditam que as instituicbes de
ensino devem apostar na formacao orientada para a criagdo de empresas, de
preferéncia de base tecnoldgica onde discentes sdo percebidos como potenciais
criadores e empreendedores inovadores. O empreendedor inovador tem que se
adaptar constantemente as novas exigéncias do mercado, sendo necessario modificar
OuU ajustar processos, criar novos produtos ou melhorar os j4 existentes e ainda
mudar ou ajustar a formar organizacional, desta forma o conceito de
empreendedorismo passa a ser subsidiado ao ato de inovar. Assim, 0 conceito nao
se resume a uma simples parte da atividade empreendedora, mas como sendo a

ferramenta fundamental para o desenvolvimento do empreendedorismo.

A partir deste ponto de vista, € importante investigar a figura do discente como
potencial empreendedor, que identifica oportunidades e cria novos negdécios capazes
de reunir recursos necessarios para enfrentar riscos e incertezas e gerar emprego e
renda. Para tanto, este estudo tem como objetivo geral identificar a percepcao de
discentes do curso de Administracdo de uma Instituicdo de Ensino Superior privada
em relagdo ao empreendedorismo e inovacdo, em Fortaleza-Ce. Para atender o
objetivo geral, sdo considerados dois em especifico a saber: verificar o nivel do
conhecimento discente acerca do conceito de empreendedorismo e inovagédo e
identificar acdes praticas das Instituicdes de Ensino Superior (IES) na visao do aluno
para o0 desenvolvimento da educacdo empreendedora com énfase no

empreendedorismo e inovagdo empresarial.

Observa-se que diante do contexto global, que tem aumentado o interesse pelo
estudo das intencdes empreendedoras em jovens e o crescimento do fomento a
programas de formacao e incentivo ao empreendedorismo e na construcao do perfil

empreendedor. Assim como, estudos sobe o impacto nas intengbes futuras de
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empreender por parte dos seus participantes. Entretanto, percebe-se a necessidade

de estudos que foquem a relacdo entre empreendedorismo e inovacao.

REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico, apresenta as interfaces entre empreendedorismo e

inovacdo em uma perspectiva conceitual e depois foca na educacdo empreendedora.
EMPREENDEDORISMO E INOVAQAO: ASPECTO CONCEITUAL

Os estudos o sobre empreendedorismo tem se multiplicado ao longo dos anos,
no entanto, ndo ha um consenso na sua definicdo. Essa falta de consenso sobretudo
faz considera-lo um campo de pesquisa e de ensino ainda novo, dado que a natureza
do tema engloba mais do que uma simples aquisicao de saber, permitindo ampliar o
foco para questdes sociais, culturais, educacionais e econémicas (KURATKO, 2016;
OLIVEIRA; MELO; MUYLDER, 2016; SAES; MARCOVITCH, 2020).

Embora a abordagem sobre empreendedorismo tenha surgido por volta dos
séculos XVII e XVIII com os economistas Jean-Baptiste Say e Richard Cantillon , foi
Joseph Schumpeter quem deixou mais clara a funcdo do empreendedor, ao
destacar seu papel no contexto econdmico ao associar seu perfil a inovacdo e a
mudancas tecnoldgicas, para o progresso técnico e Econdmico (DEAMER; EARLE,
2004; FILION, 1999; BYGRAVE, 2003, SOUZA; SARAIVA. 2010). Com isso,
Schumpeter (1942) associa 0 crescimento econdmico ao comportamento do
empreendedor, principalmente ao empreendedorismo inovador. Nesta mesma linha,
Dornelas (2014), ressalta que o empreendedorismo é forte impulsionador do emprego,
do crescimento da economia, aumentando a riqgueza do pais, ou acumulando ideias e
conhecimentos inovadores, tornando-se um elemento-chave numa economia de
mercado aberto e competitivo. Para Audretsch e Keilbach (2004), o
empreendedorismo € a fonte de crescimento econémico nas economias modernas,

ao permitir o aproveitamento dos avangos no conhecimento

Nos ultimos anos, o estudo do empreendedorismo tem se intensificado no meio
académico, principalmente em virtude da sua forte relacdo com o desenvolvimento
econbmico, surgindo diversos conceitos, ampliando-se a visdo sobre o tema.

Audretsch e Keilbach (2004), por exemplo, afirmam que o0s conceitos de
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empreendedorismo variam entre as areas econdmica e administrativa, sendo um

conceito multidimensional.

Entretanto, um dos conceitos mais aceitos é de Hisrich (1990) que define
empreendedorismo como um processo de criar algo novo com valor, dedicando o
tempo e o esfor¢co necessarios, assumindo os riscos financeiros, psiquicos e sociais
correspondentes e recebendo as consequentes recompensas da satisfacdo e
independéncia econOmica e pessoal’. Por sua vez, o relatério da Global
Entrepreneurship (2015) aponta que o empreendedorismo como qualquer tentativa de
criar um novo negocio que pode envolver 0 autoemprego, uma nova organizagcao ou
a expansdo de um negocio ja existente, atendendo as condi¢cdes de risco e
consideravel grau de incerteza. Neste caso, 0s agentes empreendedores passaram a
desempenhar papel fundamental para a solucdo do desemprego, a criacdo de um

ambiente de mercado mais competitivo e a possibilidade de geracéo de inovacéo.

Filion (1999) sugere a utilizacdo de seis elementos essenciais para a formacéao
da definicAo de empreendedorismo: inovagédo, reconhecimento de oportunidades,
acdo, gestédo de risco, uso de recursos e valor acrescentado. Ja para Mussak (2003),
o empreendedorismo engloba quatro qualidades humanas associadas: iniciativa,

criatividade, ousadia e responsabilidade.

De acordo com Sarkar (2007), empreendedorismo € qualquer tentativa de se
criar um novo negocio ou nova iniciativa, tal como emprego proprio, uma nova
organizacdo empresarial ou a expansdo de um negécio existente, por um individuo,
equipa de individuos, ou negocios estabelecidos. O autor reforca ainda o
empreendedorismo deve ser entendido como o processo de identificacao,
desenvolvimento e captacdo de uma ideia para a vida, tendo como visdo uma ideia
inovadora, uma oportunidade ou simplesmente uma forma melhor de fazer algo. Nesta
perspectiva, 0 empreendedor deve ir muito além de uma simples criagdo de um novo
negocio, destacando papel fundamental da criatividade. Para este estudo foi adotado

0 conceito deste autor.

A promocdo de um espirito empreendedor e de inovacdo é hoje uma

necessidade primordial e a inovacgéo passa a ser uma ferramenta fundamental para o
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empreendedor, confirmando essa ideia, Drucker (1986) ja afirmava que a inovacgéo &
a ferramenta pela qual os empreendedores devem identificar as mudancas como uma
oportunidade para novos negdcios, produtos ou servicos. Para o autor, 0s
empreendedores precisam buscar as fontes de inovagao e as mudangas que possam
indicar oportunidades para que uma inovacao tenha éxito. Schumpeter (1942) atrelou
a concepcao da inovacao ao conceito do empreendedorismo, como um processo de
descontinuidade no qual o desenvolvimento ocorre a partir de novas combinagdes por
meio da producdo de novos produtos ou melhoria de produtos ja existentes pela
utilizacdo de métodos diferentes. Ou seja, para o autor, inovacdo pode ocorrer por um
novo produto ou processo, pelo uso de novas matérias-primas, uma nova forma de

organizacgdo, ou uma reorganizacao de processos com novos produtos.

As inovacgdes se transformaram em uma necessidade presente na realidade
das empresas e vem se difundindo amplamente no ambiente organizacional, nos
altimos anos. Podem ser introduzidas no setor produtivo por meio de acdes
empreendedoras e podem resultar de interagcdes entre diversos atores institucionais
que, ao agirem de forma complementar entre si, propiciam um ambiente favoravel a
geracédo e adocao das inovacdes (FARIA; FONSECA, 2014; BORCHARDT; SANTOS,
2014). Neste caso, as instituicdes de ensino e pesquisa tém um papel fundamental no
estimulo a inovacdo. Cabe destacar que o0 conceito de inovacdo vem se
transformando ao longo do tempo. A inovagdo deixa de ser entendida como um
conceito puramente tecnolégico e passa a ser compreendida como novas formas de
organizar, produzir e comercializar bens e servicos, sinalizando um cenario de
mudanca, de competicdo, de capacidade produtiva e de diferenciagcdo (ZANELLA,
2012; SANTOS; URIONA-MALDONADO; SANTOS, 2011).

EDUCACAO PARA O EMPREENDEDORISMO E INOVACAO

Alguns estudiosos questionam se o empreendedorismo pode ou nao ser
ensinado e de que forma deve ser ensinado (FAYOLLE; GAILLY, 2015; RIDEOUT,
2013; HEINONEN, 2007; MWASALWIBA, 2010). Ja outra corrente, ressalta que o
empreendedorismo inovador ndo sé deve ser ensinado, mas acima de tudo
incentivado (DRUCKER, 1986; OOSTERBEEK; PRAAG; IJSSELSTEIN, 2010;
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PARKER, 2009; KURATKO, 2005; ROXAS; CAYOCA-PANIZALES; DE JESUS 2008;
KUCKERTZ, 2013; SOUZA; SARAIVA, 2010).

No entanto, no que se refere a educacéo empreendedora Saes e Marcovitch
(2020) consideram que o crescimento da demanda social por maior conhecimento e
estimulo a acdes e projetos voltados para o empreendedorismo emergiram de forma
recorrente nos ultimos anos. Ainda conforme os autores, até escolas de educacéo
bésica tem dado atencdo ao tema e mudado sua estrutura curricular para dar aos

alunos uma viséo empreendedora.

Quanto a abordagem da educacédo empreendedora no ensino superior, 0 maior
desafio para as IES é promover o ensino do empreendedorismo de forma pratica e
associada a realidade preparando profissionais para o mercado (ARAUJO; DAVEL,
2018). Neste sentindo, para o acompanhamento das constantes mudancas do mundo
do trabalho é necesséario a formacéo de profissionais com capacidade para se adaptar
as mais diversas condictes de mercado, empregando sua forca de trabalho de forma
flexivel, multifuncional e em novos campos do saber, da préatica organizacional e
social (OLIVEIRA; MELO, MUYLDER, 2016)

Martens e Freitas (2006) destacam que, de um modo geral, as Instituicbes de
Ensino Superior (IES), tradicionalmente, preparavam seus discentes para um
mercado de trabalho formal. Contudo, essa formac&o vem se alterando em fungéo da
dindmica dos mercados inseridos em uma economia globalizada e com avancgos
tecnoldgicos cada vez mais rapidos. Junto com estas mudancas, verificou-se a
insercdo do tema empreendedorismo nos curriculos dos cursos de Administracao,
bem como de outras areas do conhecimento, objetivando desenvolver a capacidade
empreendedora dos estudantes, como suporte ao desenvolvimento de atividades
inovadoras, buscando assim a geracdo de novas fontes de emprego e renda e o

consequente desenvolvimento local e regional.

Apesar de grande parte da literatura entender que o empreendedorismo entre
os jovens deve ser incentivado e fortalecido por tratar-se de pega-chave para o
desenvolvimento econdémico das nagdes, o estudo do impacto desses programas e

atividades em grupos de estudantes ainda ndo geram consenso visto que parte dos
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estudos conseguem demonstrar a relacao entre as atividades de empreendedorismo
com as intengdes futuras de empreender destes jovens (CARVALHO; GONZALEZ,
2006; ROCHA,; SILVA; SIMOES, 2012; ODEGARD, 2011); e, outra parte no revela
conclusdes sintomaticas (OOSTERBEEK; VAN PRAAG; IJSSELSTEIN, 2010).

A formacdo do empreséario € tema que merece destaque embora apresente
resultados controversos a depender do pais onde foi analisado (DAVIDSSON, 1989;
REYNOLDS, 1995; STOREY, 1994). Os estudos revelam que embora nao seja
estritamente necessario um alto nivel de instrucéo para criar um negocio, as pessoas
com nivel educacional mais elevado podem ter maiores chances de éxito ndo s6 como
empresarios, como também trabalhando para outrem (HISRICH, 1990; VECIANA,
1989). Das hipoteses levantadas por Carvalho e Gonzalez (2006), espera-se que
alunos nos ultimos anos de graduacdo manifestem maior propensao a criagdo de

empresas, assim como os alunos que trabalham e estudam.

Hagen (1968) e Gibb (1993) assinalam que a unido da educacgéao formal com a
experiéncia profissional anterior gera mais conhecimentos e habilidades além de
permitir a pratica da fungdo gerencial. Por dltimo, os estudos de antecedentes
familiares apontam para a relevancia do fato de haver familiares empreendedores,
nivel de renda e formacéo académica dos pais, além do fato de que grande parte dos
empreendedores possuem parentes ja empresarios (COLLINS; MOORE, 1964;
SHAPERO; SOKOL, 1982).

O conhecimento conceitual esta associado ao conhecimento administrativo e
diz respeito a capacidade cognitiva, a aprendizagem, e ao pensamento analitico
orientado para a tomada de decisbes e resolucdes de problemas. E importante para
manter a orientacdo e a eficacia do empreendedor por estar relacionada com a
compreensao e visao amplificada do ambiente externo que permite a criagcdo de
perspectivas de longo prazo, definicho de objetivos e, consequentemente, a
formulacéo e implementacao de estratégias (HUNT, 1998; LAU; CHAN, MAN, 2000).
Tais estratégias sdo definidas por Freire (1999) como o conjunto de decisdes e a¢cbes

gue possam contribuir para um maior valor agregado aos clientes.

Os estudos investigativos acerca dos motivos que levam pessoas a criarem
seus préprios negocios abordam fundamentalmente alguns fatores motivacionais

como: percepcdo da instrumentalidade da riqueza, necessidade de aprovacao,
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independéncia e desenvolvimento pessoal (ALANGE; SCHEINBERH, 1988;
PEREIRA, 2001; DUBINI, 1989; SCHEINBERG; MACMILLAM, 1988). Para Veciana
(1989), a necessidade de independéncia esta conexa a realizacdo pessoal, descrita
como a perspectiva de criar sua prépria empresa e colocar em préatica suas ideias.

Com base nos estudos de Autio et al. (1997), que avalia a influéncia da
envolvente institucional a partir da percepcao individual dos jovens, Carvalho e
Gonzélez (2016) buscaram analisar se 0 ambiente das instituicdes pode favorecer e
incentivar a iniciativa empreendedora dos alunos presumindo que a intencao de abrir
seu proprio negocio cresce junto com a percepcdo da influéncia do ambiente

institucional em sua formacao.

METODOLOGIA

A presente pesquisa, € classificada como de natureza exploratéria e descritiva
com base em uma abordagem quantitativa-qualitativa. Segundo Lakatos e Marconi
(2002), a pesquisa descritiva procura compreender e descrever as particularidades de
uma determinada situacdo ou fendmeno. Conforme Andrade (2010), estudos
exploratdrios constituem-se em uma maneira eficiente de descobrir 0 que esta
acontecendo, de ir a busca de novos insights, de fazer questionamentos, avaliar
fendbmenos sob um novo olhar e ao mesmo tempo responder as questdes principais

da pesquisa.

Quanto ao universo quantitativo, o propdsito maior da pesquisa é explicar a
ocorréncia de um determinado fendbmeno. Para tanto, usou-se métodos ancorados em
nameros que tentam representar uma realidade temporal observada, ou seja, € a
traducdo em numeros das opinides e informacdes para entdo obter a analise dos
dados e, posteriormente, chegar a uma concluséo, tendo no questionario sua grande
ferramenta (LAKATOS; MARCONI, 2002). Por outro lado, na pesquisa qualitativa o
pesquisador busca dados que representam a experiéncia das pessoas em situacoes
especificas (STAKE, 2011).

O universo de pesquisa € composto por alunos do ultimo semestre do curso de
Administracdo de uma IES privada, localizada no municipio de Fortaleza. Os
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instrumentos de coleta de dados foram entrevistas e questionarios contendo
perguntas abertas e fechadas, classificando-se as questfes em quatro grupos: o perfil
do aluno, a percepcéo deste com relacdo aos conceitos de empreendedorismo e
inovagao, o papel da IES no incentivo ao empreendedorismo e inovagao e a avaliagao
dos conhecimentos empresariais do discente. Para o segundo grupo de questdes foi
utilizado um item de escala comparativa do tipo ordem de posto (escala de Liker) tem
gue o respondente teve que hierarquizar suas percep¢des sobre o conceito de
empreendedorismo e inovagdo de acordo com cinco categorias de respostas, que
variam de uma relacdo mais forte (categoria 5) a uma relacdo mais fraca (categoria
1). De acordo com Malhotra (2011) a escala de Likert d4 ao respondente maior
liberdade de resposta e permite apresentar uma informac¢éo mais precisa da opiniao
do respondente em relagéo a cada informacéo.

Quanto a avaliacdo dos conhecimentos empresariais do discente foi baseados
nos modelos de Klofsten e Evans (1996) e em Bernardes e Martinelli (2004) e e
Carvalho e Gonzalez (2006) que trazem como fatores determinantes para a intencao
empreendedora o foco no desenvolvimento de caracteristicas comportamentais
associadas ao empreendedorismo tais como: 0s elementos de incentivo ao
empreendedorismo e inovacdo, oportunidade, relacionamento, conceitual,

organizacao, estratégia compromisso e inovacgao.

Os questionarios foram aplicados a 90 alunos dos referidos semestres da IES.
A amostra foi por conveniéncia que consiste em uma amostragem nao probabilistica
caracterizada pela facilidade no acesso (MALHOTRA, 2011).

Para a analise qualitativa utilizou-se andlise de contetdo, que de acordo com
Bardin (2011) caracteriza-se por tentar compreender as formas de comunicacdes para
além dos seus significados imediatos, que enriquece a tentativa exploratoria e analise
sistematica de todas as formas de expressao, formais e informais. Ja para a analise

guantitativa foi utilizada estatistica descritiva (frequéncia, média e desvio padrao).

ANALISE E DISCUSSOES DOS DADOS

Esta secao apresenta, inicialmente o perfil dos respondentes da pesquisa; na

sequéncia sao apresentadas percepcado dos conceitos de empreendedorismo e
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inovacao e suas relacbes. E finalmente, aponta-se para resultados percebidos pelos

alunos com relacéo a IES.
PERFIL DOS ENTREVISTADOS

Conforme ja citado, os estudantes que participaram da pesquisa eram
alunos do 62, 72 e 82 semestre do curso de administracédo de uma IES privada do
municipio de Fortaleza. Salienta-se que a primeira parte do questionario teve o
objetivo de analisar o perfil destes, onde se observa que, a maioria € oriunda de
escola publica (75,61%) contrastando com as pesquisas de Alvarenga et al. (2012)
gue analisaram os desafios do ensino superior em uma universidade federal

comprovando que 75% dos alunos séo de instituicfes privadas.

Gréfico 1 - Escola em que os estudantes cursaram o ensino médio

= Escola publica = Escola privada

Fonte: Dados da pesquisa.

Quanto a faixa etaria, percebe-se que 63,75% estdo na faixa etéria
entre 20 a 30 anos, com maior concentracdo na faixa entre 20 a 25 anos,
correspondendo a 43,75% do total (grafico 2). A maior parte dos participantes da
pesquisa é do sexo feminino, totalizando 51,25% e os homens representam 48,75%
do total de entrevistados. A média de idade dos alunos é de 28,1 e é considerada
alta porque 70% dos alunos entrevistados eram do turno da noite. Esse fato é
contrativel com os estudos de realizados Ferreira e Freitas, 2013 em que a média
de idade dos alunos matriculados dos cursos de administracdo é na faixa de 24-56

anos, considerada uma média bastante elevada em decorréncia da presenca de
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alunos em idade mais avancada principalmente nos cursos noturnos. Sabe-se que

a intencdo de empreender esta associada a fatores ambientais e pessoas como

idade, sexo, experiéncia laboral, parentesco com empreendedores e o nivel

educacional (ROCHA; FREITAS, 2014). Alguns autores apontam que os individuos

costumam tomar decisdo de empreender entre 25 e 40 anos (FERREIRA;

FREITAS, 2013; GEM, 2017).

Quanto ao sexo, cabe ressaltar que nos ultimos anos, o empreendedorismo

entre as mulheres vem crescendo conforme pesquisa do SEBRAE (2021) em que

se observa uma tendéncia de aumento da participacdo da mulher como

empreendedora em decorréncia da expansdo da participacdo destas no mercado

de trabalho. O Relatério do GEM (2019), mostra por exemplo, que no Brasil, a taxa

de empreendedorismo inicial (TEA) é de 23,1% para mulheres e 23,5% para

homens, tendo, portanto, uma distribuicdo muito equilibrada. Embora dados

mostrem que as mulheres tém maiores dificuldades de seu empreendimento

prosperaram pelo fato de que pode estar relacionada ao preconceito de género;

menor credibilidade, maior dificuldade de financiamento; e dificuldade para conciliar

demandas da familia e do empreendimento (GEM, 2017).

Grafico 2- Faixa etaria dos alunos participantes da pesquisa, em percentual

Acoma de 40 anos
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Fonte: Dados da pesquisa.
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Com relacao a atividade profissional dos estudantes entrevistados, constatou-
se que a maioria deles ja desenvolve atividade profissional (cerca de 75,62%). Dos
quais 57,32% sao funcionarios ou estagiarios em organizagbes privadas e uma
parcela deles é empresario (em torno de 8,54%). Entretanto, somente 24,5% deles ja
atua em atividades relacionadas a area de estudo. (Grafico 3). Esses resultados estao
de acordo com pesquisas realizadas no Brasil sobre o perfil do aluno na rede privada
de ensino que tém mostrado que s&o jovens que conciliam estudo académico e
trabalho, combinando deficiéncia académica, com caréncias socioecondmicas e
limitacBes para a dedicacao plena aos estudos. Fato que ndo se verifica com muita
frequéncia no setor publico de ensino superior (ALMEIDA et al., 2018; SEVERO;
FLEX, 2014; SAMPAIO, 2013).

Gréfico 3 - Atual situacdo profissional dos alunos entrevistados, em percentual

= Apenas estudo;

= Estudo e, trabalho ou
estagio, em instituicdo de
pesquisa publica

Estudo e, trabalho ou
estagio, em empresa publica

Estudo e, trabalho ou
estagio, em empresa pirvada

(1%

[1%

= Estudo e, trabalho, em
empresa da qual sou sdcio

Fonte: Dados da pesquisa.

PERCEPCAO DOS CONCEITOS DE EMPREENDEDORISMO E INOVACAO E
SUAS RELACOES

Um dos focos centrais desta pesquisa € a percepcédo do aluno em relacéo aos
conceitos de empreendedorismo e inovacao. Observa-se, na tabela 1, que parte dos

alunos ja conseguem associar o conceito de empreendedorismo ao de inovagao,
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apresentando a percepcdo a inovacdo como principal caracteristica do
empreendedorismo que relaciona a um modelo de gestédo, de negdcio, de produtos,
processos e servigos inovadores, ou descoberta de novos mercados com a maior
média da escala comparativa (4,00). Essa afirmativa gera percentual 45,17% de
frequéncia absoluta do total de respondentes que consideram essa relacdo muito
forte. Apesar de ser um percentual significativo, percebe-se, que a maioria simples
dos respondentes ainda n&o associa o conceito de empreendedorismo ao de inovacao
em primeiro lugar. As outras afirmativas que se destacam foram a disposi¢cao para
assumir risco (média de 3,319), embora apresente maior disperséo, e a concepcéo de
modelos de negdcios lucrativos (média de 3,229) que correspondem ha um

percentual, respectivamente de 30,15% e 22,78% para uma relacdo muito forte.

Um fato que chamou atencéo foi que a alternativa “liderar implementagéo de
uma nova empresa qualquer” apresentou um percentual 28,21% dos respondentes
gue considera essa relacao muito forte. O empreendedorismo recentemente, assumiu
outra conotacdo, ndo sendo uma simples criacdo de negocios. Diversos estudos
tedrico/empirico tém destacado o empreendedorismo com alguns atributos como a
capacidade de arriscar, de liderar, ser criativo e inovador, reforcando o entendimento
de que o empreendedor deve ter a capacidade de desenvolver ideias inovadoras.
Nesta perspectiva, o empreendedor deve ir muito além de uma simples criagdo de um
novo negocio, e a educacdo empreendedora € indispensavel para reforcar essa nova
forma de empreendedorismo. Neste caso, Odegard (2011), Kuckertz (2011), Dorian
et al. (2015), Silva e Simfes (2012) destacam que a educacdo para o
empreendedorismo deve focar no processo de estimular individuos, de forma
dindmica, a identificar oportunidades para transformar suas ideias inovadoras em um
conjunto de atividades préaticas e logicas com vista ao desenvolvimento pessoal. O
empreendedorismo passa a ter outra conotacao ao ser associado ao ato de inovar. A
inovacgéo se tornou fundamental para o desenvolvimento do empreendedorismo e

esse empreendedorismo deve ser incentivado e até ensinado.

Quanto aos riscos, percebe-se que os respondentes tém baixa propensédo em
correr riscos, porém nao se € empreendedor inovador sem risco. Diversos autores
reforcam que empreendedorismo e inovacdo estao fortemente associados ao risco,

pois é uma caracteristica inerente ao empreendedor € 0 seu sucesso esta na
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capacidade de conviver e aprender a administra-lo, principalmente se for um
empreendedor inovador (HISRICH, 1990; MUSSAK, 2003; FILION, 2011, GLOBAL
ENTREPRENEURSHIP, 2015).

Tabela 1 - Média e o desvio padrao para as afirmativas relacionadas ao conceito de

empreendedorismo

Desvio
Afirmativa Média padrao
Liderar implementacdo de uma nova empresa
qualquer 3,117 1,547
Concepcao de modelos de gestéo, de negdcio,
produtos, processos e servigos inovadores, ou
descoberta de novos mercados 4,000 1,176
Concepcao de modelos de negdcios lucrativos. 3,290 1,189
Capacidade de relacionamento interpessoal. 3,114 1,424
Disposicdo para assumir riscos. 3,319 1,465

Fonte: Dados da pesquisa

Quanto ao conceito de inovacao pode se observar, na tabela 2, que as maiores
médias, segundo a percepcdo dos alunos, estdo relacionadas a processo de
implementacédo de ideias criativas (3,597), a criacdo de um produto, processo ou
servico, que seja inédito, no mercado ou apenas na empresa (3,532), essas
afirmativas geram, um percentual, respectivamente 37,33% e 30,38% de frequéncia
absoluta do total de respondentes que considera essa relacdo muito forte. Percebe-
se que grande parte dos alunos entrevistados ndo tem conhecimento claro a respeito
do conceito de inovacdo, contrastando um pouco como 0 que se percebeu com

relacdo ao conceito de empreendedorismo.

Este resultado pode estar associado a dois fatores: a presenca de um projeto
pedagdgico que ndo propicia tais estimulos por meio das disciplinas ofertadas
relacionadas ao tema, e verificou-se também que disciplinas de empreendedorismo e
plano de negocio constante na matriz curricular do curso de Administracdo da IES
analisada n&o constarem em seu conteudo nog¢des sobre o conceito de inovagao.

Supde-se também que o percentual que de fato entende o conceito de inovacao esteja
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relacionado a participacdo em palestras sobre o tema na IES e pelo fato de que a
maioria dos entrevistados ja trabalham e alguma discussdo sobre inovacdo seja
recorrente. Esse resultado contrasta com o estudo de Oliveira, Melo e Muylder (2016)
gue pesquisaram sobre a compreensao do conceito de inovagéo por parte dos alunos
dos cursos de administracdo de quatro universidades publicas, demostrando que
grande parte dos alunos compreende o conceito de inovagcédo. Cabe ressaltar, que
recentemente quase todos os cursos de Administracdo das universidades publicas
tem em usa matriz curricular ou a disciplina introdugéo a inovagcdo ou gestdo da

inovacéo, tendo em vista a importancia do tema para a economia.

Tabela 2 - Média e o desvio padrdo para as afirmativas relacionadas ao conceito de

inovacao
DESCRIMINACAO MEDIA FE)AE[;Q‘F\{ A%
Mudancas que podem ser aplicadas em
qualquer produto presente no mercado. 2416 1.239
Criacéo de um produto, processo ou servico,
que seja inédito, no mercado ou apenas na
empresa 3,597 1,330
Implantacdo de método avancados de
gestdo organizacional e de marketing, que
seja inédito, no mercado ou apenas na
empresa. 3,039 1,051
Processo de implementacdo de ideias
criativas. 3,532 1,324
Criagdo de produto tecnologicamente inédito
para o mercado 3169 1.418

Fonte: Dados da pesquisa.

PERCEPCAO DOS ALUNOS SOBRE A IES NO ESTIMULO AO
EMPREENDEDORISMO E INOVACAO

Nesta se¢do sédo analisadas tantas as questdes fechadas como as abertas. Nas
guestBes abertas fez-se a analise de conteddo categorizando de acordo com o perfil
das respostas classificando-as em dois grupos: a visdao do aluno sobre o papel
institucional no estimulo ao empreendedorismo inovacgéo e a percepcao deles sobre

0S aspectos da instituicao.
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Os dados apontam que os alunos, de um modo geral, ndo tém boas percepcoes
com relacdo a tais acdes (Tabela, 3). Pois dentre as alternativas listadas, as que
apresentam a média mais alta é a presenca de disciplinas e atividades na matriz
curricular (média de 3,688) e em seguida o clima de incentivo ao empreendedorismo
e a Inovacao, traduzido através do discurso dos professores, palestras, atividades
diversas (média de 4,388). Essas afirmativas, quando analisadas pela frequéncia
absoluta do total de respondentes associada a relacdo muito forte, ficam
respectivamente, em torno do percentual de 45,57% e 35,00%. Acéo relacionada a
existéncia de ambiente propicio a cooperacao, troca de experiéncias e formacao de
trabalhos e empreendimentos coletivos e o incentivo a parceria IES/empresa/ou
instituicbes de pesquisa ou érgao de fomento ao empreendedorismo e Inovacao sédo
acOes importantes para o estimulo a criacgdo de um ambiente empreendedor e
inovador que sédo relegados na visao do aluno, pela IES, pois somente 6,25% e 7,7%
consideram muito forte. Isso mostra que na visdo de parte dos alunos entrevistados,
as disciplinas na matriz curricular do curso sdo as principais acdes da IES para o

estimulo ao empreendedorismo.

A partir desta constatacdo, infere-se que h& deficiéncia em relacdo a
construcdo de uma visao sistémica e abrangente da articulacdo por parte da IES
necessaria ao estimulo do processo de empreendedorismo e inovacdo. Essa
constatacao difere do estudo de Oliveira, Melo e Muylder (2016) que demostrou que
existe nas universidades publicas pesquisas em um ambiente mais articulado, com

praticas, sistémicas para o processo de inovacao e empreendedorismo.

Tabela 3 - Média e o desvio padréo para as afirmativas relacionadas a percepc¢éo
dos alunos sobre a IES no estimulo ao empreendedorismo.

Afirmativas Média gzj\r/é%
Proporciona um ambiente cooperativo entre estudantes
e 0s professores 2,272 1,405
Promove debates sobre os desafios da acéo
empreendedora e dos fatores envolvidos 2987 1171
Promove debate sobre os desafios do processo de
inovacgao e dos fatores envolvidos 2 696 1113
Estimula a busca de oportunidades de negocios 2,987 1,325
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Estimula o desenvolvimento da capacidade de

persuaséao e de formacéo de redes de contatos 2500 1.067
Estimulam a criatividade para novos produtos ou

Servicos 2,848 1,292
Estimula a busca de informagdes 3,125 1,084

Presenca de disciplinas e atividades na matriz curricular
que contribuem para a formacao de profissionais aptos

para participarem de acBes empreendedoras. 4,075 1,123
Presenca de intercambio com incubadoras de empresas 1,025 0,693
Presenca de empresa junior 1,160 0,749

Incentivo a parceria IES/empresa/ou instituicdes de
pesquisa ou 6rgado de fomento ao empreendedorismo e
Inovacéo 2,475 1,190
Clima de incentivo ao empreendedorismo e a Inovacao,
traduzido através do discurso dos professores,
palestras, atividades diversas, de conversas constantes
entre os alunos sobre o assunto, enfim, da formacéo de
um ambiente aonde se “respira® e se discute
constantemente esses temas. 3,488 1,218
Existéncia de ambiente propicio & cooperacgéo, troca de
experiéncias e formagcdo de trabalhos e
empreendimentos coletivos 3,013 1,000

Fonte: Dados da pesquisa

Na quanta parte da pesquisa fez-se perguntas abertas, solicitando-se a opinido
dos alunos respondentes sobre quais as acdes eles consideram necessarias a IES
para promover o empreendedorismo e a inovagdo. Observou-se que pela
categorizacdo de conteddo que o assunto mais citado foram a realizacdo de mais
palestras, cursos, oficinas feiras e workshops e visitas a empresas que possuem
praticas inovadoras, conforme escreveu aluno 7: “Palestras,workshops e outras acdes
em parceria com instituicdes relacionadas ao tema, como o SEBRAE e CDL". Outra
guestdo bastante citada esta relacionada a disciplina de empreendedorismo, que
precisa abordar a relagdo empreendedorismo/inovacado mais profundidade conforme
citado “Ofertar disciplinas e/ou cursos que abordem o tema inovagdo e
empreendedorismo de forma mais profunda e objetiva. (aluno 19). Pode-se perceber
por parte de alguns alunos, o interesse em desenvolver agdes e projetos, pois 18,95%
deles citam que a IES deveria elaborar projetos com incubadoras de empresas,

destacando-se a importancia de tais praticas.

Avaliou-se também, a percepc¢éo do aluno em relacdo ao papel individual do

professor, na construgdo de um ambiente favoravel a producdo de conhecimentos
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sobre o processo de inovacdo e empreendedorismo, neste sentindo os alunos
colocaram que os professores deviam ter conhecimentos aprofundados sobre

inovacgao e empreendedorismo e transferi-los de forma prética.

CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados obtidos sobre a percepc¢éo do aluno do curso de Administracao
de uma IES privada em Fortaleza acerca dos conceitos de inovacdo e
empreendedorismo, evidenciam que dos alunos respondentes, a maioria ainda nao
associa o conceito de empreendedorismo ao de inovacdo. Da mesma forma, o
conceito de inovacdo nédo esta claro para eles. Supde-se que tais resultados podem
estar relacionados a fatores como a presenca de um projeto pedagdgico que nao
propicia tais estimulos por meio das disciplinas ofertadas relacionadas ao tema e pela
verificacdo de que as disciplinas de empreendedorismo e plano de negdcio constante
na matriz curricular do curso de Administracdo da IES analisada constarem em seu

conteudo nogdes sobre o conceito de inovagao.

E ainda, quanto aos alunos que tém nocao dos conceitos deve-se ao fato de
terem participado de palestras sobre o tema na IES e também, por que a maioria dos
entrevistados ja trabalharam em organizacdes que a discussao destes temas é
recorrente. Essa lacuna sobre o conhecimento dos conceitos pode e deve ser
resolvida por meio da educacdo, mais focada, e isso é necesséario diante das
transformacdes do mundo do trabalho, aumentando cada vez mais a possibilidade de
autoemprego e os discentes devem ser estimulados a desenvolver competéncias
empreendedoras, criativas e inovadoras estando portanto, preparados para tais

transformacoes.

Quanto a percepcao do aluno sobre as acdes da IES, foi evidenciado que o
foco das acbes para o estimulo a inovacdo e empreendedorismo séo as disciplinas,
embora se tenha verificado que no conteddo destas ndo h& associacdo ao
empreendedorismo e inovagao. Assim, as praticas pedagodgicas neste sentido ainda
sao incipientes, mas, sao consideradas fundamentais para a atuacao profissional do

administrador. Outro fato importante, € que os alunos percebem a importancia das
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praticas e do aprofundamento nos temas de inovacdo e empreendedorismo ao

mencionarem as ac¢des que a IES deve implementar.

Considera-se como limitacdo deste estudo o fato de ter sido realizado em
apenas uma instituicdo de ensino e o numero de respondentes. Entretanto, isso ndo
invalida a sua realizacdo uma vez que se valeu de varias fontes de evidéncias como
alunos, o projeto pedagogico do curso além das ementas das disciplinas. Devido a
relevancia dos temas, sugere-se que outros estudos sejam realizados em outras
Instituicbes de Ensino com o objetivo de compreender a dinamica da educacgao
empreendedora, do aprendizado sobre o empreendedorismo, a inovacdo bem como

considerar vivéncia do aluno que trabalha em empresa inovadoras.
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