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Qualificando o jovem para o primeiro emprego
preparando para o processo seletivo

Simone Tavares de Oliveira*
José Antonio Funchal Da Silva**

RESUMO

O presente artigo pretende abordar o tema da qualificacdo dos jovens carentes na sua busca
pelo primeiro emprego. O fendémeno da globalizacdo representou uma mudanca drastica nas
relagées de trabalho. Os investimentos cada vez maiores no desenvolvimento de inovagées
tecnoldgicas devido a alta competitividade existente entre as organizacées tém proporcionado a
substituicdo do trabalho humano por maquinas cada vez mais avancadas em uma série de ativi-
dades econdémicas. Houve uma sensivel diminuigdo da oferta de postos de trabalho. Os paises
pobres ou em desenvolvimento sdo 0s maiores prejudicados, pois, em sua maioria, ndo contam
com a estrutura necessaria para atender as demandas sociais da populacdo (saude, educagao,
habitacdo, seguranga, etc.). A disputa acirrada por uma vaga nas organizagées obriga o candidato
a se preparar cada vez mais a fim de obter sucesso. A oferta de cursos e palestras voltadas para
a qualificacdo dos jovens carentes para o mercado de trabalho ainda é bastante reduzida. Dari a
Importancia deste artigo no desenvolvimento de habilidades deste publico que necessita de um
Impulso para a insercdo no mercado de trabalho.
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ABSTRACT

The present work intends to develop the theme of the qualification of the poor and young students
in their search for the first job. Globalization represents a strong change at the work relations.
All investments are being made in order to find new technologies are necessary due to the high
competition between the organizations gave us the substitution of the human resources by new
products that make almost everything that a man can do in many activities. The dispute for a place
at the organizations forces each candidate to be prepared, as better as possible, in order to get
the success. The opportunity for this social class of people is still too little. That is the importance
of this article in the development of the abilities of this people that need a help to be included
in the job market.

Key words: young, poor, job, competition and organizations.

1 INTRODUCAO

A Globalizacao, provocada pelo avanco tecno-
l6gico, trouxe uma série de conseqUéncias para
o0 mercado de trabalho e, dentre elas, a compe-
titividade entre as empresas, que buscando a
permanéncia no mercado de trabalho, tiveram
gue se reorganizar através de novos programas
como a Qualidade Total, a Reengenharia, 0s 5 S,
dentre outros. Na tentativa de diminuir os custos
da producao e otimizar os lucros, outras estra-

tégias foram adotadas como a substituicdo da
magquina pelo ser humano, diminuindo o nimero
de postos de trabalho para as funcées menos
complexas. Por outro lado, o capital intelectual
passa a ser fortemente valorizado, exigindo do
trabalhador um significativo investimento em si
mesmo, seja no que diz respeito a educagao, seja
no que se refere ao comportamento.

Diante de tantas inovacdes, um determinado
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extrato social — o jovem carente — se viu diante
de um grave problema a ser solucionado, o de
enfrentar uma série de dificuldades para se inse-
rirno mercado de trabalho. Dentre elas, pode-se
destacar o baixo grau de instrucao; dificuldades
com o custo do transporte para procurar empre-
go; vestuério inadequado; linguagem inadequa-
da durante a participacao em entrevistas; falta de
conhecimento técnico em servicos da industria,
COMETrcCio € Servicos.

O desemprego € um fendbmeno mundial e tem
seus efeitos mais nefastos nos paises em desen-
volvimento e do terceiro mundo, que possuem
a maioria da populacado com baixa escolaridade,
aliada a pouca ou nenhuma experiéncia profissio-
nal e qualificacdo técnica. A partir dessa tematica,
o presente artigo propde uma reflexao sobre as
dificuldades encontradas pelos jovens de classes
sociais desfavorecidas sécio-economicamente
quando procuram se inserir no mercado de tra-
balho, as alternativas oferecidas pelo Governo
Federal para minorar tal problema e uma avaliacao
de tal questao na cidade de Juiz de Fora/MG.

O adolescente e o mercado de
trabalho

De acordo com Pontes (2001), a globalizacao
mudou o panorama das organizagdes. Voltadas,
inicialmente, para o mercado interno, hoje, além
dos concorrentes internos, preocupam-se com
o mercado externo, o que fez com que elas,
dentre outras iniciativas, tivessem que buscar
incessantemente a eficiéncia em seus proces-
sos, a velocidade de acao, a qualidade de seus
produtos, um prego competitivo, a fidelidade de
seus clientes. Para tanto, a fim de reduzir seus
custos, diminufram seu quadro de funcionérios e
investiram na qualificacao dos funcionarios atra-
vés do treinamento de seu pessoal e da prépria
selecao de pessoas

Diante desse quadro, os profissionais deixam
de ser somente especialistas e passam a ser
generalistas também. Assim, o jovem carente
qgue hoje pretende entrar no mercado de trabalho
necessita de uma visao ampla do mundo. Deter-
minadas competéncias, que eram vistas até um
tempo atrds como diferenciais, passaram a ser
consideradas como pré-requisitos pelo mercado

de trabalho, como, por exemplo, a lideranca, a
criatividade, a capacidade de trabalhar em equi-
pe, de ter visdo de futuro, o comportamento
empreeendedor e dindmico, a habilidade para
negociagoes. Desta foram, os talentos humanos
sao vistos como pecas fundamentais para o
sucesso das organizagodes (Ibid.).

Bombardeados pelos meios de comunicacao
e sem mercado de trabalho, o jovem altera seu
comportamento: passa grande parte de seu
tempo livre em frente a TV, consumindo modelos
aos quais procura se adaptar, tornando-se presa
facil de armadilhas do mundo da publicidade
(ADAMO, 1987). Os estilos de vida propagados
pela midia, atendendo ao discurso globalizante,
acabam sempre se referindo ao reconhecimento
da pessoa como aquela que tem sucesso (eco-
ndmico), status social, associando os produtos
ao prazer imediato, a acdes carregadas de emo-
coes fortes e instantaneas. Enfim, estilos de vida
que transmitem condutas sociais que na maioria
das vezes estao totalmente fora da realidade do
espectador. O agravante é que 0s proprios pais
acabam sendo seduzidos por esse processo de
massificacdo e nao ajudam o adolescente nem
na resolucao de seus conflitos, nem na constru-
cao de uma reflexao critica quanto aos condi-
cionantes culturais e histéricos que geraram e
mantém a exclusao social.

Sem a protegao do Estado, sem uma orienta-
cao familiar capaz de manter o jovem na escola,
domesticados por uma sociedade que prega o
conceito de rigueza como associado somente
ao dinheiro, os jovens de classes sociais empo-
brecidas, buscando o aumento da renda familiar,
acabam nao escolhendo uma profisséo e, por
questoes de sobrevivéncia, acabam aceitando
trabalho em qualquer atividade que aumente a
renda familiar. Tal situacao atinge também os
jovens egressos do ensino superior. De acordo
com Osério (1989), apenas cerca de 10% dos
jovens egressos de N0SS0OS cursos universitarios
conseguem colocacdo no mercado de trabalho;
os restantes 90% sao obrigados a desistir de
suas aspiracdes vocacionais e disputar em ou-
tras profissbes a escassa oferta de empregos
existente.



Diante desse quadro nada promissor, quais
seriam, entao, as alternativas para prepara-los
para um mercado de trabalho incerto, com altas
taxas de desemprego, valores morais e éticos
corrompidos e o fantasma da falta de expectativa
que assombra?

Para minorar a gravidade da situacao, projetos
do Governo Federal foram criados para preparar
0s jovens para o0 1° emprego. Com a mudanca
do Governo Federal em 01/01/2002, surge a pre-
ocupacao do Ministério do Trabalho e Emprego
na insercdo do jovem carente no mercado de
trabalho. Para tanto o Governo criou a Cartilha
Abrindo Portas para a Cidadania, o Programa
Nacional de Estimulo ao Primeiro Emprego e o
Consorcio Social da Juventude.

O objetivo da Cartilha Abrindo Portas para a
Cidadania ¢ explicar o Programa Primeiro Empre-
go para as empresas, para a sociedade e para
os adolescentes. Através deste instrumento, séao
demonstrados o compromisso e os beneficios
que o governo ira proporcionar para os adoles-
centes e empresas.

O Programa Nacional de Estimulo ao Primeiro
Emprego tem a fungao de gerar oportunidades
de emprego para os jovens carentes na faixa de
16 a 24 anos, visto que este publico corresponde
a 44% das pessoas desempregadas no Brasil.
As acoes do governo para viabilizar este projeto
sdo: incentivos as empresas para contratacao de
jovens; incentivo as acdes de responsabilidade
social das empresas; investimento na geracao
de ocupagao de jovens por meio de incentivo
ao empreendedorismo, ao auto-emprego e a
economia solidaria.

As inscricdes sao feitas nos SINEs ou no
Consoércio Social da Juventude, por jovens de
16 a 24 anos, que estejam estudando no ensino
fundamental ou no ensino médio e que tenham
renda familiar de até meio saldrio minimo por
pessoa. Os jovens de 14 a 18 anos, conforme o
disposto na lei 10.097/2000, tém garantia de re-
muneracao e de registro de aprendiz na Carteira
de Trabalho. Séo criadas linhas de créditos, bem
como fornecidas orientagdo e capacitagao para
0s jovens empreendedores.

Quanto a parceria Governo/Empresa, as
micro-empresas contam com uma verba do
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governo de R$200,00 por jovem contratado, ao
passo que as empresas de maior porte contam
com R$100,00. Em suma, o Programa Primeiro
Emprego conta com a participacao da sociedade,
empresas e governo para garantir para os jovens
a incluséo social e a cidadania.

Ja o Consoércio Social da Juventude surgiu
para complementar o SINE. A intencao do Go-
verno é que ele se torne autbnomo, de forma a
depender apenas de ONGs e empresas privadas,
que fazem parte do consoércio. Sua finalidade é
conseguir a inser¢cao do maior nimero possivel
de jovens carentes no mercado de trabalho.

O publico alvo sao jovens com renda familiar
baixa que se enquadrem numa ou mais das
seguintes caracteristicas: deficientes, trabalha-
dores rurais, afro-descendentes e indigenas. As
vagas séao direcionadas, prioritariamente, aos
jovens carentes que estejam estudando, admi-
tindo-se a participacdo de jovens que tenham
concluido o ensino médio, neste caso limitados
a 30% das vagas.

A constituicdo do consorcio se da através da
juncao da sociedade, empresarios e adolescen-
tes. O Consércio monta uma entidade ancora,
que se associa a empresas gue pretendem
investir nos adolescentes carentes, oferecendo
servigos ou oficinas para os adolescentes.

O SINE - Sistema Nacional de Empregos
em Juiz de Fora — tem hoje cadastrados 1.100
adolescentes na faixade 14 a 17 anos e 26.248
na faixa de 18 a 29 anos a procura de um trei-
namento ou uma vaga no mercado de trabalho.
E, ainda, 6.000 adolescentes cadastrados no
Programa Primeiro Emprego dos quais, somen-
te 800 estédo habilitados junto ao Ministério do
Trabalho e Emprego, mas, apesar da habilitacéo,
nunca trabalharam.

O SINE de Juiz de Fora conta com trés funcio-
narios para atender Juiz de Fora e regiaoEles séo
responsaveis pelo cadastro dos adolescentes
e das empresas, pela divulgagao do projeto e
controle destes contratos, tanto de empregos
como de cursos. Ja a qualificacao no SINE é
ministrada através de cursos, normalmente em
parcerias com o SESC e o SENAI, uma vez por
ano (normalmente em agosto e setembro).




No entanto, apesar da atuacéao dos referidos
programas, a situagao continua bastante grave
para os jovens de classes sociais desfavoreci-
das economicamente, pois outros fatores, além
daqueles j& mencionados e que dizem respeito
aos novos atributos que as empresas exigem do
trabalhador, dificultam a entrada daquele jovem
no mercado de trabalho.

Desta forma, hoje muito valorizada, aimagem
do jovem que procura emprego tem um grande
peso para a empresa que disponibiliza a vaga. A
imagem profissional esta intimamente ligada ao
seu vestuario (MARTINS, 2004). Este item deve
ser adequado ao perfil da empresa em que o
candidato pleiteia a vaga. Dai a importancia de
causar uma boa impressao durante as diferen-
tes fases de um processo seletivo. Sempre que
possivel, o jovem deve se inteirar dos habitos
e costumes da organizacao, a fim de facilitar a
sua adaptacao ou mesmo para que, em caso de
incompatibilidade com seus conceitos, ele possa
procurar uma outra empresa de sua preferéncia,
gue se afine mais com seu estilo de vida e con-
dicoes sociais (Ibid.).

A experiéncia anterior é outro fator importante
para a insercao do jovem no mercado de traba-
Iho. Neste sentido vale destacar que o objeto
de estudo é o primeiro emprego, mas nao o
primeiro trabalho. Ou seja, caso o jovem tenha
feito algum estagio ou trabalho voluntario, fica
evidente para o profissional de RH o interesse
que o candidato teve tanto em conhecer uma
organizacao de perto quanto seu interesse em
ser parte dela, o que caracteriza a postura pro-
ativa do candidato.

Outro aspecto consideravel para a sua co-
locacédo € o conhecimento sobre as fases do
processo de selecao. Isto d4 maior seguranca
para o jovem candidato que nunca participou
de um processo seletivo. Uma visao macro das
possiveis etapas normalmente executadas pela
area de Recursos Humanos das empresas faz
com que o candidato evite surpresas que o pre-
judiguem em relacao aos outros candidatos. As
linhas gerais do processo de selecdo destacados
por Pontes (2001), sdo: Analise de curriculo, Tes-
tes de Conhecimento, Testes de Desempenho,
Testes Psicoldgicos e Entrevista.
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O adolescente

A adolescéncia é uma etapa evolutiva peculiar
ao ser humano. Nesta fase da vida culmina todo
0 processo maturativo biopsicossocial do indi-
viduo. Por isto, para a correta compreensao do
adolescente é necessario analisar conjuntamente
0s aspectos bioldgicos, psicoldgicos, sociais e
culturais (OSORIO,1992). Assim, durante o peri-
odo de crescimento — que vai aproximadamente
até os 20 anos de idade — ha uma diferenciacao e
uma integragao progressivas da personalidade. A
capacidade de avaliar, conciliar e acomodar esti-
mulos internos e externos, benignos e perigosos,
permite ao ego viver em relativa harmonia com a
pulsao, o superego e o ambiente (BLOS, 1985).

Ainda segundo Blos, o adolescente passa por
mudancas fisicas que refletem em seu compor-
tamento. Desta forma as pessoas que trabalham
com adolescente devem ter um olhar diferente
para eles, pois deixaram de ser crianca, mas
ainda nao sao adultos, e a aceitacao dessa sua
condicao na sociedade é muito importante, para
o desenvolvimento de suas potencialidades.

O adolescente, na busca de sua maturidade
e independéncia emocional dos pais, necessita
de auto-afirmacao, porisso procura se integrar
em grupos fechados, de jovens de sua idade.
A consciéncia e responsabilidade de seus atos,
que até bem pouco tempo eram divididos com
seus responsaveis passa a ter um outro peso. Dai
surge a crise de identidade, os problemas sociais
e culturais, que se tornam mais latentes nesta
fase (Ibid). Seguindo esta linha de pensamento,
Lepre destaca que “(...) o encontro dos iguais
no mundo dos diferentes é o que caracteriza a
formacao dos grupos de adolescentes, que se
tornarao lugar de livre expressao e de reestrutu-
racao da personalidade.” (LEPRE, 2004).

Ao se organizarem em grupos de afinidades,
0s jovens passam também a adotar uma lingua-
gem, através das girias, que em muitos casos so-
mente eles entendem. E também uma forma de
se diferenciarem dos adultos e construirem um
espaco de identidade. De acordo com Osobrio,

(...) pboderiamos dizer que o adolescente ndo
estd abandonando o modo de comunicagdo

infantil por uma forma adulta de expressao,
mas tem uma identidade lingliistica e seman-



tica peculiar a sua condicdo de adolescente.
E a giria € a representagéo verbal da identida-
de adolescente, com todo o polimorfismo e
transitoriedade tdo caracteristicos do proprio
processo puberal. A giria constitui a expres-
séo verbal do processo de diferenciacéo do
adolescente, de seu afd de reconhecer-se a
seu grupo de iguais como portadores de uma
identidade prépria e distinta da identidade dos
pais e do mundo adulto em geral. (OSORIO,
1989, p. 19).

No entanto, para que ele possa se inserir no
mercado de trabalho, é necessério que ele seja
preparado para adquirir uma nova comunicacao,
melhorando o seu poder de argumentacao em
uma entrevista ou na rotina de trabalho, man-
tendo a giria em seu contexto familiar e entre
seus amigos, percebendo a diferenca da vida
profissional para a pessoal.

Ainda, de acordo com Osério (1989), o ado-
lescente do século 21 sera ecoldgico, sua pre-
ocupagao sera com a sua sobrevivéncia e a do
planeta, serdo profissionais descentralizadores,
e o computador fara parte do seu dia-a-dia. Os
jovens do novo milénio estardo comprometidos,
como estiveram os jovens de sempre, com as
“re-evolucdes” que norteiam o progresso da
civilizacao na direcao do bem-estar individual e
coletivo, finalidade existencial do homem. Este
desenvolvimento pode ser facilitado pelos pro-
fissionais de recursos humanos que preparam os
jovens para o trabalho, incentivando-os a investir
no seu lado empreendedor, no espirito de equipe
e de solidariedade.

A familia € um outro agente socializador. E
através dela que sdo formados os conceitos e
valores éticos, religiosos e culturais. A maturida-
de da familia & baseada nos mesmos postulados,
ou seja, a instituicao familiar é uma realidade
vivencial compartilhada por todos em relacoes
de reciprocidade e mutualidade. A renuncia a
fantasia de que o universo familiar nos pertence
Ou que exista para atender nossas necessidades
e vontades propicia o aproveitamento desta ma-
turidade em sua totalidade. (Ibid, 1989)

Em contrapartida, Campos (1975) descreve
as atitudes dos adultos em relagao aos adoles-
centes, muitas vezes como sendo contraditérias,
uma vez que, na maioria das situagdes, assumem

posicionamentos negativos em relacao aos ado-
lescentes, temendo uma quebra de valores e dos
costumes vigentes, criando de certa forma um
abismo entre geracoes.

Tal distanciamento se torna mais acirrado
na adolescéncia do jovem carente, momento
tdo complicado na vida de todo ser humano,
marcado por mudancas fisicas e emocionais. E
bastante comum encontrar nas classes sociais
desfavorecidas economicamente um quadro
bastante desolador: pai alcodlatra ou possuidor
de outro vicio qualquer que contribui para a
desagregacao da familia; pais desempregados
ou vivendo de biscates; auséncia de plano de
saude, falta de casa propria, o que faz a escassa
renda familiar ser direcionada para o pagamento
de aluguel; o uso indiscriminado de compras a
crediario, normalmente a juros extorsivos. Enfim,
a estrutura social perversa em que o adolescente
carente esta inserido, faz com que nem mesmo
a propria familia possa orienté-lo na sua vida
profissional.

Aliado a essa desestrutura social e econdmica
da familia, outra se acrescenta: o distanciamento
e desconhecimento dos pais quanto a multiplici-
dade de ocupagdes nascentes com a revolucao
tecnolégica moderna e em relacéo aos pré-requi-
sitos de acesso ao mercado de trabalho.

Também a crescente participacdo feminina
no mercado de trabalho e a auséncia do pai em
casa, devido a separacao do casal, tem reflexos
negativos na formacgao do jovem carente que,
na maioria das vezes, fica sozinho em casa du-
rante grande parte do dia sem receber o apoio
diario e necessario através de conselhos, elo-
gios, criticas, definicao de limites, enfim, acoes
importantes na formacao da personalidade do
adolescente (KALOUSTIAN, 1994).

Embora, com algumas variagdes, a puberdade
seja praticamente um fenbmeno universal, j4 a
prépria adolescéncia varia de cultura para cultura,
de acordo com a familia e suas crencas.

A falta de opgdes no mercado de trabalho faz
com que o jovem de classe média fiqgue maior
tempo dependendo financeiramente dos pais,
tendo o perfodo de adolescéncia prolongado.
Em contra-partida, o jovem carente, até por uma




questao de sobrevivéncia, desde muito cedo pre-
cisa enfrentar o desafio de se sujeitar a qualquer
possibilidade de trabalho e acaba exercendo
atividades como lavador de carro, ajudante de
pedreiro, vendedores ambulantes. Nos casos
extremos se envolvem com atividades ilicitas
como interceptagao de mercadorias roubadas,
trafico de drogas ou mesmo pedindo esmolas
nas ruas.

As criangas e adolescentes pobres trabalham
ou trabalham e estudam, mas nem sempre
logram conciliar estas atividades, tendendo
a permanecer pouco ou quase nada qualifi-
cados e recebendo, em geral, 1/3 do salario
dos adultos em situacées afins. O trabalho dos
menores ja vem de hé muito, no pais. Mas com
0 empobrecimento da populagdo, dos anos 80
para cd, acentuou-se a pressao. ainda segundo
o IBGE, nos anos 80, 55% dos adolescentes
pobres (que viviam em familias com até meio
salario minimo “per capita”) tinham de traba-
lhar; em 1988, criancas e adolescentes filhos
de familias pobres contribuiam com 30% do
orgamento familiar (KALOUSTIAN, 1994, p.
120 e121).

O dialogo aberto, a compreensao, o respeito
pela individualidade de cada um, a transmissao
de valores sdélidos e o limite na medida certa sao,
sem duvida, ingredientes que fazem a diferenca.
Afamilia e a sociedade tém como funcao passar
aos jovens carentes a importancia de lutar pelos
sonhos e ideais € que sempre se deve investir no
trabalho digno, honesto, que possa levar a uma
realizacao pessoal e profissional. A familia deve
lutar para o desenvolvimento equilibrado de seus
jovens em busca de uma sociedade mais justa
e melhor para se viver.

A educacdo tem influéncia direta na vida
profissional do jovem. Dependendo da es-
cola em que o adolescente tenha estudado,
ele tera uma bagagem maior de informacéo,
proporcionando as melhores chances de
insergdo no mercado de trabalho. Conforme
aponta Vygotsky: “O homem, em sua acéo,
cria instrumentos e signos para transformar a
natureza e a sSf mesmo, construindo a cultura. O
signo age como um instrumento da atividade
psicolégica de maneira analoga ao papel de

um instrumento no trabalho”. (Viygotsky apud
DURANTE, 1998, p. 59. 60).

Seguindo este raciocinio, 0 homem ¢é capaz
de aprender em qualquer fase da sua vida, atra-
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vés da construcao particular do conhecimento
frente as diferentes simbologias e realidades.
Neste contexto, evidencia-se que todo jovem,
carente ou nado, tem todas as condicoes de se
desenvolver, desde que tenha acesso as infor-
macoes necessarias para a construcao de seu
aprendizado.

Na visdo de Palacios (apud DURANTE, 1998),
existem trés fatores diretamente relacionados ao
processo de desenvolvimento: etapas da vida,
circunstancias culturais, histéricas e sociais de
sua existéncia e toda experiéncia particular de
cada um que nao pode ser compartilhada com
outra pessoa.

A adolescéncia é uma etapa da vida bastante
turbulenta em que os fatores histéricos e o in-
ter-relacionamento social aliados a experiéncia
particular de cada individuo refletirdo decisiva-
mente no seu processo de desenvolvimento,
que pode ser melhorado com uma educacao
de qualidade.

Segundo Rummert, a educacgao de qualidade
darg ao trabalhador consciéncia dos seus poten-
ciais, aptidoes, transformacoes e liberdade de
escolha profissional.

Visdo de educacdao como a chave para solucio-
nar os mais diversos problema, vividos tanto
internamente, por diferentes nagoées, quanto
no plano internacional, atingido por problemas
comuns. A educacdo de qualidade emerge,
assim, como demanda comum e urgente,
apresentando-se, em decorréncia, a primeira
vista, como suposto elemento de convergén-
cla, ponto de consenso, que se sobrepbe aos
interesses mais distintos e caracteristicos de

grupos sociails diversificados e, muitas vezes,
antagénicos. (RUMMERT 2000, p.16).

Quanto a questao do ensino no Brasil, con-
forme Martins (2000), existe a necessidade do
governo de desvincular o ensino técnico do en-
sino médio, com a finalidade de atender as ten-
déncias nacionais e mundiais. O terceiro milénio
esta marcado pelo desenvolvimento tecnolégico.
A producgéo alcangou patamares nunca antes
vislumbrados, tanto quantitativamente, quanto
qualitativamente. Desta forma a forcga fisica
despendida no trabalho diminuiu sensivelmente
com a utilizacao de novas maquinas e produtos
que executam grande parte do servico bracal
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necessario para a execugao de inUmeras tarefas
com apenas um toque. A humanidade incorporou
de tal forma estas facilidades que sequer imagina
viver sem elas.

Segundo Martins (lbid.), aqueles que se pro-
fissionalizam através de cursos técnicos passam
a comandar aqueles que apertam os botoes, e
assim a educacao tem seu papel principal na
transformacao dessas pessoas, que passam
a ter uma condicado social e politica diferente
dos outros. A escola ndo tem simplesmente o
papel restrito de reprodutora da produgao ma-
terial para os estudantes. Ela permite, de forma
subjetiva, a criacdo das condigdes necessarias
para que aconteca a transformacao da socieda-
de, elevando o nivel intelectual dos estudantes
num processo revolucionario de mudangas, ou
seja, possibilita ao aluno ser um agente ativo
de transformacéao da sociedade e ndo somente
um mero assistente da historia, armazenador de
informacodes.

Sendo assim, a escola e o trabalho estao rela-
cionados um com o outro e podem mudar toda a
sociedade. Depende de todos, tanto do Governo
como dos cidadaos, a questdo de acompanhar,
ou melhor, prever mudancgas e dar condicoes de
crescimento a todos.

Educacao, trabalho, adolescente e globali-
zagao sao temas discutidos na atualidade. Em
alguns casos, tais temas nao ficaram somente
na discussao e tiveram agoes efetivas, como € o
caso da AMAC de Juiz de Fora que trabalha com
adolescentes carentes educando e profissiona-
lizando esses jovens.

Contudo, as iniciativas ainda séao timidas e
nao atendem as necessidades do pals. Conforme
entrevista com o SINE de Juiz de Fora, mesmo
nas areas que dao suporte para 0s programas
relacionados ao primeiro emprego, existe a fal-
ta de profissionais qualificados para atender a
esses jovens.

Dentre as agdes voltadas para a preparacao
do jovem para o primeiro emprego, encontram-

se aquelas desenvolvidas pelo SENAC de Juiz de
Fora que atualmente fornece cursos para 180
adolescentes e anualmente aproximadamente
para 2.000 adolescentes. Os pré-requisitos para
gue os adolescentes facam os cursos sao: idade
entre 14 e 17 anos, ser inscrito no PROMAD
(Programa Municipal de Apoio ao Adolescente)
e estar matriculado no ensino regular.

O SENAC néao é responsavel pelo encami-
nhamento dos participantes ao mercado de
trabalho. Esta tarefa cabe ao érgdo ou empresa
solicitante que faz a selecdo dos melhores. Apos
a concluséo do curso do SENAC, a entidade
requisitante faz a selegao dos melhores alunos
e 0s encaminha para participarem de processos
seletivos em empresas da regiao.

Ja a AMAC tem um papel importante na
formacédo de jovens carentes em Juiz de Fora.
Conforme entrevista com os profissionais desta
entidade no dia 08/10/2004, foram esclarecidos
alguns pontos do trabalho efetuado com os
adolescentes.

Os temas abordados pela AMAC sao: salde,
higiene corporal, alimentacao, perigo do cigarro,
drogas, sexo sem camisinha, cidadania, concei-
tos sobre direto leis trabalhistas, constituicao
federal, estatuto da crianca e do adolescente,
lideranca, regras de boa convivéncia, familia, rela-
cOes afetivas, preconceitos, o que as diferencas
podem agregar para o ser humano, respeito as
minorias, cuidados com preservacao da carteira
profissional, perfil profissional esperado pelo
mercado (pré-atividade, flexibilidade, criativida-
de, ética, responsabilidade social, etc.).

Para participar destes cursos, os adolescentes
devem se inscrever na AMAC gue conta com ver-
ba da Prefeitura para dar os cursos. Atualmente
estao sendo atendidos os inscritos em 2003. Sao
30 adolescentes de manha e 30 adolescentes a
tarde, na faixa etaria de 14 a 17 anos, que cur-
sam no minimo a 52 série e que possuam renda
mensal maxima de meio salario minimo.




Conclusao

O artigo procurou levantar as dificuldades
encontradas pelos jovens carentes em sua
iniciagao profissional; as acdes de entidades
governamentais e privadas disponiveis nesta
area, e mostrar as oportunidades de melhoria na
preparacao dos jovens carentes para a insercao
no mercado de trabalho.

Através de pesquisa junto aos 6rgaos gover-
namentais, foi constatado que ha disponibilidade
de recursos financeiros para aplicacao em pro-
gramas de preparagao do jovem para o primeiro
emprego, mas existe uma deficiéncia quanto a

falta de profissionais especializados.

Outros fatores foram levantados como difi-
cultadores: a baixa escolaridade dos jovens, a
falta de incentivo da familia, os novos atributos
e qualidades profissionais exigidos pelo capital,
a falta de qualificagcao, dentre outros. Para que
essa situacao seja revertida, é necessario uma
parceria do poder publico com a comunidade,
no sentido de gerar mais postos de trabalho, in-
vestir numa educacao de qualidade, e despertar
a consciéncia cidada.
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