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RESUMO

O turista esta em busca do conhecimento de outras culturas. Isso tende a
mudar seu desejo de consumo em um curto espago de tempo. Sendo
assim, a necessidade de descobrir novos lugares ganha espago no nosso
mercado, que a cada dia se torna mais competitivo. Partindo-se do
pressuposto de ser a favela um espago desordenado, pode-se inferir que,
seu conglomerado de construgdes se destaca na paisagem de uma cidade.
A favela é um espago que chama atengao de turistas estrangeiros. Acredita-
se que além do inusitado provocado por uma realidade bem diferente de
seus paises de origem, o turista estrangeiro possa sentir certa exoticidade
no local. Pode ser ainda, que o estrangeiro queira entender como as
pessoas podem ser felizes em meio a tantas caréncias materiais. O fato é
que cada vez mais estrangeiros optam por conhecer essas areas no Rio de
Janeiro. O objetivo deste consiste na apresentagdo e no conhecimento da
atividade turistica da maior favela do Brasil, a “Favela da Rocinha”, que hoje
€ caracterizada como atrativo turistico. A metodologia da pesquisa foi o
estudo de caso realizado na Rocinha a fim de analisar a estruturacdo deste
tipo de turismo como uma nova modalidade e ressaltar a busca dos turistas
por espagos auténticos.
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1 INTRODUCAO

O turismo é uma atividade dindmica, sendo varios os conceitos que expressam esta
atividade em toda a sua diversidade, principalmente quanto a sua génese. Entdo, faz-se
necessario um breve histérico sobre turismo e seus principais conceitos que se adaptaram

mediante a visdo de determinados autores € estes serdo apresentados no quadro a seguir:

Quadro 1: Histérico conceitual do turismo

1910 “turismo é o conceito que compreende todos 0s processos, especialmente os econémicos, que se
manifestavam na chegada, na permanéncia e na saida do turista de um determinado municipio,
pais ou estado.” (HERMAN apud IGNARRA, 2003, p. 12)

1929 Robert Glucksmann, da escola de Berlim, conceituou como “uma superagdo do espago por
pessoas que afluem a um lugar onde nao possuem lugar fisico de residéncia.” (DIAS, 2005,
p.13).

1930 Na visdo de Schwink, o turismo era o movimento das pessoas por um espago de tempo,

motivados pela profissdo, pelo corpo ou espirito. Para Bormann, o turismo era considerado as
viagens que estivessem objetivando o prazer ou motivagdes comerciais, profissionais dentre
outras em que a pessoa se ausentava de sua residéncia habitual. (ANDRADE, 2002)

Década | ‘[...] deslocamento para fora do seu local de residéncia por periodo superior a 24 horas e inferior
de 1990 | a 60 dias motivados por razdes nao econdémicas” (OMT — Organizagdo Mundial do Turismo),
sendo modificado em 1994 como “as atividades das pessoas que viajam e permanecem em
lugares fora de seu ambiente usual durante ndo mais do que um ano consecutivo, por prazer,
negocios ou outros fins.” (IGNARRA 2003, p. 11)

Fonte: Elaborado pelos autores

Ao comparar as duas definicbes da OMT - Organizacdo Mundial de Turismo, a mais
atual passa a considerar as motivagdes do turista ao que se refere aos negécios e que a
relacdo do tempo de permanéncia em determinado espago turistico aumentou de 60 dias
para até um ano.

A atividade é considerada essencial para a economia de uma localidade, fazendo com
que haja a captagao de recursos ao acionar os varios produtos e servigos, independente da
intencdo e das motivagdes do turista. Devido a abrangéncia da conceituagido de turismo,
este se segmenta para melhor especificar seu tipo.

Apos identificar a base conceitual do turismo, é necessario uma melhor compreensao
de segmentagdo de mercado em que se deve ter como referéncia alguns conceitos como
mercado, oferta, demanda. Segundo Kotler (apud IGNARRA 2003, p. 112) o mercado
“consiste em todos os consumidores potenciais que compartilham de uma necessidade ou
desejo especifico, dispostos e habilitados para fazer uma troca que satisfaca essa
necessidade ou desejo”.
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Fica subentendido que o mercado € um momento de troca em que ha duas partes
interessadas. O consumidor, que quer se realizar e a empresa que oferece o produto em
troca de receita, seja esse produto tangivel ou intangivel como é o caso do turismo.

Apds os conceitos, apresentar-se-a a estrutura deste estudo que aborda os conceitos
de Turismo, inseridos ai atividade turistica, os aspectos da urbanizacdo brasileira e
crescimento da cidade do Rio de Janeiro, percebido sob a 6tica de varios autores, além de
tragar um panorama visto na favela da Rocinha sobre o turismo de favelas.

A metodologia da pesquisa esta descrita no terceiro subcapitulo a seguir, que traz,
ainda, a analise dos fatos presenciados e observados na visita guiada.

2 METODO

Para Cooper; Schindler (2002), a pesquisa é realizada por duas razdes: identificar e
resolver problemas. No primeiro caso, a pesquisa ajuda a identificar problemas que néo
surgem necessariamente na superficie, mas existem ou provavelmente irdo existir no futuro.

No segundo caso, ajuda a resolver problemas existentes, especificos.

2.1 OBJETIVOS

O objetivo é apresentar uma visdo holistica sobre o matizado turistico e cultural da
Favela da Rocinha, no Rio de Janeiro, apresentando os interesses que despertam no vai-e-
vem de turistas que adentram seu emaranhado de construcbes e pessoas, pode-se assim
responder como esta organizado o turismo em Favelas do Rio de Janeiro.

Especificamente almeja-se:

a) apresentar a atividade turistica na favela da Rocinha e identificar os impactos
ocasionados pelo mesmo;

b) analisar a formacéo do crescimento da cidade do Rio de Janeiro e a percepg¢ao do
inchago urbano, acarretando a favelizagao na cidade;

c) tracar uma perspectiva histérica da favela da Rocinha e avaliar o processo de

desenvolvimento de atrativo turistico através da visita guiada.

2.2  TIPO DE PESQUISA

O primeiro tipo de pesquisa empregado é a bibliografica. Vergara (2003) afirma que
esta possui as fungdes de conhecer e analisar as principais contribui¢cdes tedricas existentes
acerca de um determinado tema ou problema, tornando-se um instrumento indispenséavel
para qualquer tipo de pesquisa exploratéria ou conclusiva. Booth, Colomb e Williams (2005)
dizem que uma pesquisa exploratéria se d4 em area onde ha pouco conhecimento, visa a
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descoberta por meio de levantamento detalhado com base em conceitos e modelos tedricos
existentes.

Apos a fase de identificagdo das fontes bibliograficas acerca dos assuntos em estudo
e visando conhecer e identificar as principais contribuicoes tedricas existentes, a pesquisa
assume carater exploratério ao se fazer o estudo de caso, em que tal investigacao
possibilita fornecer explicacdes diretas ao caso mencionado, podendo assim, compreender
a atividade turistica na Favela da Rocinha. (LAVILLE; DIONNNE, 2007)

2.3  METODO DA PESQUISA

Na opiniao de Cervo e Bervian (2002), o método é o meio ordenado e sistematico da
pesquisa em que o método cientifico busca descobrir a realidade dos fatos.

J& para interpretar a realidade, intervir e focar no problema de pesquisa que visam o
conhecimento da realidade, Barros e Lehfeld (2007) citam que é um processo metédico.

Segundo Mayer (2008), método, em pesquisa, representa a escolha de procedimentos
sistematicos para a descricdo e explicacdo de fenébmeno. Refere-se a método qualitativo
através de estudo de caso por observagao.

Para Gil (1999), o método observacional € um dos mais utilizados nas ciéncias sociais,
visto ser o que possibilita 0 mais elevado grau de precisao por observar algo que acontece
ou ja aconteceu. O autor ainda diz que se pode afirmar com muita seguranga que qualquer
investigacdo em ciéncias sociais deve valer-se, em mais de um momento, de procedimentos
observacionais.

O método utilizado no presente trabalho é baseado na observacao pelo conhecimento
da atividade turistica em favelas, considerando o estudo feito na favela da Rocinha na
cidade do Rio de Janeiro, mensurando-se as expectativas para o atrativo, considerado

relevante num projeto de pesquisa.

3 A ATIVIDADE TURISTICA

Quando se fala de mercado, turistico ou ndo, deve-se levar em consideragdo que
existem duas partes de atuagéo fundamental que séo conhecidas como: oferta e demanda.
(DIAS, 2005)

Ignarra (2003, p. 114) ressalta que: “A demanda é a quantidade de um bem ou servico
que os consumidores desejam e podem comprar a um dado pregco em um determinado
momento”.

Para um melhor entendimento do termo demanda, Dias (2005, p. 52) o classifica como
sendo “a busca que o consumidor faz para obter seus produtos [...]". Dias comenta ainda

Estacao Cientifica Online Juiz de Fora, n. 06, Ago./Set. 2008 d



que a “oferta turistica constitui-se de tudo aquilo que faz parte do consumo turistico [...]", ou
seja, sdo todos os bens e servicos ofertados para melhor atender e satisfazer o turista.

Para segmentar o mercado, usam-se formas para dividir os interessados em grupos
homogéneos. A segmentacdo do mercado turistico é divisdo deste mercado em partes
menores com interesses comuns. Segmentar significa conhecer os principais destinos
turisticos, a composicdo demografica dos turistas, faixa econdémica, nivel econdmico, estilo
de vida entre outros. Beni (2003) comenta que as vantagens de se segmentar sdo inUmeras
desde economia de escala, aumento de concorréncia até a promog¢ao de maior numero de
pesquisas cientificas.

Para Dias (2005), a segmentagao de mercado consiste na sua divisdo em grupos de
consumidores relativamente homogéneos em relagdo a um critério adotado (idade,
interesses especificos e outros) com o objetivo de desenvolver, para cada um desses
grupos, estratégias de marketing diferenciadas que ajudem a satisfazer suas necessidades
e conseguir os objetivos de atracdo demanda para determinado nicleo receptor.

A OMT (apud DIAS 2005, p. 70) sugere dividir o mercado turistico em quatro
categorias, levando em consideragéo as teorias do marketing, para que depois elas possam
ser segmentadas em grupos menores. Tais categorias sdo: demograficas (que
compreendem as questdes de idade, género, estado civil, renda, escolaridade, profissao,
tamanho da familia, etc.), geografica (ligadas as questdes de tamanho da regido, clima,
relevo, etc.) psicograficas (relacionadas a personalidade, estilo de vida, motivacées, valores,
atitudes, etc.) e comportamentais (sobre o conhecimento, atitude, uso ou resposta a
determinado produto, etc.).

Para Ignarra (2003, p. 120), os critérios adotados para a segmentacao sao: niveis de
renda (que resultam nos segmentos de turismo popular, de classe média ou de luxo); meio
de transporte (aéreo, rodoviario, ferroviario, maritimo, fluvial/lacustre); duracdo de
permanéncia (de curta, média ou longa duracao); distancia do mercado consumidor (local,
regional, nacional, continental, e intercontinental); tipo de grupo (turismo individual, de
casais, de familias, de grupos); sentido do fluxo (turismo emissivo e receptivo); condigéo
geogréfica da destinacdo turistica (de praia, de montanha, de campo, de neve); aspecto
cultural (étnico, religioso e histérico); grau de urbanizagdo da destinacdo turistica (das
grandes metropoles, de pequenas cidades, rural e de areas naturais); motivacao da viagem
(negobcios, de eventos, de lazer, de salde, educacional, esportivo, de pesca).

Beni (2003) considera que o motivo da viagem é o principal meio de segmentar o
mercado, pois & a melhor explicacdo de uma viagem, seja esta a negocios, compras,

motivos culturais, aventura, religioso, ecolégico, e assim por diante.
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Para melhor classificar o turismo de favelas, pode-se dizer que, em relagdo ao critério
de segmentacdo, usado por Ignarra (2003), esta inserido na categoria de “grau de
urbanizagao” da destinagao turistica, em que o turista procura o que lhe interessa nas
“cidades grandes”, médias ou de pequeno porte, 0 que possa somar aos seus interesses,
seja esses de ambito cultural ou social. Dentro da categoria de urbanizacdo, pode-se
considerar que esta também sofre uma subdivisdo classificada como “turismo urbano” e
ainda seguidas por motivagdes este turismo pode-se dividir em partes menores que se
especificam mediante o que cada turista procura. A sugestdo de motivacao para o turismo
que acontece nas favelas seria o “turismo social’, que apresenta caracteristicas de
interesses sociais dos turistas com a comunidade em que estéo visitando.

Beni (2003) define o turismo urbano como sendo aquele em que sado apresentadas
aos turistas as paisagens naturais e aquelas construidas pelo homem, numa visao global,
em que os pontos de atragdo turistica sdo: enclaves sociais, de caracteristicas étnico-
culturais; corredores cénicos onde é permitida a leitura cultural, social e econémica da
cidade como um todo.

Turismo urbano é um tipo de turismo que aproveita as mais diversas fontes que a
cidade pode proporcionar ao turista, sejam estas fontes providas de motivacao tanto cultural,
quanto social ou ainda econémica.

Wainberg (2001, p. 13) para designar o turismo nas cidades usou as seguintes
palavras:

A semiotica do ambiente urbano nos ensina que a cidade deve ser vista
como uma escritura, uma fala a ser interpretada pelo transeunte. Trata-se
de um enigma a ser desvendado pela exploragdo. A percepgao é
estimulada pelo estranhamento causado por sua arquitetura, vias, limites,
bairros, pontos nodais, marcos, avenidas, cafés e bares. E uma obra de arte
viva, e seus atores moveis sdo os seus habitantes. Ha cores e odores;
habitos e costumes; histérias e memdrias.

Quando algo é estranho ao conhecimento, todo detalhe é relevante na composicao do
todo. Sendo assim, o turismo urbano deve considerar os mais diferentes aspectos que a
cidade pode proporcionar, pois 0 que tem significado para um turista pode ndo ter para
outro, sdo “mistérios” a serem descobertos pelo turista dependendo da sua motivagao.

De uma forma geral, entende-se por atrativo aquilo que chama a atencdo de
determinada pessoa, ou grupo. Segundo Beni, atrativo é “todo lugar, objeto ou
acontecimento de interesse turistico que motiva o deslocamento de grupos humanos para
conhecé-los.” (2003, p. 303).

Os atrativos turisticos estdo relacionados com fatores de motivacdo, em que estes
despertam os interesses dos turistas, e, quanto mais diferente e inusitado for, maior o seu

grau de atratividade de cada lugar, melhor sera representado. Estes atrativos podem ser
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naturais, que estao diretamente ligados a natureza, e os culturais, que remetem a cultura e
os costumes dos lugares.

Ignarra (2003) descreve que o atrativo turistico “[...] € complexo, dado que a
atratividade de certos elementos varia de forma acentuada de um turista para o outro.” Esta
afirmacédo apresentada esclarece a relacdo do turista com o que Ihe é importante e o
realmente o atrai. Seu conceito esta relacionado com “as motivagbes das viagens dos
turistas e a avaliagdo que os mesmos fazem desses elementos. [...] possui, via de regra,
maior valor quanto mais acentuado for o seu carater diferencial.” (IGNARRA, 2003, p. 53).

Segundo Gayer (2007): “além da paisagem natural, a paisagem construida
historicamente (as camadas histéricas urbanas; os fixos), singularizada pela cultura de cada
sociedade se constituiram como objeto de atracao turistica.” Pode-se dizer que € o caso das
favelas que sédo paisagens construidas e que hoje representam um atrativo turistico para um
grupo especifico de turistas.

Assim, por tratar-se de atrativos, a atividade turistica é responsavel por diversos
impactos, podendo ser positivos e negativos, ocasionados pelos mais diversos fatores como
€ o0 caso dos impactos naturais, culturais, econémicos e sociais que baseados e
complementados pelos autores Dias (2005), Ignara (2003) e Lage e Milone (2000) e serao

descritos a seguir.

Quadro 2: Impactos da atividade turistica

- prejuizos aos recursos naturais

- 0 aumento da poluicao

- impactos fisicos do desenvolvimento turistico

Impactos - impactos fisicos da atividade turistica

naturais - perda da biodiversidade

- diminuicdo da camada de o0zénio

- desorganizagao do espago natural para a construgdo de empresas turisticas
- transformagéo das paisagens, devido a especulagdo imobiligria

- preservagao da heranca cultural

Impactos - fortalecimento da identidade cultural

culturais - intercaAmbio cultural

- transformacéo do processo produtivo em fungdo da demanda turistica.

- aumento da renda no destino turistico
- 0 estimulo aos investimentos

Impactos

economicos receptoras

- o efeito inflacionario do turismo
- a dependéncia da localidade em relagdo a atividade

em segundo plano as necessidades da comunidade.

moradores e os turistas devido aos diferentes modos de vidas, etnias e linguas
- transformagdes de estrutura do trabalho

Impactos sociais | - saturacéo da infra-estrutura que provoca conflitos no uso de recursos publicos
- transformagdes dos valores e condutas morais

- as modificagcdes nos padrées de consumo

- 0s problemas de saude em que o turismo pode ser difusor de epidemias

- manifestagdes de etnocentrismo

Fonte: Elaborado pelos autores
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Como dito anteriormente, os impactos negativos sdo muitos, porém a atividade
turistica, quando bem planejada, pode gerar beneficios para uma atividade sustentavel.
Para a OMT (apud DIAS 2005, p. 107), o desenvolvimento sustentavel é aquele que:

Atende as necessidades dos turistas atuais e das regides receptoras, € ao
mesmo tempo protege e fomenta as oportunidades para o futuro. O
desenvolvimento sustentavel do turismo se concebe como um caminho para
a gestdo de todos os recursos de forma que possam satisfazer-se as
necessidades econbmicas, sociais e estéticas, respeitando ao mesmo
tempo a integridade cultural, os processos ecoldégicos essenciais, a
diversidade bioldgica e os sistemas que sustentam a vida.

O turismo sustentavel trabalha a atividade de forma responsavel, respeitando os
limites do lugar, educando tanto os turistas como os moradores, passando para todos o que
deve ou ndo fazer para preservar o lugar.

Por fim, a atividade turistica proporciona trocas de experiéncias entre os visitantes e
os visitados, devido a curiosidade dos turistas e os possiveis beneficios que a atividade
pode trazer aos moradores. O resultado dessas experiéncias sao diferentes valores culturais
e sociais.

Lage e Milone (2000, p. 124 e 125) comentam as opinides dos criticos que afirmam
que um grande numero de turistas que em viagens deixam suas maneiras e sua moral em
casa, procurando lugares exéticos longe das restricbes sociais, € seus comportamentos
podem variar completamente nas férias, embora suas expectativas de conforto material
aumentem ainda mais nos lugares de destino.

Para alguns autores, os impactos sociais sdo comentados juntamente com impactos
culturais, a exemplo de Lage e Milone (2000) que relatam o fato de que as percepgdes dos
moradores de determinada regido podem sofrer alteracbes com o passar do tempo.

Os impactos irdo acontecer independentes de como é caracterizada a atividade
turistica e podem ser positivos e negativos. E necessario que se tenha claro os resultados
que se quer alcancar fazendo com que os impactos positivos se multipliquem e os negativos
sejam minimizados.

4 ASPECOS DA URBANIZACAO BRSILEIRA E CRESCIMENTO DA CIDADE
DO RIO DE JANEIRO

A cidade de Sdo Sebastiao do Rio de Janeiro recebeu este nome devido a expedicao
do dia 1°de janeiro de 1502, feito pelo portugués Gaspar de Lemos que, em sua chegada,
avaliou a Baia de Guanabara como sendo a foz de um grande rio. Devido a esses fatos deu-
se o nome de Rio de Janeiro e ainda completou com uma homenagem ao Rei de Portugal
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D. Sebastido. A cidade foi fundada no dia 1° de margo de 1565, por Estacio de Sa, um
militar responsavel pela vitéria de batalhas contra franceses que tinham o objetivo de se
fixarem na regido. (PREFEITURA, s. d.)

No século XVII a cidade tinha seu desenvolvimento lento, suas pequenas ruas eram
interligadas e chegavam ao Mercado do peixe, na beira do cais e na igreja o que originou as
principais ruas do centro do Rio. (HISTORIA, s. d.)

Ja no século seguinte XVIII, conforme relata Caldas (2003), o ouro foi descoberto
levando a sede da colénia de Salvador para o Rio de Janeiro, devido a proximidade da area
e a facilidade de fiscalizacdo e escoamento do produto para Portugal. O Rio ficou sendo
capital do Brasil de 1763 a 1960.

Em 1808, a Familia Real Portuguesa vem morar no Brasil e o Rio de Janeiro passa a
se beneficiar com o ocorrido, porque, atrelada a essa mudancga, uma reforma urbana péde
melhor atender a Corte portuguesa. (CALDAS, 2003).

A cidade do Rio de Janeiro entre 1870 a 1890 teve um aumento de cerca de 120%,
passando de 230 mil habitantes para 520 mil e isso gerou uma grande crise habitacional em
que a migragao regional foi um fator significante. (SILVA E BARBOSA, 2005). De acordo
com dados do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) a populagdo da cidade
esta estimada em 6.136.652 de habitantes. (IBGE, 2007).

Arruda e Piletti (2000) descrevem ainda que, no porto do Rio de Janeiro, a partir de
entdo, foram feitas alteragées na economia da cidade, fazendo com que este representasse
o principal centro econémico no pais.

A comercializagdo de produtos estrangeiros no pais teve um grande aumento e
representou a abertura do livre comércio na cidade do Rio de Janeiro, onde era encontrada
uma grande diversidade de produtos estrangeiros. (O RIO, s. d.).

O Rio de Janeiro representa o retrato do Brasil. Tal associagdo se deve por essa
cidade possuir os mais diversos atrativos e belezas naturais, culturais que enriquecem a sua
paisagem e o Rio recebeu o nome de cidade maravilhosa. Ferrara (2002, p. 73)
complementa que “a cidade atrai o maior fluxo de turistas estrangeiros ao pais, estando,
ainda, muito bem posicionada, comparativamente, no que se refere aos fluxos internos”.

A cidade teve um crescimento consideravel, sofrendo influéncias diretas da Revolugao
Industrial, e quando da industrializacao brasileira que contou com o éxodo rural muito forte,

como sera descrito no préximo subitem.

4.1 INCHACO URBANO E FAVELIZACAO NO RIO DE JANEIRO
O processo de industrializagcdo € um fator muito importante para o desenvolvimento de
um pais. Sposito (1988, p. 49) ressalta que “foi grande o impulso tomado pela urbanizagao a
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partir do pleno desenvolvimento da industrializacdo”, sendo esta no sentido de aumento de
populacao global das cidades. Esse inchago se deu, a medida que as cidades comecaram a
se desenvolver e precisar de mao-de-obra para os mais diversos servigos.

Para Rodrigues (1989) no Brasil, ainda que tardio, ndo vivenciando a Revolucao
Industrial Européia, o aparecimento de industrias gerou uma série de problemas econémicos
e sociais que resvalarao no desenvolvimento das cidades. O deslocamento de trabalhadores
do campo para a cidade, e também de cidades de pequeno porte que nao dispunham de
recursos suficientes para pagar uma moradia e nem para onde ir, entre outros fatores,
provocou o surgimento dos “barracdes”. Rodrigues (1989) continua contando que esse tipo
de moradia comeca a aparecer na cidade do Rio de Janeiro logo ap6és a Guerra dos
Canudos, inicio da Republica é época em que se acreditava ser necessario industrializar o
pais. Nesse periodo ocorre uma tentativa fracassada de surto industrial com Rui Barbosa a
frente do Ministério da Fazenda'.Em Sao Paulo, observa-se esse tipo de construcdo por
volta da Segunda Guerra Mundial, periodo em que a cidade comega a apresentar maior
desenvolvimento industrial.

Montarroyos (2003) revela que o ano de 1897 foi marcado pelo surgimento da primeira
favela carioca no Morro da Providéncia que era chamado de Morro da Favella e que
significava uma planta do Nordeste que era cultivada pelos primeiros moradores do Morro.

O processo de formacdo de habitagdes irregulares aparece como acelerador da
favelizagdo. Silva e Barbosa ressaltam que, “Apesar da precariedade, morar em cortico tinha
uma vantagem fundamental para os trabalhadores, ficar perto da oferta de trabalho” (SILVA;
BARBOSA, 2005, p. 25). Outra questao relevante é a falta de politicas publicas de habitacao
e planejamento urbano.

Além de ficar perto do trabalho, como descrito, estes moradores ndo tinham dinheiro
para pagar aluguel e a saida para seus problemas seria a moradia nestas favelas, ja que as
terras foram ocupadas ilegalmente e nada teriam que pagar, nem ao menos os impostos.
Essa ilegalidade privava os invasores das infra-estruturas urbanas basicas, quadro
verificado até a atualidade.

Segundo Varella (2002, p. 20) a década de 1940 foi o periodo de mais forte
proliferagéo de favelas no Rio de Janeiro:

Com a decadéncia da agricultura e forte industrializagao, houve intensos
movimentos migratérios em direcdo as cidades. Os migrantes,
principalmente nordestinos fugindo da grande seca, chegando a entao
capital do pais, diante da crise de habitacdo da cidade, instalavam-se nos
subdrbios distantes ou nas favelas.

' Para maiores detalhes sobre o que se chamou nessa época Encilhamento ver FAUSTO, Boris. Historia do Brasil.
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Sem opgdes de uma vida mais certa, esses migrantes se “contentavam” com o que
tinham que era instalarem-se nas favelas que eram perto do trabalho ou irem para suburbios
distantes e viajarem para chegar ao trabalho. Os moradores lutaram pelo direito de
usucapido' urbano, segundo Rodrigues (1989), e hoje adquiriram esse direito com o estatuto
da cidade.

Ao definir o tipo de moradia representado pelas favelas Rodrigues (1989, p. 36) infere:

O termo favela, de acordo com o IBGE, diz respeito a um aglomerado de
pelo menos 50 domicilios — na sua maioria carentes de infra-estrutura e
localizados em terrenos nao pertencentes aos moradores. [...] A favela se
constitui numa ocupagéo juridicamente “ilegal” de terras. Terrenos sem uso,
em geral do poder Publico sdo ocupados pelas familias sem terras e sem
teto.

A citacdo acima deixa claras as caracteristicas das moradias e as principais pessoas
que procuram as favelas como uma saida para a resolugdo dos problemas que enfrentam
com a falta de dinheiro, emprego e perspectivas.

Soares (2005) nos informa que a cidade do Rio de Janeiro conta hoje com
aproximadamente 700 favelas com o total de 1 milhdo de moradores que encontraram
nesses espacos uma forma de reflgio, uma saida para os problemas habitacionais e,
vinculados a esses, os problemas do deslocamento urbano. Com os dados descritos sobre o
crescimento da cidade do Rio de Janeiro € o0 inchago da populagdo somado aos problemas
da falta de politicas publicas de habitacdo, fica simples entender-se o aparecimento e a
continuidade das favelas.

42  FALTA DE POLITICAS PUBLICAS DE HABITACAO E AS FAVELAS

Com o crescimento acelerado das cidades, por parte do éxodo rural, e a falta de
interesse por parte do governo, as cidades foram crescendo e tomando propor¢gdes acima
do que os politicos imaginavam.

Para Rodrigues (1989), a cidade do Rio de Janeiro ndo contava com um crescimento
tao consideravel e a saida encontrada por parte dos trabalhadores seria invadir os morros e

instalar ali suas moradias e uma forma de sobrevivéncia.

1 A referida modalidade de usucapiao também pode ser denominada de usucapido pro moradia ou usucapiao pro misero,
uma vez que transforma, em propriedade, a posse do possuidor que nao tiver qualquer outro imével, rural ou urbano, para
fins de habitagao.

Art. 183 - Aquele que possuir como sua area urbana de até duzentos e cinglienta metros quadrados, por cinco anos,
ininterruptamente e sem oposi¢ao, utilizando-a para sua moradia ou de sua familia, adquirir-lhe-a o dominio, desde que néo
seja proprietario de outro imével urbano ou rural.

Art. 1.240. Aquele que possuir, como sua, area urbana de até duzentos e cinqlienta metros quadrados, por cinco anos
ininterruptamente e sem oposi¢ao, utilizando-a para sua moradia ou de sua familia, adquirir-lhe-& o dominio, desde que néo
seja proprietario de outro imével urbano ou rural. (O QUE, s. d.)
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Segundo Leeds e Leeds (apud SILVA e BARBOSA, 2005), a proliferagéao das favelas
passa a ser uma questao que “preocupa’ os governos em meados do ano de 1900. O que
antes eram apenas alguns corticos tomou proporgdes grandiosas, e as autoridades publicas
sugeriam o deslocamento da populacdo para os arredores das cidades onde teriam acesso
a trens e bondes.

O governo alertou-se para o problema da moradia na cidade e quis tomar como
medida o afastamento dos moradores, como se isso fosse bom para os mesmos, deixando
claro que o Unico inconveniente era ter a pobreza tao préxima.

De acordo com Abreu (apud SILVA e BARBOSA, 2005) era conhecido como favela
todo e qualquer aglomerado de habitagbes que surgiam nas cidades, geralmente nos
morros sem o consentimento do poder publico. Na década de 1920 foi destacado apenas na
cidade do Rio de Janeiro, mais de 100 mil habitantes nestas instalag¢des.

Desta forma, para Silva e Barbosa (2005) a preocupacao dos governantes com a
favelizacdo estava intimamente ligada a feilra provocada por essas construgoes
desordenadas. A citacdo a seguir mostra como realmente o governo enxergava as favelas e

0 que este fazia em relagéo a elas, segundo Silva e Barbosa (2005, p. 27):

[...] apesar dos constantes ataques da imprensa, o poder estatal ndo tomou
nenhuma outra medida drastica em relagdo as favelas que se formavam,
limitando-se as corriqueiras investidas policiais e sanitarias. A favela era
permitida, portanto, desde que obedecesse a uma condi¢gdo fundamental:
ser invisivel aos olhos burgueses ofuscados pelo glamour da arquitetura
parisiense e pelo modo de vida moderno. Nesse caso, reconhece-se 0
pobre o “direito” de estar no seu lugar.

Como se pode ver com essas palavras, o direito do pobre era estar nas favelas,
porque ali era o lugar destinado a eles, mas de uma forma discreta, pois os ricos nao
podiam ter essas imagens tao claras. Essa é a contribuicdo que nos lega o pensamento de
Benjamin Costallart em 1924 descreve sua visao sobre as favelas do Rio:

Encravada no Rio de Janeiro, a favela € uma cidade dentro da cidade.
Perfeitamente diversa e absolutamente autébnoma. Nao atingida pelos
regulamentos da prefeitura e longe das visitas da policia. Na favela ninguém
paga impostos e ndo se vé um guarda civil. Na favela, a lei € a do mais forte
e a do mais valente. A navalha liquida o caos. E a coragem dirime as
contendas. (BENJAMIM COSTALLART apud SILVA; BARBOSA 2005, p.
28).

Interpretando assim esse pensamento, é confirmada a questado da irregularidade em
relacao ao terreno, é um lugar “largado”, onde a policia ndo se enquadra, e que contém leis
préprias. Silva e Barbosa (2005) ressaltam que indicios apontam uma outra preocupacao da
parte do governo em relacdo as favelas, qual seja a econémica. O fato de elas modificarem

a paisagem, desvalorizarem as areas préximas e apresentarem uma area de grande foco de
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violéncia, causa desvalorizagdo das circunvizinhangas, além de amedrontar as camadas
sociais mais abastadas.

A preocupagdo do governo nao estava ligada aos interesses e aos direitos da
populacdo das favelas e sim a uma burguesia que ndo se conformava com a questao da
paisagem e da marginalidade. O governo ndo se importava com a falta de saneamento e o
minimo de condi¢cdes para moradia para os trabalhadores. As favelas representavam o
perigo e lugar de abrigo a marginais.

Ainda hoje as favelas'

sdo0 vistas por muitas pessoas como “lugar de malandros e
marginais” conforme acima descrito, porém através de filmes, musicas estdo tentando
esclarecer que as favelas contém em sua grande maioria, pessoas de bem que deixam suas
casas para trabalharem e conseguem levar uma vida digna apesar da precariedade de suas
casas.

E valido ressaltar o fato de que as favelas sdo construidas pelos préprios moradores
que contam apenas com a ajuda de seus vizinhos que nos fins-de-semana, eles se unem
para obter um resultado final. Este é o processo conhecido como mutirdo e que resulta na
autoconstrugdo de moradias, vias de acesso e outras infra-estruturas.

Varella (2002, p. 44 e 45) destaca ainda que a favela é um espago dinamico e esta
ligada a processos de autoconstrucao e a participagdo comunitaria, onde “as alteragdes
geralmente seguem a légica do ‘puxadinho’ e da ‘laje’, ou seja, continuam para os lados, ou
para cima”, como se pode perceber na foto a seguir que confirma o fato descrito:

Figura 1: Vista da Favela da Rocinha

' As primeiras favelas do Rio de Janeiro datam da virada do século XIX para o XX. Nesse caso, o marco inaugural seria o
Morro da Providéncia, onde surgiu o “Morro da Favella”, que por sua vez, teria transmitido 0 nome as demais ocupagdes
com as mesmas caracteristicas. Barbosa e Silva (2005)
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Fonte: (visita no dia 07/10/2007 arquivo pessoal)

Segundo Rodrigues (1989, p. 41), na tentativa de contornar o problema, o governo tem
duas possibilidades: a primeira seria a remoc¢éo dos moradores com a liberacdo das areas
ocupadas; a outra seria a permanéncia da favela, porém com a erradicagdo de suas
caracteristicas. Essa segunda solugdo implicaria em implantar projetos de infra-estrutura
(agua, luz, esgoto sanitario) e na modificacdo do tragado urbano realizada com a abertura
de vias mais amplas de circulagéo.

Zaluar e Alvito (2006) esclarecem que, no inicio dos anos 80, apenas 1% das 364
favelas cadastradas era servido por rede oficial de esgoto sanitaria completa; 6% possuiam
rede de agua total, e 13%, rede parcial com carater oficial; e em 92% das localidades, a
Unica forma de esgotamento pluvial era a drenagem natural pelo terreno. Estes dados foram
apresentados pela prefeitura e representaram os anos 80: hoje estes numeros obtiveram
mudancgas.

Na data de 17 de junho de 1987, Deni Schwartz, Ministro do Desenvolvimento Urbano,
afirmou em um encontro com Secretarios de Habitacbes de varios Estados que o problema
de habitacdo do Brasil ndo esta na falta de recursos e sim seu gerenciamento — segundo
Rodrigues (1989) — deixando claro que existem recursos para amenizar os problemas de
habitacdes, porém faltam pessoas com “capacidade” de gerenciamento dos mesmos.

Existem, nos dias de hoje, varios projetos que visam a urbanizacao das favelas. No
caso da Rocinha, o projeto de urbanizagdo consiste em obras de abertura de novas ruas e
na construcao de areas de lazer, além de investimentos para evitar a expansao da favela.
Essas melhorias infra-estruturais facilitardo o acesso de servicos essenciais a comunidade
local, tais como, do corpo de bombeiros, de assisténcia médica mével, dentre outros como
sera visto no quinto capitulo.

5 A FAVELA DA ROCINHA

A Favela da Rocinha é a maior favela da América Latina, considerada uma das favelas
mais urbanizadas do Rio de Janeiro: tem diversos atrativos, além de sua localizacdo
privilegiada. Esta localizada no Morro dos dois Irm&os entre os Bairros da Gavea e Sao
Conrado, zona sul da cidade do Rio de Janeiro. (AQUINO, 2007)

Desde o surgimento em fins de 1920, a Rocinha povoou-se, inicialmente com
operarios fabris ou por outros tipos de trabalhadores desqualificados que eram temporarios
e mal remunerados, portadores de nenhuma ou de baixa escolaridade. Muitos chegavam do
interior sem nenhuma profissao definida e aprenderam algum trabalho com seus parentes

mais velhos que migraram antes deles para o Rio de Janeiro. (CARVALHO FILHO, 2006)
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Na década de 30, a Rocinha ainda mantinha um aspecto rural, com poucas casinhas
simples, edificadas sobre paredes de alvenaria ou taipa. A década de 40 registra a maior
propagacao de favelas no Rio: dados do censo de 1948 constatam que 24% das favelas e
21% do total da populagéo de favelados - 52% dos quais autoctones - concentram-se na
Zona Sul, na época. (PREFEITURA, s. d.)

Nos ultimos dados oficiais do IBGE de 2000, quando o municipio do Rio de Janeiro
contava com 4,7 milhdes de habitantes, nas favelas ja viviam mais de um milhdo de
pessoas. (RENATO, 2007). A superpopulacdo dos espacos somados a curiosidade dos
turistas em ver de perto como vive uma comunidade com poucos recursos e todos juntos
dividindo espacos tdo complexos, comegando assim a questdo do turismo nas favelas.

A favela da Rocinha foi reconhecida oficialmente como um bairro em 1992, ganhando
sua propria Regidao Administrativa e um administrador regional segundo dados recolhidos no
site da prefeitura do Rio de Janeiro.

A favela da Rocinha tem um projeto de urbanizagdo no qual o presidente Luiz Inacio
Lula da Silva anunciou no dia 1° de julho de 2007, que o Governo Federal investiria até o
final do ano R$3,88 bilhdes em obras de infra-estrutura no estado do Rio de Janeiro. Seria
investido em obras de saneamento e habitacdes nas favelas cariocas o valor de R$1.6
milhao, destinado pelo PAC (Programa de Aceleracao do Crescimento). (TOLEDO, 2007)

5.1 A FAVELA COMO ATRATIVO

Os atrativos turisticos segundo Beni (2003), sdo lugares, objetos que chamam a
atencdo de grupos de pessoas e causam a motivacdo e o deslocamento das mesmas.
Portanto pode-se dizer que a favela representa esse atrativo ja que cada vez mais cresce a
procura por este passeio.

A Favela da Rocinha tornou-se ponto turistico da cidade do Rio de Janeiro, a partir da
Lei n° 779/2006 elaborada pela vereadora Liliam Sa, do PL (Partido Liberal), e aprovada
pelo prefeito César Maia, em setembro de 2006 (SA, 2006).

Rubem Medina, Secretario Especial de Turismo do Rio de Janeiro, esclarece alguns

fatos que ligam a favela com o turismo, com as seguintes palavras:

A prefeitura do Rio considera a Rocinha uma atragéo turistica e néo vejo
como isso possa prejudicar a imagem da cidade. Pelo contrario. Existe uma
demanda de turistas para conhecer a favela e esse roteiro turistico ja existe
e movimenta o comércio local, os artesaos. [...] (RENATO, 2007)

De acordo com Renato (2007), as favelas estdo se firmando, como “objeto de
atracao”, devido a crescente demanda de turistas interessados em ver de perto area” " -
da comunidade. Essa atracdo que os estrangeiros tém em relacdo a estes espagos faz com
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que cada dia aumente a divulgacao das favelas e a torne conhecida competindo com outros
atrativos ja existentes.

O turismo nas favelas comega com a contratacao do servigo por parte dos turistas que
ficam sabendo dos passeios das mais diferentes formas possiveis, através de sites que
divulgam esses passeios, folders que sdo entregues em todo o Rio de Janeiro e através da
propaganda boca a boca.

Ansiosos pelo comego da aventura os turistas ouviam atentamente a todas as
questdes abordadas pelo Guia Dirceu Bellizzi que era responsavel pelo grupo e funcionario
da empresa Favela Tour. Os olhares admirados percorriam todas as diregdes da favela,
focados em um panorama geral do Rio, do Cristo, do mar e de todo o verde da floresta e
principalmente da real desigualdade que se contrastava no mesmo espaco.

A vista da primeira parada caracteriza assim o principal motivo da Favela da Rocinha

fazer tanto sucesso.

Figura 2: Vista da Favela da Rocinha

Fonte: (visita no dia 07/10/2007 arquivo pessoal)

Esta parada foi marcada pela feirinha de artesanato, de que alguns moradores da
comunidade eram responsaveis. Entre os produtos havia telas a 6leo com a figura das
favelas, através das cores e dos desenhos, bolsas feitas de jornal e revistas, bonecos de
porcelana pintados a mao. Os moradores dizem é que ndo tém necessidade de sair da
favela, pois 14 se encontram de tudo.

Mais uma vez no carro, 0 guia deixou bem claro que a partir dali quando ele falasse
que nao poderia tirar fotos era pelo fato de que se estava perto da area mais perigosa da
favela onde o trafico de drogas era intenso € que nao pararia por causa do turismo. Com
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isso terminou essa jornada ficando claro que para muitos turistas o passeio é seguro e de

uma experiéncia rica e intensa.

5.2 COMPREENDENDO A SITUAGCAO DO TURISMO NA FAVELA DA ROCINHA E OS
IMPACTOS OCASIONADOS PELA ATIVIDADE

E sabido que o turismo transforma os lugares de acordo com o que é proposto e o que
se leva em consideracdo. No caso do turismo nas favelas fica dificil imaginar que estes
lugares poderiam um dia ser considerado um atrativo turistico, porém as variedades de
lugares que se aproveita para o uso da atividade sdo muitas vezes inusitadas como é o caso
que se estuda.

Cabe ressaltar que a primeira vez em que se sabe sobre esse tipo de turismo foi em
meados da década de 40 pelo embaixador espanhol, José Casais. (FREIRE-MEDEIROS,
2006)

Com o réapido crescimento do turismo nas favelas surgiram varias proposta de
investimentos, o presidente Luiz Inacio Lula da Silva resolveu apoiar financeiramente a
Rocinha com o pacote de R$ 60 milhdes, com a contrapartida de R$ 12 milhdes do governo
do Estado, que prevé a construgdo de pousadas turisticas na favela e oficializa o roteiro
alternativo.(RENATO, 2007)

A atividade turistica carrega os impactos tanto negativos quanto positivos. Pode-se
pensar na questdo social em que pessoas de niveis diferentes em contato podem gerar
desconforto para ambos os lados.

Na questao cultural, o turismo permite o intercambio de culturas, ja que nessas
favelas o publico-alvo sdo os estrangeiros. E valido ressaltar que grande parte dos
moradores nascidos na Rocinha néo a troca por nada, gerando assim o fator caracteristico
de pertencimento de determinado local.

Segundo Lage e Milone (2000) outro impacto cultural, agora negativo seria o fato de
transformar os produtos artesanais em produtos industrializados. No caso das feirinhas que
apresentam e oferecem aos turistas quadros pintados a mao, produtos feitos em porcelana,
bolsas fabricadas pelos proprios moradores, de uma hora para outra para atender a essa
demanda crescente eles trocassem esses produtos por outros sem significado algum para a
comunidade, isso iria prejudicar a cultura do local.

Os impactos econémicos sdo de maior percepcdo. Com o aumento do turismo mais
divisas a localidade receberia, porém, no que se pode perceber, os moradores nao tém
contato direto com dinheiro, ja que as agéncias alegam repassar uma parte para a

associagao de moradores e investir em projetos sociais.
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Juntamente com o turismo varios recursos sao destinados a um melhor atendimento
destes, como € o caso dos projetos que foram destinados a urbanizacao das favelas, os
varios projetos de pousadas ja existentes, entre outros.

A questdo da geracdo de empregos percebe-se que todos os trabalhadores ligados a
atividade nao sao moradores da Rocinha. Trabalham para essas empresas turisticas e sao
credenciados pela Embratur, salvo a empresa Exotic Tour que trabalha com jovens
moradores da favela, os chamados guias auxiliares.

Quando se fala da questdo dos impactos sociais, pode-se destacar o fato dos
diferentes niveis sociais acarretarem o efeito demonstragao onde os moradores imitariam os
turistas. As diferentes realidades seriam percebidas por pessoas tdo “distantes”. Porém
pode-se considerar que os turistas que se envolvem com essa experiéncia saem da favela
com o pensamento diferente em relacdo a comunidade e ao espaco como um todo,
esclarecendo a verdadeira realidade. Este fato prova de que o turismo nas favelas tem o
objetivo de desmistificar o fato de a favela estar vinculada a bandidagem.

O turismo “fabrica ou modifica” os espacos para que se possa utiliza-lo para suprir as
necessidades dos diversos turistas. Essas mudancas podem ser benéficas para a
populacdo ou as vezes ndo. Mudancas essas que possibilitardo uma maior capacidade de
gerir a atividade alcangando resultados, de acordo com a proposta.

6 CONCLUSAO

O estudo de caso sobre o turismo na favela da Rocinha no Rio de Janeiro possibilitou
alcancar os objetivos propostos através de uma base bibliografica com uma vasta pesquisa
e ainda pela realizagdo do tour na Favela para uma melhor compreensdo da atividade
turistica neste espaco tao dinamico.

O Rio de Janeiro é uma cidade com um potencial turistico muito grande. Esta vem
sofrendo com questdes de desigualdade social, violéncia e a falta de politicas publicas, o
que também acontece em outros espagos do pais, mas que na “cidade maravilhosa” é muito
conhecido dado a divulgacao da imprensa mundial.

Abordou-se a questdo da urbanizacdo de grandes cidades, o seu crescimento
acelerado, o surgimento e a vida cotidiana nas favelas, assim como se analisou o atual uso
deste espaco pelo turismo.

O estudo permitiu entender o funcionamento do turismo em diferentes lugares, e a
forma pela qual a atividade transforma os lugares e utiliza espacos inusitados para
movimentar a economia.

Pode-se considerar que o turismo leva determinadas localidades ao desenvolvimento,
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melhorando a infra-estrutura e superestrutura promovendo a atividade turistica. Os projetos
de urbanizagédo nas favelas ja existem antes da chegada do turismo. No entanto a medida
que o turismo ganha a cena nesses espacgos, tornando uma ferramenta forte para a geragéo
de divisas, o poder publico passa a olha-los com mais atencao.

Concluiu-se que a realidade nas favelas perdurou por mais de um século e agora com
a chegada devastadora do turismo é que se pode pensar na certa melhoria nas favelas. Nao
se pode esconder a pobreza, e por mais de um século tentou-se extinguir ou transformar as
favelas, sendo assim alguns projetos ndo sairam do papel, para que pudesse amenizar as
dificuldades dos moradores destes espagos tao precarios.

E valido levantar algumas questdes sobre este segmento do turismo, até que ponto a
comunidade esta disposta a mostrar sua pobreza? Apesar de que a pobreza no Brasil ndo é
algo incomum. Até quando os moradores estardo de acordo em fazer papel de “bichos
enjaulados como em zool6gico”? Explorar a pobreza é legal no Brasil?

Por fim, dada a complexidade do tema, ndo se tem a pretensdo de esgotar os
questionamentos que ele suscita, mas abrir caminhos e possibilidades para que outras

pesquisas se efetivem.
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