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RESUMO

A avaliacdo de aprendizado possui grande importancia no processo
educativo. As praticas avaliativas tém sido marcadas, no entanto, por
estigmas e contradigbes, causando prejuizos ao aprendizado ao
invés de beneficia-lo. O presente artigo apresenta os resultados
obtidos por meio da adoc¢do de um sistema de avaliagdo continuada
na disciplina Gestdo de Pessoas, do curso de graduagdo em
Administragdo da Faculdade Estacio de Sa de Juiz de Fora - MG. O
artigo parte de uma breve revisdo da literatura sobre modelos
avaliativos, destacando-se o0s tipos mais utilizados, suas
aplicabilidades e limitagdes. Em seguida, sao apresentadas
informagbes sobre a experiéncia desenvolvida e os resultados
obtidos. E destacada a melhoria proporcionada no desempenho dos
alunos a partir da adogcédo da avaliagcdo continuada, que contribuiu
nao s6é para a elevar a média de notas mas também para
proporcionar um maior engajamento dos alunos no processo de
aprendizagem, dados estes percebido pela proépria turma.
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1 INTRODUCAO

Avaliar € uma tarefa repleta de contradi¢cdes, estigmas e concepgdes que, direta ou
indiretamente, influenciam o processo de aprendizagem em todos os niveis de ensino.
Partimos do principio que o objetivo maior do ato de avaliar deve ser a busca da melhoria
continua da aprendizagem. No entanto, o tema “avaliagdo” é alvo de muito debate,
principalmente nos meios académicos. Para Alvaro Méndez (2002, p. 14), “no ambito
educativo, a avaliacdo deve ser entendida como atividade critica de aprendizagem, porque
se assume que a avaliagao é aprendizagem no sentido de que por meio dela adquirimos
conhecimento”. O ensino superior esta sendo, atualmente, um “celeiro” de programas
governamentais' focando a “melhoria” deste nivel de ensino. O que se percebe, no entanto,
€ que os modelos e programas que permeiam a pratica avaliativa tém tido como foco o
pensamento positivista: regado de técnicas e métodos pragmaticos que pela praticidade que
representam acabam sendo facilmente adotados.

Enquanto educadores, devemos perceber que a avaliagdo ndo deve ocorrer apenas
dentro da sala de aula, atendendo aspectos puramente burocraticos sem a preocupagao do
que fazer com os resultados obtidos, ou melhor ainda, de como fazer para que os resultados
promovam melhorias significativas na vida dos alunos.

Cabe-nos, portanto, situar o leitor para o caminho metodologico que este artigo ira
percorrer. Nesta breve revisdo de literatura, a preocupacdo sera mostrar os tipos de
avaliagdo mais conhecidos e utilizados nos diversos niveis de ensino e, também, as
abordagens que permeiam estes tipos de avaliacdo. Iremos tratar, também, do que vem a
ser a avaliacdo mediadora defendida pela educadora Jussara Hoffmann (2004, 1991) e, por
fim, apresentar uma proposta que buscou atrair o aluno, acompanhando duas praticas de
avaliagdo mostrando a forma mais eficaz no que diz respeito ao desempenho final dos
alunos pesquisados. A pesquisa procurou ndo apenas apresentar dados quantitativos sem
conexao com a realidade, tendo, ao contrario, base em uma experiéncia comparativa que
comprova os principais postulados das teorias defendidas na literatura selecionada.

A experiéncia em foco foi desenvolvida no ano de 2006 em turmas de primeiro e
segundo periodos do curso de graduacdo em Administragcdo da Faculdade Estacio de Sa de
Juiz de Fora - MG (FESJF), envolvendo as disciplinas Gestao de Pessoas | e Il. No primeiro

semestre, o professor responsavel por essas disciplinas manteve a pratica comum na

" A recente Lei 10861/2004 instituiu o SINAES - Sistema Nacional de Avaliagéo do Ensino Superior que tem como foco a
avaliagdo interna e externa das instituicdes de educacédo superior; avaliagéo dos cursos de graduagdo e a avaliagdo do
desempenho académico dos estudantes de cursos de graduagéo. Apesar do discurso de melhoria, 0 que se observa é que
este programa estd sustentado no controle e na exposicdo ao julgamento. Principios estes contrarios a autonomia e a
liberdade académica tao defendida pelas Universidades. Maiores detalhes ver: Sguissardi (1997).

Estacao Cientifica Online Juiz de Fora, n. 06, Ago./Set. 2008 d



instituicdo em que trabalha, aplicando uma prova por bimestre. Diante do fraco desempenho
alcancado pelos alunos, sentiu-se motivado a buscar uma forma de incentivar o estudo
continuo, buscando aplicar um tipo de avaliagdo mais comprometido com o aprendizado real
e tentando ainda, romper com a pratica, infelizmente comum a expressiva maioria dos
estudantes, de estudar o conteldo das disciplinas apenas nas vésperas de prova. No
segundo semestre, foram realizadas sete provas, todas de carater cumulativo, mantendo-se
a cobranga sobre os conteldos abordados nos exames anteriores. Como se vera pelos
resultados alcancados, que estdo apresentados posteriormente, a experiéncia foi bastante
bem sucedida. Mesma opinido manifestaram os alunos envolvidos na experiéncia, que
ficaram satisfeitos com o novo sistema adotado.

2 RAPIDO OLHAR SOBRE OS TIPOS DE AVALIACAO

O recorte histérico sobre a avaliagdo aqui apresentado tera como inicio a década de
1960, quando Paulo Freire publica Pedagogia do Oprimido. Desde entao, tenta-se mostrar
uma nova forma de abordar a avaliacdo, através de uma pratica em que o foco seria a
utilizacdo da “problematizacdo” como um caminho metodolégico para a resolucdo dos
problemas, visando um aprendizado eficaz.

No entanto, a mercé de um rapido olhar na literatura pedagoégica mais difundida,
quando se fala dos tipos de avaliagdo, sdo assim classificadas: formativa, cumulativa,
diagnostica e somativa. E o que vem a ser cada tipo?

Para Santos (2005, p. 23), a avaliacao formativa

tem o propésito fundamental de verificar se o aluno esta conseguindo
dominar gradativamente os objetivos previstos, expressos sob a forma de
conhecimentos, habilidades e atitudes (...), permitindo alteragées ao longo
do curso (...), fungao do controle da qualidade do trabalho escolar

Acredita-se que este tipo de avaliagdo, por permitir alteracdes no decorrer do
processo, podera ser mais coerente e ser capaz de promover alteracées no decorrer do
curso/disciplina a medida que é possivel, com base nos resultados obtidos, realizar
mudancas no percurso para mais ou para menos. A avaliacao se torna realmente formativa
‘gquando a transformamos em atividade de conhecimento e em ato de aprendizagem no
momento da corregdo”. (ALVARO MENDEZ, 2002, p. 14).

Jé a avaliagao diagndstica, segundo Santos (2005, p. 24):
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€ a avaliagédo que ajuda a detectar o que cada aluno aprendeu ao longo dos
periodos anteriores, especificando sua bagagem cognitiva, para auxiliar o
professor a determinar quais conhecimentos e habilidades devem ser
retomados antes de serem introduzidos os novos conteldos previstos nos
planos de ensino e de aula. (...) identificar as provaveis causas das
dificuldades do aprendizado também pode ser entendida como sondagem
feita pelo professor para saber se o aluno apresenta pré-requisitos
indispenséveis, em termos de conhecimentos e habilidades, para as
diferentes experiéncias de aprendizagem propostas nos planos.

Este tipo de avaliacao oferece, sem dlvida, oportunidade prévia para a acao do
docente. No entanto, quando se refere ao ensino superior em que o professor atua em
diversas disciplinas com alunos de diversos cursos/periodos a aplicabilidade deste tipo de
avaliacao oferece muitas dificuldades, se considerarmos o proprio interesse do docente, sua
disponibilidade de tempo, dentre outros fatores.

Na concepcao de Luckesi (1995, p. 66, citado por Veiga, 2003, p. 161) ‘para que a
avaliacao assuma o seu verdadeiro papel diagnéstico para o crescimento, para o avanco,
terd de ser uma atividade racionalmente definida em busca de encaminhamentos
democraticos”.

Por fim, Santos (2005, p. 23) apresenta a avaliagdo somativa, qualificando-a com
sendo aquela em que:

0 aluno é promovido de acordo com o aproveitamento alcangado nos
componentes curriculares estudados. E utilizada com o propésito de atribuir
uma nota ou um conceito para fins de promocao e tem funcao classificatoria
(...). Serve para julgar e classificar o aluno segundo seu aproveitamento ao
final de uma unidade, semestre, série ou curso.

Este tipo de avaliacdo acaba sendo o mais adotado pela praticidade que oferece,
principalmente, no ensino superior. Além destes trés tipos apontados, o autor apresenta
ainda a avaliacdo cumulativa “que permite a estocagem de dados obtidos por meio do
acompanhamento sistematico da aprendizagem” (op. cit.,, p. 24). E, ainda a avaliacdo
institucional, “que permite captar informagdes sobre o objeto avaliado para contrasta-lo com
um marco de referéncia e, a partir dessa comparacdo, emitir juizo de valor e propor
alternativas para tomar decisées com vistas a melhoria daquele objeto” (op. cit., p. 25). Cita,
por fim, mais oito tipos de avaliagdo que, na verdade, sao variagdes dos trés primeiros tipos
ja explicados. Sao eles: auto-avaliagdo, cooperativa ou participativa, ex-anti, avaliagao ex-
post, in-processu, educativa, em grupo e avaliacao na educacao infantil.

Numa outra perspectiva, Alvaro Méndez' (2002, p. 20) aponta que poucas sdo as

obras que questionam a natureza, o sentido e a existéncia da avaliagdo. Como também, nao

1Juan Manuel Alvaro Méndez, professor de didatica da Universidade Complutense de Madrid, trabalha com a tematica de
avaliagdo desde 1974 e suas reflexdes tém contribuido com os estudos brasileiros.
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deixam clara a “forma” em que ela se apresenta, se como instrumento de controle ou de
exercicio de autoridade, ou ainda, como meio educativo de aprendizagem. O autor alerta,
também, que ndo se pode deixar de fora a andlise de influéncia do contexto sécio-cultural
em que a avaliagdo ocorre, principalmente, quando se fala em reformas.

Com preocupagao em “esquematizar” e levar-nos a uma leitura simplificada, o
autor apresenta uma sintese onde expde e divide a avaliagdo de forma dual, de um
lado a avaliagdo tradicional e de outro, a avaliacdo alternativa. Das 47

caracteristicas dicotbmicas apresentadas, optamos por retratar, na Tabela 1, a

seguir, as que consideramos mais significativas:

Tabela 1 - Avaliacao alternativa x tradicional

Avaliagdo alternativa — a partir da racionalidade
pratica: acdo comunicativa

Avaliagdo tradicional — a partir da
racionalidade técnica: acao estratégica

Avaliacdo formativa e interna

Avaliacdo somativa e externa

Avaliacao horizontal, dindmica, processual

Avaliagéo vertical, pontual, terminal

Provas de ensaio, de elaboracao e de aplicacao

Exame tradicional, provas objetivas

Avaliacdo da aprendizagem

Medida do rendimento escolar

Ensino dirigido & compreensao

Ensino dirigido ao exame

Coleta de informacgéao por diferentes meios

O exame constitui a fonte de
informacéao

Avaliagdo integrada em tarefas de
aprendizagem

A avaliacio ocupa espaco e tempo a
parte

Orientada a pratica

Orientada pela programacao ao exame

Guiada pelos principios curriculares

Orientada aos resultados

Agéo justa, valorizacdo, equitativo

Acédo neutra, medigao, elitista

Responsabilidade e autonomia docente
assumidas

Prestacao de contas, controle externo

Analisando as duas colunas, percebemos que a primeira tem idéias mais progressivas
e a segunda, idéias mais conservadoras. Elas apresentam agdes contraditérias que, na
visdo do autor, conduzem a uma pratica avaliativa na qual, independente do tipo de
avaliacao adotada, o professor acabara desenvolvendo técnicas que estarao localizadas em
uma das colunas citadas.

3 COMPARTILHANDO OS MULTIPLOS ENTENDIMENTOS SOBRE OS
MODELOS DE AVLIAGAO
Conforme ja exposto, ndo existe unanimidade entre autores que discutem avaliagao.

Para Souza (2002, p. 27), no entanto, existem, de modo geral, cinco definicdes béasicas de
avaliacao, a saber:

Estacao Cientifica Online Juiz de Fora, n. 06, Ago./Set. 2008 G



e avaliacdo como julgamento profissional;

e avaliacdo como medigéo;

e avaliacdo como verificagdo da congruéncia entre o desempenho e os
objetivos (ou padrées de desempenho);

e avaliacdo para tomada de decisao;

e avaliacdo independente de objetivos/avaliacao responsiva.

Cabe ressaltar que um dos nossos objetivos era tentar descobrir se existe uma pratica
de avaliagdo que possa se adequar melhor em uma determinada turma.

Para Gardner (1998) citado por Souza (op. cit. p. 36) “cada abordagem de avaliagdo é
apropriada para uma circunstancia especifica”. Ou seja, a depender do tempo disponivel do
professor, da objetividade requerida por algum programa, dentre outros fatores, a avaliacao
podera ter um carater estritamente objetivo com resultados satisfatérios.

Cabe, no entanto, ressaltar outros fatores defendidos por autores como, por exemplo,
Sguissardi (1997). que destaca a importancia da legitimidade. Vale considerar, também, a
contribuicao de Morosini e Leite (1997), que destacam que os principios que devem orientar
um programa de avaliagdo devem ser ndo sé a democratizagdo, a autonomia, a qualidade
formal e a politica; como também a legitimidade, a auto-adesao e a comparabilidade interna.

Deve-se entender, neste caso, que o recorte deste programa diz respeito a avaliagdo
global de uma Instituicdo que, se bem conduzida, podera promover a melhoria da qualidade
do ensino e da aprendizagem.

Paiva (2002, p. 119) trabalha com a abordagem quantitativa e qualitativa de avaliacao.

Para tanto, se respalda em autores como Dey e Fenty (1997) e Saul (1995). (op. cit.):

O modelo de avaliagdo quantitativo considera a educagdo como um
processo tecnicista. (...) tem como preocupagao Unica, a comprovagao do
grau em que os objetivos previamente estabelecidos foram alcangados. (...)
e cumpre, uma funcdo de apoio ao planejamento, que é externo ao
processo de ensino.

Ja a abordagem qualitativa, “por sua vez, nao parte de parametros preestabelecidos e
realiza a coleta de informagbes detalhadas entre um pequeno numero de participantes e
apoiadores do processo”. (PAIVA, op. cit., p. 119).

Pode-se perceber que a abordagem qualitativa permite compreender o que os
professores ensinam e o que os alunos aprendem, o que nao pode ser percebido somente

com as informagdes obtidas por meio dos testes padronizados.
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Dentre as varias abordagens e tipos de avaliagado ja citados, mesmo que de forma
breve, apresenta-se uma proposta que foge de qualquer padrdo classificatério que tenha o
poder/controle como molas propulsoras.

Para Hoffmann (2004, p. 147, “os fundamentos de uma acdo avaliativa mediadora
ultrapassam estudos sobre teorias de avaliacdo e exigem o aprofundamento em teorias de
conhecimento bem como estudos referentes a areas especificas de trabalho do professor”.
A autora propde pensarmos a avaliacdo na escola como na vida cotidiana. Se, por exemplo,
nossa situagao financeira esta dificil, tentamos pensar no que fazer para mudar, para
melhorar. Sao acoes rotineiras que fazem parte da vida, sem programacoes e sem registros
formais. Tentamos, na verdade, varias vezes até descobrir o melhor, depois de algumas
frustragdes e erros. A agéo avaliativa mediadora se desenvolve em beneficio ao educando e
da-se fundamentalmente pela proximidade entre quem educa e quem é educado. (...) pela
curiosidade de conhecer a quem educa e conhecendo, a descoberta de si préprio.
(HOFFMANN, 2004, p. 150)

Esta proposta de avaliacdo mediadora para os educadores do ensino superior que
atuam no magistério, sem muitas vezes terem tido o minimo de formagédo pedagdgica é,
sem dlvida, um grande desafio para as Instituicbes de Ensino Superior, isto é, caso
desejem trabalhar a pratica avaliativa refletindo em conjunto (professor e aluno). Para tal, é
preciso aprofundamento em teorias de conhecimento e nas diferentes areas do saber.
“Acompanhar é favorecer o vir a ser desenvolvendo agdes educativas que possibilitem
novas descobertas”. (HOFFMANN, 2004, p. 120).

Diante das caracteristicas dos diversos modelos avaliativos aqui resumidos, cabe uma
questao: tém os professores, ao elaborar seus programas de avaliacdo, se perguntado
sobre os objetivos propostos? Ha uma reflexdo posterior sobre até que ponto tais objetivos
foram alcangados? Sera que um professor que reprova um aluno por 0,5 ponto se questiona
sobre o que significa este valor? Cabe uma grande indagagcado: serda que o
conhecimento/conteddo ndo assimilado por este aluno ao perder por 0,5 era extremamente
essencial para sua vida? Sera que estava relacionado a alguma habilidade imprescindivel
para executar sua futura profissao?

Acreditamos que, como educadores que somos, estes questionamentos precisam
fazer parte da nossa rotina diaria para, quem sabe, termos futuramente pessoas mais bem
formadas e preparadas para a vida.

Com base nesse desafio é que foi desenvolvida a experiéncia narrada a seguir.
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4 A EXPERIENCIA E SEUS RESULTADOS

No final de 2005, o colegiado do curso no qual se deu a experiéncia aqui narrada
aprovou um novo curriculo para o curso de administracdo da Faculdade Estacio de Sa de
Juiz de Fora. Uma das alteragdes entdao promovidas foi a inclusdo de uma matéria da area
de formacgao profissional logo no primeiro periodo: Gestdao de Pessoas. O objetivo buscado
foi favorecer a identificacdo do calouro com o curso, contribuindo, assim, para a maior
motivacao das turmas de 12 periodo e a redugédo da evasdo. Dados empiricos confirmam
que a nao existéncia de disciplinas direcionadas a escolha do curso logo no inicio € um fator
negativo a permanéncia do aluno. A despeito da notéria importancia das disciplinas
propedéuticas, que ajudam a construir uma base sélida para as matérias profissionalizantes,
em geral os alunos ingressam no curso ansiosos por ter contato com contetdos especificos
da Administracdo. A decisao de antecipar o oferecimento de Gestdo de Pessoas foi tomada
a partir desses pressupostos tendo, no entanto, manifestado um certo temor no Colegiado
do Curso sobre dificuldades de aprendizado que poderiam ocorrer. Tendo a instituicdo, no
entanto, uma caracteristica de continua inovacéo e experimentacao, decidiu-se testar essa
possibilidade.

O professor da disciplina estava consciente das possiveis dificuldades que a turma
poderia sentir para acompanhar a disciplina logo no primeiro periodo. Com isso, procurou
adaptar a abordagem, partindo dos conceitos administrativos basicos relacionados a area de
gestado de pessoas. As notas obtidas pelos alunos revelaram-se, no entanto, muito baixas.
Embora nao tenha sido feita uma comparacao sistematica com o desempenho das turmas
anteriores, que estavam no 4° periodo quando cursaram a disciplina, ficou clara a ocorréncia
de um declinio da média.

Para o segundo semestre, foi adotado o novo sistema avaliativo aqui descrito, ndo
com o intuito de pura e simplesmente aumentar a média no sentido quantitativo mas
visando, antes de tudo, fazer da avaliagdo um fator de inducdo do aprendizado que,
conforme ja dito pela Hoffmman (2004), precisamos pensar a avaliagdo na escola como na
vida cotidiana. Um dos pressupostos em que se baseou a decisdo tomada foi de que os
alunos costumam estudar o conteldo das disciplinas apenas as vésperas das avaliacoes
para, logo em seguida, esquecerem com facilidade o que “aprenderam”, ou apenas
decoraram, muitas vezes. A aplicacdo de varias provas, de forma continuada e seqlencial,
pareceu ser uma boa opg¢ao, pois, dessa forma, os alunos teriam que estudar ao longo de
todo o semestre e se dedicariam aos mesmos tdpicos varias vezes, ja que todo o conteldo
abordado em uma avaliacao seria mantido como parte das avaliagdes seguintes.

Vale acrescentar que o sistema avaliativo da disciplina incluia também atividades em
grupo realizadas em sala de aula, as quais contribuiam com 30% do valor total das notas
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bimestrais. Essa caracteristica foi mantida na nova metodologia. O tipo de prova também
nao foi alterado, continuando as provas a serem constituidas de 4 ou 5 questdes
dissertativas cada.

A Figura 1, a seguir, apresenta uma comparagéo entre o0 desempenho dos 14 alunos
que cursaram as duas disciplinas: a primeira antes e a segunda depois da implantacdo do
novo sistema avaliativo. Como se percebe, houve uma significativa melhora de desempenho

de quase todos os alunos.

Comparacao entre as matérias

10.00
9.00 A
8.00 -
7.00 A
6.00 -
5.00 -
4.00 -
3.00 -
2.00 A
1.00 +
0.00

—— Sem avaliagdo continuada
—— Com avaliagdocontinuada

Noitas

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
Alunos

Figura 1:

Desempenho dos alunos nos sistemas antigo e novo de avaliagao
Outra comparacao estabelecida foi entre a média obtida pelos alunos da disciplina
Gestao de Pessoas do 1° periodo, antes da implantagdo do novo sistema, com as demais
disciplinas por eles cursadas no mesmo semestre. Como se pode ver nos resultados
apresentados na Figura 2, o desempenho na disciplina ficou bem abaixo da média obtida

nas outras matérias

Comparacao entre Notas

10.00

9.00 1
8.00 4
7.00 +

6.00 - —— Nota de RH1 sem avaliacao
g continuada

5.00 A -
—— Notas das outras matérias
4.00 -

3.00 4

2.00 1
1.00

0.00

T T T T T T T T T T T T T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
Alunos

Figura 2:

A disciplina Gestao de Pessoas no sistema tradicional em compara¢do com as demais disciplinas
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A mesma turma, no periodo seguinte, alcangou notas em Gestdo de Pessoas Il muito
similares as das demais disciplinas do segundo periodo, ou seja, os alunos obtiveram um

nivelamento de tal disciplina com as demais, conforme revela a Figura 3:

Comparacgéo entre notas

12.00

10.00

8.00

——Notas de RH2 com avaliagéo

continuada

6.00 - .
—— Notas das outras materias

Notas

4.00 A

2.00 A

0.00 —
1 2 3 45 6 7 8 9 10 11 12 13 14
Alunos

Figura 3:

Gestédo de Pessoas Il x demais disciplinas

As duas disciplinas de Gestao de Pessoas possuem contelidos, estratégias de ensino
e graus de dificuldade bastante similares, tendo sido ministradas, nos semestres avaliados,
pelo mesmo docente. A notavel aproximacao do desempenho dos alunos da média por eles
obtidas nas demais disciplinas do periodo (predominantemente propedéuticas, assim como
as do periodo anterior), revela, assim, que o novo sistema avaliativo adotado favoreceu

efetivamente a superacao das dificuldades enfrentadas no semestre anterior.

Reforcando essa concluséo, temos o resultado obtido na comparacéo entre as notas
da turma que ingressou no segundo semestre na matéria Gestao de Pessoas | € nas demais
disciplinas, as mesmas cursadas pela turma anterior. Como se observa na Figura 3, o
desempenho na matéria em foco ficou muito préximo da média obtida nas demais

disciplinas, na quase totalidade dos alunos.
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Figura 4:

Gestédo de Pessoas, no novo sistema x demais disciplinas

Ao final do semestre em que foi implantado o novo sistema, a turma que participou das
duas disciplinas de Gestdo de Pessoas foi convidada a opinar sobre o novo sistema
avaliativo implantado. Foi distribuido aos alunos um questionario com quatro perguntas.
Para cada assertiva submetida a analise dos respondentes, eram oferecidas 4 opgoes: 0
numero 1 representava discordancia com a afirmativa e o 4 plena concordancia, ficando os
nameros 2 e 3. Foi utilizada, portanto, uma escala Osgood, na qual sdo definidos apenas os
pontos extremos. Os respondentes ndo foram identificados, para que os alunos ficassem
mais a vontade para manifestar suas opinioes.

A tabulacdo foi efetuada da seguinte maneira: considerou-se que 100% de
concordancia com a assertiva ocorreria se todos os alunos marcassem grau 4. Estabeleceu-
se, entdo, uma gradacdo proporcional as respostas obtidas, sendo encontrados os

resultados apresentados na Tabela 2.

Tabela 2

Resultados da pesquisa de opinido com alunos

ASSERTIVA: % DE_

L = . e CONCORDANCIA
Apéds a implantagdo do novo sistema avaliativo:
1) Minhas notas melhoraram 87,5
2) Eu aprendi melhor o contetido da disciplina 95,8
3) Eu estudei mais a matéria 91,7
4) Gostaria que esse mesmo sistema fosse adotado em outras 50,0
disciplinas
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O grau de concordancia com a primeira assertiva revelou-se coerente com o
percentual de alunos — 14,28% que, efetivamente, ndo tiveram melhoria em sua nota em
Gestao de Pessoas apds a implantagao do novo sistema.

A reacdo a segunda assertiva demonstrou um notavel nivel de percepgao, por parte
dos alunos, de melhoria no aprendizado. Esse fato reforca a percepgdo do professor
responsavel pela disciplina de que o sistema favorece efetivamente o aprendizado dos
conteudos ministrados.

Na terceira assertiva, houve também uma expressiva concordancia, mostrando que os
alunos julgam ter estudado mais a matéria. Mesmo que tenha sido mantido o habito de
estudar apenas as vésperas das provas, o simples fato de ter havido sete provas ao longo
do semestre ja garante a coeréncia dessa assertiva.

Na ultima assertiva, houve um notavel decréscimo no grau de concordancia, revelando
que parte dos alunos néo gostaria que outros docentes adotassem um sistema de avaliagéo
similar. Uma possivel explicagdo para esse fato seria a maior exigéncia de estudo que o
novo sistema impde aos alunos, que tém que estudar com maior freqiéncia para provas.
Com isso, possivelmente julgam desnecessaria a adogdo em outras disciplinas nas quais as

notas tém sido melhores, mesmo no sistema tradicional.

5 CONCLUSAO

A experiéncia apresentada neste artigo trouxe resultados positivos, reforcando nossa
percepgdo de que o sistema de avaliagdo adotado pode contribuir efetivamente para a
melhoria do desempenho dos alunos. Como se viu nas estatisticas apresentadas, foi
expressiva a elevagédo das notas, aproximando os resultados obtidos na disciplina enfocada
dos alcangcados nas demais disciplinas, nas quais havia antes um desempenho bem
superior. O que confirma, também, a Tabela 1 que apresentou as caracteristicas da
“avaliacao alternativa — a partir da racionalidade pratica com acdo comunicativa” defendida
por Alvaro Mendez (2002).

Mais do que uma simples melhoria nas notas, porém, o novo sistema fez com que os
alunos se dedicassem mais ao estudo dos conteldos ministrados, obtendo, assim um
aprendizado mais efetivo. No entanto, a pesquisa apresenta um dado intrigante, pois, ao
mesmo tempo em que os alunos disseram estar mais satisfeitos com o aprendizado
adquirido, apenas a metade se colocou favoravel para que outros professores adotassem o
“sistema de avaliacdo”. A exigéncia de maior dedicacéo ao estudo trazida pelo novo sistema
pode ter gerado uma postura comodista, fazendo com que, nas disciplinas em que ja vinham

obtendo notas melhores, os alunos nao desejassem a adogéo da avaliagao continuada.
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Para o professor da disciplina, foi muito gratificante a experiéncia, a despeito do
significativo acréscimo de trabalho que ela trouxe. A elaboracao e correcao de sete provas
ao longo do semestre exigiu, naturalmente, uma dedicacao de tempo a disciplina bem maior.

Essa necessidade caracteriza-se, assim, como uma limitagdo da metodologia a pratica
avaliativa adotada. O professor em questdo tem tempo integral na instituicdo, dispondo,
portanto, de melhores condicbes para atender a maior disponibilidade de tempo exigido.
Professores horistas com disponibilidade de tempo limitada terdo, certamente, dificuldade
em implantar um sistema similar. Este talvez seja um dos grandes gargalos do ensino
superior privado, pois, a0 mesmo tempo em que as instituicdes de ensino superior (IES)
almejam professores mais engajados ao processo ensino aprendizagem e
conseqlientemente, alunos mais preparados, seus quadros docentes representam se ndo na
totalidade, a grande maioria em regime de trabalho horista.

Outra limitagdo para a implantacdo dessa metodologia em outras disciplinas reside no
fato de que faz-se necessaria a alocagdo de um maior nimero de aulas para a realizagao
das provas. Como as disciplinas em questdo tinham quatro horas-aula semanais, foi
possivel a aplicacdo de sete provas sem prejudicar a ministracdo dos conteludos e o
desenvolvimento de outras atividades relacionadas a disciplina. O mesmo nao ocorreria,
certamente, em disciplinas com menor nimero de aulas semanais.

A despeito de tais limitagdes, mostrou-se muito gratificante a experiéncia. Julgamos
que os resultados alcancados indicam claramente a importancia de que sejam buscadas
alternativas as formas tradicionais de avaliagédo do aprendizado.
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