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DIVORCIO E A DIVISAO PATRIMONIAL NO ORDENAMENTO JURIDICO
BRASILEIRO

Prof® Cristiano Dias Mello
Jodo victor teixeira
Leticia Bernardes

Robert Marlei

Faculdade Estacio de Sa de Vila Velha

O presente trabalho analisa o divércio e seus impactos na divisdo de bens no direito
brasileiro, com foco no Direito de Familia. A pesquisa aborda como ocorre a
dissolugéo do vinculo conjugal e quais séo as regras legais aplicaveis a partilha entre
0s conjuges. O objetivo principal é compreender como essa divisdo se realiza na
pratica, levando em consideracao os diferentes regimes de bens previstos no Codigo
Civil de 2002. O tema apresenta relevancia juridica e social, uma vez que a dissolucéo
do vinculo conjugal ndo se limita aos aspectos afetivos, mas também produz
consequéncias patrimoniais que frequentemente geram conflitos entre as partes.
Nesse contexto, busca-se responder de que forma os conflitos relacionados a partilha
patrimonial, especialmente em raz&o dos diferentes regimes de bens, podem dificultar
uma divisdo justa no divorcio. O objetivo deste estudo é examinar os critérios
utilizados para a partilha de bens no divorcio, destacando a importancia do regime de
bens adotado no casamento, bem como identificar possiveis conflitos decorrentes
desse processo. Busca-se compreender como os diferentes regimes patrimoniais
influenciam a divisdo dos bens e em que medida questdes como incomunicabilidade
patrimonial, esforco comum e patrimbnio adquirido na constancia do casamento
podem gerar controvérsias juridicas. A relevancia do estudo esta relacionada a sua
pertinéncia nos ambitos juridico, social e econdmico, contribuindo para o
aprofundamento das discussfes no campo do Direito de Familia. Aléem disso, o
trabalho também destaca a importancia de mecanismos de resolucdo de conflitos,
como a mediacao e a conciliagdo, bem como a atuacéo do Poder Judiciario nos casos
em que ndo h& consenso entre as partes. Quanto ao referencial teérico, o estudo
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baseia-se na doutrina do Direito Civil voltada ao Direito das Familias, com foco nas
normas que regem o divércio e a partilha de bens, com destaque para o Cadigo Civil
de 2002. A metodologia adotada consiste em pesquisa bibliografica, por meio da
andlise de doutrina, artigos académicos e legislagdo pertinente ao tema. Também
foram consideradas experiéncias praticas, com base em relatos de pessoas que
passaram pelo processo de divércio, permitindo uma compreensdo mais ampla das
implicacdes reais da partilha de bens. Conclui-se que os resultados apontam que a
divisdo do patrimbnio depende diretamente do regime de bens escolhido pelo casal.
No regime da comunh&o parcial de bens, que é o mais comum no Brasil, os bens
adquiridos durante o casamento devem ser divididos de forma igualitaria, pois se
presume o esforco comum entre os conjuges. Dessa forma, os bens adquiridos na
constancia do casamento pertencem a ambos. Por outro lado, determinados bens nao
entram na partilha, como aqueles adquiridos antes do casamento, herancas e
doacbes recebidas individualmente, além de bens de uso pessoal. Observa-se que
conflitos podem surgir quando ha divergéncias sobre a origem dos bens ou sobre a
contribuicdo de cada cOnjuge, o que evidencia a importancia da correta aplicacéo das
normas legais e da utilizagdo de mecanismos consensuais para a resolucéo de

disputas.

Palavras-chave: Divorcio; Partilha de bens; Regime de bens; Direito de Familia;

Patrimonio.
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EDUCACAO JURIDICA E CONSCIENTIZACAO SOBRE O
ABANDONO AFETIVO PARENTAL PATERNO

Prof°® Cristiano Dias Mello

Fran Veloso

Gabriel Moreto

Maria Santos

Sarah Philippini

Faculdade Estacio de Sa de Vila Velha

O presente projeto extensionista, intitulado “Pai ausente, filho invisivel: educagao
juridica e conscientizagcao sobre abandono afetivo parental”, insere-se no ambito do
Direito das Familias e tem por objetivo analisar o fenbmeno do abandono afetivo
parental sob a perspectiva juridica, social e educacional, propondo, ainda, medidas
interventivas por meio da extensdo universitaria. Fundamenta-se nas diretrizes
estabelecidas pela Resolugdo CNE/CES n° 7/2018, bem como nos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU, especialmente aqueles relacionados a
saude, educacdo, reducédo das desigualdades e acesso a justica. No plano juridico, o
abandono afetivo parental € compreendido como a omisséo injustificada de um dos
genitores no cumprimento dos deveres inerentes ao poder familiar, notadamente
agueles relacionados a convivéncia, cuidado e orientacdo dos filhos. Tal conduta
configura violacao direta ao principio da dignidade da pessoa humana e ao direito
fundamental a convivéncia familiar, previstos no artigo 227 da Constituicdo Federal de
1988, bem como nos artigos 4°, 5° e 19 do Estatuto da Crianca e do Adolescente e
nos dispositivos do Cdédigo Civil que disciplinam os deveres parentais. A relevancia
juridica do tema é reforcada pela evolucdo jurisprudencial, destacando-se o
julgamento do Recurso Especial n°® 1.159.242/SP pelo Superior Tribunal de Justica,
no qual se reconheceu a possibilidade de responsabilizagdo civil por abandono
afetivo, consolidando o entendimento de que o dever de cuidado é juridicamente
exigivel, ainda que o afeto, enquanto sentimento, ndo o seja. Nesse sentido, a Ministra
Nancy Andrighi asseverou que “amar é faculdade, cuidar € dever”, evidenciando a

distincdo entre afeto e responsabilidade juridica (STJ, 2012). Tal entendimento
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encontra respaldo na doutrina, uma vez que, conforme Maria Berenice Dias (2021), o
abandono afetivo configura violagdo aos deveres inerentes ao poder familiar, podendo
gerar consequéncias no ambito da responsabilidade civil. Sob a perspectiva social, 0
fendbmeno revela significativa incidéncia no Brasil, especialmente diante do elevado
namero de familias monoparentais chefiadas por mulheres. Dados do IBGE indicam
gue esse modelo familiar tem se tornado cada vez mais comum no pais, refletindo
mudancas estruturais na organizacdo familiar brasileira (IBGE, 2022). Ademais,
estudos apontam que a auséncia paterna estd associada a prejuizos no
desenvolvimento emocional, social e educacional de criancas e adolescentes,
podendo acarretar impactos duradouros na formacdo da personalidade (Madaleno,
2021). Nesse contexto, o projeto identifica como problematica central a lacuna
informacional existente entre a populagdo em situagcao de vulnerabilidade e o0 acesso
aos direitos fundamentais, agravada pela linguagem técnica do Direito e pela
dificuldade de acesso as instituicbes de justica. Conforme Paulo Freire (1987), a
educacado deve atuar como instrumento de libertacdo e conscientizacédo, permitindo
que os individuos compreendam sua realidade e atuem na transformacao social.
Assim, a proposta de educacdo juridica popular mostra-se adequada para a
democratizacdo do conhecimento juridico. Como resposta, propde-se uma
intervencdo extensionista baseada na educacdo juridica popular e na
educomunicacédo, com vistas a democratizacdo do conhecimento juridico. De acordo
com Ismar de Oliveira Soares (2011), a educomunicacao possibilita a construcao de
processos comunicativos mais participativos e acessiveis, favorecendo a incluséo
social e o exercicio da cidadania. Metodologicamente, adota-se abordagem quali-
quantitativa, mediante aplicacdo de questionarios estruturados e realizagdo de
entrevistas semiestruturadas junto a familias atendidas por Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), profissionais da educacéo e agentes sociais. A analise
dos dados sera realizada por meio de estatistica descritiva e andlise de conteudo,
respeitando-se rigorosamente o0s preceitos éticos aplicaveis a pesquisa com seres
humanos. Nesse sentido, Minayo (2014) destaca que a pesquisa qualitativa permite

compreender significados, valores e praticas sociais, enquanto Bardin (2016)
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sistematiza a andlise de conteddo como técnica fundamental para interpretacdo de
dados discursivos. No campo pratico, o projeto contempla a elaboracéo de cartilhas
informativas, realizacdo de oficinas juridicas populares e producdo de conteudos
digitais acessiveis, além da articulacdo com instituicdes como Defensoria Publica,
Conselho Tutelar e organizagbes comunitarias. Tais agfes visam promover o0
empoderamento juridico da populacao, estimular o acesso a justica e contribuir para
a efetivacdo dos direitos da crianca e do adolescente, conforme preconiza o artigo
227 da Constituicdo Federal de 1988. Por fim, o projeto prevé mecanismos de
avaliacdo baseados em indicadores gquantitativos e qualitativos, com o intuito de
mensurar seu impacto social e académico, além da producéao de resultados cientificos,
como artigo académico e relatério extensionista. Conclui-se que a iniciativa possui
potencial significativo para promover transformacgéo social, ao aliar conhecimento
juridico, pratica extensionista e compromisso com a cidadania e a justica social,
reforcando a funcéo social do Direito enquanto instrumento de garantia de direitos

fundamentais.
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DISSOLUCAO DE UNIAO ESTAVEL: PARTILHA DE BENS, N
ABORDAGEM PRATICA E PROPOSTA DE PLANO DE ATUACAO
NO DIREITO

Prof°® Cristiano Dias Mello

Renata Pereira da Silva

Debora V. Costa

Fabiula Leitdo da Cruz

Faculdade Est4cio de Sa de Vila Velha

Introducdo: A unido estavel é reconhecida pela Constituicdo Federal de 1988 como
uma entidade familiar legitima que goza de protecdo estatal (art. 226, 83°). No
ordenamento juridico brasileiro, o Cédigo Civil de 2002 disciplina sua constituicao e
efeitos nos artigos 1.723 a 1.727. O problema central da pesquisa reside na
intensificacdo dos conflitos judiciais durante a dissolucdo dessas unides,
especificamente no que tange a partilha de bens, dada a aplicacdo automatica do
regime de comunhdo parcial na auséncia de contrato escrito. O trabalho busca
enfrentar a complexidade do exame sobre a origem dos bens, o0 momento da
aguisicao e a interpretacao da jurisprudéncia recente. Objetivos: O objetivo geral é
analisar a dissolucdo da unido estavel sob a perspectiva patrimonial, integrando
legislacéo, jurisprudéncia e pratica juridica. Especificamente, busca-se contextualizar
o tratamento constitucional e civil do instituto, analisar a aplicacdo do regime de
comunhdo parcial, examinar decis6es paradigmaticas dos tribunais superiores sobre
bens anteriores e ocultados, e propor um plano de atuagcdo estruturado para
profissionais do Direito. Referencial Tedrico: A fundamentacdo baseia-se na analise
integrada da Constituicdo Federal, do Cdédigo Civil (arts. 1.658 a 1.666 e 1.723 a
1.727) e nas teses consolidadas do Superior Tribunal de Justica (STJ) e Supremo
Tribunal Federal (STF). Destacam-se a Sumula 380 do STF, que fundamenta a
partilha no esforco comum, e as decisfes recentes da Terceira e Quarta Turmas do
STJ sobre a incomunicabilidade de bens pré-1996 sem prova de esforgo e a incluséo
de bens ocultados no curso do processo. Metodologia: A pesquisa utiliza uma

metodologia qualitativa que combina o estudo doutrinario e a analise legislativa com
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o exame de jurisprudéncia atualizada. A abordagem é tedrica e prética, incluindo a
analise de um estudo de caso ficticio construido a partir de decisdes Reais do STJ
para ilustrar a aplicacdo dos conceitos de bens comunicaveis e incomunicaveis.
Resultados e Discussdo: Verificou-se que o regime da comunh&o parcial é a regra,
presumindo-se o esforco comum para bens adquiridos onerosamente apds 1996. A
discusséo destaca que bens adquiridos antes da Lei 9.278/1996 exigem prova robusta
de colaboracéo, conforme decidido pelo STJ em 2024. Outro ponto relevante é que a
ocultacdo patrimonial ndo deve ser premiada; bens descobertos apds a peticao inicial
podem ser incluidos na partilha sem configurar julgamento ultra petita. No estudo de
caso, demonstrou-se que acessfes (construcdes) em terreno particular de um dos
conviventes sdo partilhaveis, embora o terreno permaneca incomunicavel.
Conclusdes: Conclui-se que a atuacao juridica na dissolucao da uniao estavel exige
um inventdario patrimonial minucioso e o0 uso estratégico de ferramentas de pesquisa
(como Sisbajud e Infojud) para garantir a boa-fé objetiva. A seguranca juridica
depende da correta diferenciacéo entre bens comunicaveis e particulares, respeitando

0S marcos temporais legislativos e as 16 teses consolidadas pelo STJ em 2025.

Palavras-chave: unido estavel; partilha de bens; dissolu¢cdo; comunhao parcial;
jurisprudéncia.
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A FIXACAO DE ALIMENTOS E SUA IMPORTANCIA PARA A
PROTECAO DA DIGNIDADE DO MENOR
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Maria Eduarda Martins Moreira
Mateus de Freitas Venancio

Patrick Peterle de Freitas

Faculdade Estacio de Sa de Vila Velha

O presente trabalho insere-se no ambito do Direito de Familia, com enfoque na
protecdo integral da crianca e do adolescente, especialmente quanto a fixacdo de
alimentos como instrumento de efetivacdo da dignidade da pessoa humana. A
Constituicdo Federal de 1988 consagra a dignidade da pessoa humana como
fundamento do Estado Democratico de Direito e assegura prioridade absoluta aos
direitos da crianca e do adolescente. Nesse contexto, a obrigacdo alimentar revela-se
indispensavel para garantir condigées minimas de existéncia digna, abrangendo néo
apenas a subsisténcia, mas também o desenvolvimento fisico, psicoldgico,
educacional e social do menor. O problema de pesquisa consiste em analisar de que
forma a fixacdo de alimentos contribui para a protecéo da dignidade da crianca e do
adolescente, a partir da aplicacdo pratica em caso concreto acompanhado pelo
Nucleo de Praticas Juridicas. O objetivo geral € examinar a importancia da obrigacao
alimentar como mecanismo de efetivacdo da dignidade do menor. Como objetivos
especificos, busca-se analisar os fundamentos juridicos do dever alimentar,
compreender os critérios utilizados na fixacdo dos alimentos com base no binémio
necessidade-possibilidade e verificar sua efetividade préatica. O referencial teorico
fundamenta-se na doutrina do Direito de Familia, com destaque para Maria Berenice
Dias, além dos dispositivos constitucionais e infraconstitucionais, especialmente o
artigo 227 da Constituicdo Federal e os artigos 1.694 a 1.699 do Caodigo Civil, que
estabelecem o dever alimentar em consonancia com o principio do melhor interesse
da crianca. A metodologia adotada € qualitativa, com abordagem exploratéria e
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descritiva, mediante pesquisa bibliografica, documental e estudo de caso. O caso
analisado refere-se a uma acéo de alimentos acompanhada pelo Nucleo de Praticas
Juridicas, na qual houve a fixacdo de penséao alimenticia correspondente a 20% dos
rendimentos do alimentante, além do custeio de despesas extraordinarias. Os
resultados demonstram que a fixagdo de alimentos constitui instrumento essencial
para a concretizacdo da dignidade da crianca e do adolescente, assegurando
condi¢cBes adequadas para seu desenvolvimento integral. Observou-se a aplicacdo do
binbmio necessidade-possibilidade e a construcdo de solugdo consensual
homologada judicialmente, em consonancia com o0s principios da celeridade
processual e do melhor interesse do menor. Contudo, identificaram-se desafios
relacionados a comprovacdo da capacidade financeira do alimentante e das
necessidades do alimentando. Conclui-se que a obrigacdo alimentar desempenha
papel fundamental na protecdo da dignidade da crianca e do adolescente,
configurando importante mecanismo de efetivacao de direitos fundamentais. A andlise
do caso pratico evidencia, ainda, a relevancia do Nucleo de Praticas Juridicas como

instrumento de acesso a justica e promocéao da protecao integral do menor.

Palavras-chave: alimentos; dignidade da pessoa humana; menor; direito de familia;

efetividade.
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Alenilda Rodrigues Marinho
Ananda Kele Henrique da Silva
Dayane Rosa Martins

Thamilles Santos da Silva
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Faculdade Estacio de Sa de Vila Velha

A violéncia domeéstica contra criancas e adolescentes € uma das mais graves
violacdes de direitos humanos, exigindo resposta juridica e social integrada. Casos
recentes, como o episoddio em Vila Velha em que um padrasto ameacgou o0 enteado
com uma furadeira, evidenciam a urgéncia de mecanismos eficazes de protecédo. O
problema central € compreender como o Direito de Familia e Sucessdes, aliado ao
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), a Lei Maria da Penha e a Lei Henry
Borel, pode garantir a integridade fisica, psicologica e patrimonial dos menores. O
estudo tem como propd@sito analisar a atuacdo do Direito de Familia e Sucessfes na
protecdo de criancas e adolescentes vitimas de violéncia doméstica, investigar os
dispositivos legais aplicaveis em casos de violéncia intrafamiliar, discutir o papel da
guarda, tutela e curatela na protecdo dos menores, avaliar a eficacia dos canais de
dendncia e das medidas protetivas e refletir sobre a responsabilidade civil e
sucessoria em situacdes de violéncia familiar. O ECA consagra o principio da protecao
integral e da prioridade absoluta, especialmente em seus artigos 4° e 5°. A Lei Maria
da Penha introduziu medidas protetivas de urgéncia, que serviram de inspiracao para
mecanismos aplicaveis também a protecdo de menores. Ja a Lei Henry Borel instituiu
um microssistema especifico de enfrentamento da violéncia doméstica contra
criangas e adolescentes, prevendo medidas como o afastamento imediato do
agressor e a possibilidade de prisdo preventiva em casos de risco iminente.

Doutrinadores como Maria Berenice Dias, Silvio Venosa e Carlos Roberto Gongalves
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destacam a responsabilidade civil e sucessoéria decorrente da violéncia familiar,
reforcando que o principio do melhor interesse da crianca deve prevalecer. A pesquisa
combina analise bibliografica e documental com estudo de campo. Foram examinados
dispositivos legais como o ECA, a Lei Maria da Penha e a Lei Henry Borel, além de
doutrina especializada e dados de notificacdo compulséria do municipio de Vila Velha.
Também foi realizada entrevista com a diretora da UMEFTI Rubens José Vervloet,
qgue relatou os procedimentos internos da escola, os sinais de violéncia percebidos
nos alunos e a articulagdo com o Conselho Tutelar e com a rede de protecdo. Os
resultados evidenciam que a escola constitui um espacgo privilegiado para a
identificacdo de sinais de violéncia, como isolamento, retraimento e o uso de roupas
para esconder marcas. A entrevista revelou que, diante de suspeitas, a escola aciona
o Conselho Tutelar e, em casos mais graves, a Guarda Municipal. Os dados de Vila
Velha demonstram aumento nas notificacdoes de violéncia interpessoal e
autoprovocada entre adolescentes, com predominancia de agressdes praticadas por
familiares préximos, como pai, mde e padrasto. A analise juridica confirma que,
embora o Conselho Tutelar desempenhe papel essencial, sua atuacdo depende da
articulacdo com o Ministério Publico e o Poder Judiciario para a adocao de medidas
mais severas, como alteracao de guarda ou afastamento do convivio familiar. Conclui-
se que a protecao de criancas e adolescentes frente a violéncia doméstica exige uma
abordagem multidisciplinar, que articule legislacdo, doutrina e praticas sociais. O
Direito de Familia e Sucessdes oferece instrumentos como guarda, tutela e curatela,
enquanto o ECA e a Lei Henry Borel fortalecem as medidas protetivas. A escola, como
parte integrante da rede de protecdo, desempenha papel estratégico na identificacao
e no encaminhamento dos casos. Torna-se necessario aprimorar a formagéo
continuada dos profissionais da educacao e garantir maior agilidade na atuagcéao dos
orgaos competentes, assegurando que o principio do melhor interesse da crianca

prevaleca.

Palavras-chave: violéncia doméstica; crianca e adolescente; direito de familia;

medidas protetivas; rede de protecao.
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O presente trabalho de extensdo académica analisa a violéncia doméstica contra a
mulher e os desafios enfrentados pelas vitimas no acesso a justica, especialmente em
demandas de divorcio litigioso, guarda dos filhos e alimentos. A violéncia doméstica
constitui grave violacao de direitos humanos e relevante problema social e juridico no
Brasil. Apesar dos avancos legislativos, muitas mulheres ainda encontram
dificuldades para romper o ciclo de violéncia em razdo da dependéncia emocional,
econdmica e da fragilidade da rede de protecéo estatal. O estudo objetiva analisar os
desafios enfrentados por mulheres atendidas pelo Centro de Referéncia de
Atendimento a Mulher em Situacdo de Violéncia de Vila Velha (CRAMVIVE) nessas
demandas familiares. O referencial teorico parte da compreensdo de que o
enfrentamento da violéncia doméstica exige atuacdo integrada entre Estado,
sociedade e sistema de justica. A Constituicdo Federal de 1988 assegura a dignidade
da pessoa humana, a protecdo a familia e a igualdade entre homens e mulheres,
especialmente no artigo 5°. No ambito do Direito Civil, a violéncia doméstica
representa violacdo dos deveres conjugais previstos no artigo 1.566, V, do Cddigo
Civil, além de configurar circunstancia que torna insuportavel a vida em comum,
conforme o artigo 1.573. Dados do DataSenado evidenciam a dimensé&o do problema
no pais. A pesquisa “Violéncia doméstica e familiar contra a mulher”, divulgada em
2025, apontou que aproximadamente 3,7 milhdes de brasileiras sofreram algum tipo
de violéncia de género. Nesse contexto, a Lei n° 11.340/2006, conhecida como Lei
Maria da Penha, consolidou-se como principal instrumento de protecdo as mulheres,
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reconhecendo as violéncias fisica, psicoldgica, sexual, patrimonial, moral e vicéaria.
Conforme destacam Maria Berenice Dias e Bettina Pereira Pupp (2024), a
desigualdade de género decorre de uma estrutura historicamente patriarcal que
mantém mulheres em condicdo de vulnerabilidade social, econdmica e juridica,
exigindo atuacéo judicial com perspectiva de género. A metodologia consistiu em
pesquisa qualitativa realizada por meio de visita técnica ao CRAMVIVE e entrevistas
com profissionais da instituicdo. A abordagem permitiu compreender o fluxo de
atendimento e identificar os principais obstaculos enfrentados pelas vitimas. Os
resultados demonstram que o CRAMVIVE desempenha papel essencial no
acolhimento psicolégico, orientacdo juridica e articulacdo com a rede de protecao. As
demandas mais recorrentes envolvem violéncia psicolégica, guarda, alimentos e
divércio litigioso. Observou-se que a auséncia de agressao fisica dificulta o
reconhecimento da violéncia pelas vitimas. Também foram identificadas morosidade
processual, insuficiéncia de varas especializadas e episédios de revitimizacéo
institucional, especialmente em audiéncias com o0 agressor e na demora para
concessao de medidas protetivas e alimentos. Conclui-se que ainda existem barreiras
estruturais que dificultam a efetivacdo dos direitos assegurados as mulheres em
situacdo de violéncia doméstica. A atuacdo do CRAMVIVE demonstra a importancia
do acolhimento humanizado e da integracdo entre a rede protetiva e o Poder
Judiciario, a fim de garantir maior celeridade processual e reduzir a vulnerabilidade

das vitimas.

Palavras-chave: violéncia doméstica; acesso a justica; Lei Maria da Penha;
CRAMVIVE; direitos das mulheres.
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Introducdo: A assisténcia social, consagrada como direito social fundamental pela
Constituicdo Federal de 1988, integra o tripé da seguridade social brasileira ao lado
da previdéncia e da saude, sendo prestada universalmente a quem dela necessite,
independentemente de contribuicdo prévia direta (Brasil, 1988). Essa garantia
constitucional marca uma superacdo do modelo assistencialista excludente do
periodo anterior a redemocratizacdo, ancorando-se na cidadania como eixo central e
promovendo a efetivacao de direitos por meio de politicas publicas estruturadas. No
contexto atual de desigualdades persistentes e novas vulnerabilidades agravadas por
crises econdmicas, pandemias e migracdes, a assisténcia social assume relevancia
estratégica para a coesao social e a reducdo da pobreza multidimensional. O Centro
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), porta de entrada do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) instituido pela Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS,
Lei n° 8.742/1993), operacionaliza a protecdo basica com atuacéo territorializada,
priorizando o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios por meio do Servico
de Protecdo e Atencao Integral a Familia (PAIF). Conforme a Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS/2004), sua finalidade precipua € prevenir situagdes de risco
social mediante desenvolvimento de potencialidades e fortalecimento de vinculos
(Brasil, 2004). Contudo, a pratica profissional revela que parcela significativa das
demandas atendidas nos CRAS extrapola o escopo da protecéo basica, abrangendo
conflitos familiares graves, violacbes de direitos humanos e riscos iminentes a
integridade fisica ou psiquica, demandando articulagdo com o sistema de justica. Esse
fendmeno reflete a crescente judicializacdo das demandas sociais, processo pelo qual
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questdes de ampla repercussao politica e social sédo deslocadas para o ambito judicial
(Barroso, 2012). No campo socioassistencial, a judicializacdo manifesta-se em
pedidos de medidas protetivas urgentes, concessdes emergenciais de beneficios ou
responsabilizacédo estatal por omissbes, comprometendo a efetividade das politicas
publicas preventivas e reforcando a necessidade de maior integracdo e investimento
em protecdo social. O problema de pesquisa consiste em compreender como as
demandas socioassistenciais atendidas nos CRAS se convertem em ac¢des judiciais
no ambito do direito de familia e quais critérios norteiam os encaminhamentos ao
sistema de justica a partir da protecao social. Objetivos: O objetivo geral consiste em
analisar a relacdo entre demandas socioassistenciais atendidas pelo CRAS e os
encaminhamentos ao sistema de justica. Os objetivos especificos sdo: compreender
o papel do CRAS na politica publica de assisténcia social; identificar demandas com
potencial para judicializacdo; analisar critérios técnicos de encaminhamento; examinar
instrumentos profissionais utilizados; investigar a interface entre assisténcia social e
justica; e analisar a atuacéo do Direito de Familia nesses casos. Referencial Tedrico:
A assisténcia social, instituida pela LOAS, configura-se como politica publica ndo
contributiva, dever do Estado e direito do cidadédo, direcionada a protecéo social e a
garantia de direitos fundamentais (Brasil, 1993). Para Sposati (2009), essa politica
transcende praticas assistencialistas tradicionais, afirmando-se como campo de
direitos que promove a cidadania e combate visdes excludentes, ancorada na
protecdo social ndo contributiva como pilar da seguridade social brasileira. Central
nessa discussdo € o conceito de vulnerabilidade social, que Yazbek (2012) define
como condicdo resultante da auséncia ou insuficiéncia de acesso a direitos e de
protecdo social, abrangendo ndo apenas caréncias materiais, mas exclusdes
estruturais que agravam riscos pessoais e coletivos, demandando intervencdes
preventivas nos CRAS. A judicializacdo das demandas sociais, conforme Barroso
(2012), caracteriza-se pela transferéncia de decisbes de larga repercussao politica e
social para o Poder Judiciario, revelando fragilidades institucionais das politicas
publicas. No contexto socioassistencial, esse fenbmeno tensiona os limites da

protecao basica, convertendo questbes familiares em litigios. Complementarmente, o
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Direito de Familia contemporaneo orienta-se pelos principios da dignidade da pessoa
humana e do melhor interesse da crianca e do adolescente (Brasil, 1988; Brasil, 1990).
Tartuce (2021) enfatiza que as relacGes familiares devem ser interpretadas a luz da
afetividade e da funcdo social da familia, promovendo solu¢cbes consensuais e
protetivas que dialogam com a assisténcia social, ainda que sujeitas a judicializacdo
em casos de impasse. Metodologia: A metodologia adotada € de natureza qualitativa,
com abordagem bibliografica, documental e entrevista em unidade do CRAS, visando
andlise aprofundada dos fundamentos tedricos e normativos da assisténcia social no
Brasil. Essa perspectiva qualitativa permite explorar as nuances conceituais e as
intersecdes entre politicas publicas e vulnerabilidade social, sem pretensdo de
generalizagBes estatisticas, mas com foco nos direitos de familia. Foram selecionados
e analisados dispositivos legais basilares, como a LOAS (Lei n® 8.742/1993), o
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA, Lei n® 8.069/1990), a Lei Maria da Penha
(Lei n° 11.340/2006) e normativas correlatas, além de literatura especializada de
autores como Sposati (2009) e Yazbek (2012), que embasam o debate sobre protecéo
social e direitos. Complementarmente, examinaram-se documentos normativos do
SUAS, incluindo resolucdes do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS),
relatorios de gestdo e parametros do Conselho Federal de Servico Social (CFESS,
2013), para mapear a operacionalizacao pratica desses conceitos. O procedimento de
analise seguiu etapas sistematicas: levantamento inicial das fontes via bancos de
dados e sites oficiais (Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social);
categorizagdo tematica (vulnerabilidade, protecdo ndo contributiva, judicializacdo); e
triangulagdo entre os materiais para validar interpretacées, garantindo rigor
metodoldgico alinhado aos principios da pesquisa em ciéncias sociais aplicadas.
Resultados e Discussao: Os CRAS operam na esfera da protecao social basica do
SUAS, priorizando aglOes preventivas e territoriais por meio do PAIF, que visa o
desenvolvimento de potencialidades familiares e comunitarias, promovendo
autonomia e convivéncia saudavel. Entre as demandas mais recorrentes nos CRAS,
destacam-se situacdes que extrapolam a media¢ao socioassistencial, frequentemente

configurando violacfes de direitos fundamentais: guarda compartilhada ou unilateral
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de menores; pensao alimenticia e obrigacdo de alimentos; violéncia doméstica e
familiar; negligéncia parental ou abandonamento afetivo; e conflitos de convivéncia
intrafamiliar. Tais casos revelam a intersecdo entre vulnerabilidades sociais e
questdes juridicas, demandando respostas ageis e articuladas entre sistemas de
protecdo. Os encaminhamentos ao sistema de justica partem de critérios objetivos e
escalonados, conforme normativas do SUAS: gravidade da violagédo de direitos (risco
iminente a integridade fisica ou psiquica); nivel de risco social ou pessoal identificado
na vigilancia socioassistencial; ineficacia de intervencdes ndo coercitivas prévias
realizadas pelo PAIF ou outros servigos; e necessidade imperiosa de medida judicial
coercitiva para protecdo efetiva. Os profissionais do CRAS utilizam ferramentas
padronizadas para subsidiar decisbes de encaminhamento: estudo social, definido
pelo CFESS (2013) como processo investigativo que visa compreender a realidade
social do usuério; relatério técnico circunstanciado; visita domiciliar reveladora de
dindmicas familiares; e escuta qualificada e protegida as criancas e adolescentes.
Esses instrumentos fundamentam tanto intervencdes preventivas quanto notificacées
ao Ministério Publico ou Defensoria Publica. A judicializacdo intensifica-se em
contextos de desigualdades sociais agravadas, onde a auséncia de politicas
resolutivas e intersetoriais eficazes transfere demandas para o Judiciario como
instancia subsidiaria de garantia de direitos. A articulacao intersetorial com Ministério
Publico, Defensoria Publica e Poder Judiciario é essencial, preservando a autonomia
da assisténcia social e evitando a hipertrofia judicial. No Direito de Familia, o0 SUAS
dialoga diretamente com acdes de alimentos (art. 1.694 do Codigo Civil); regulagéo
de guarda e convivéncia familiar; medidas protetivas de urgéncia previstas na Lei
Maria da Penha (Lei n°® 11.340/2006); e protecdo integral a crianca e ao adolescente
conforme o ECA (Lei n° 8.069/1990). Essa integracéo reforca a protecao social, mas
exige maior investimento em capacitacdo profissional e recursos materiais para
mitigar a sobrecarga judicial e fortalecer a resolutividade preventiva da assisténcia
social. Conclusfes: Os CRAS desempenham papel central na identificacdo precoce
de situacdes de risco e vulnerabilidade familiar que potencialmente demandam

judicializacédo, posicionando-se como porta de entrada estratégica do SUAS e
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promovendo intervengdes preventivas via PAIF e vigilancia socioassistencial, mas
reconhecendo seus limites operacionais quando violacdes graves de direitos exigem
medidas coercitivas do sistema de justica. A crescente judicializacdo das demandas
socioassistenciais evidencia fragilidades estruturais das politicas publicas de protecao
basica, como subfinanciamento crbnico, sobrecarga operacional das equipes técnicas
e insuficiéncia de respostas intersetoriais articuladas, transferindo para o Poder
Judiciario um papel subsidiario na garantia de direitos fundamentais. Tal dinamica,
embora necessaria em casos extremos de violacdo, compromete a resolutividade
preventiva da assisténcia social e refor¢a a urgéncia de articulagéo intersetorial mais
robusta entre SUAS, salde, educacdo e habitacdo. A integracdo efetiva entre
assisténcia social, Ministério Publico, Defensoria Publica e Judiciario revela-se
indispensavel para salvaguardar os direitos de familia — especialmente no que tange
a dignidade humana, afetividade e protecao integral a infancia —, preservando a
autonomia e a funcdo eminentemente preventiva da politica socioassistencial.
Estudos futuros devem aprofundar indicadores quantitativos de encaminhamento
judicial, impactos da judicializacdo sobre familias vulneraveis e efetividade das
articulagbes interinstitucionais, subsidiando reformas normativas e ampliacdo de

recursos para o SUAS.
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O presente trabalho de extensao universitaria tem como tema a “Desinformacgéo da
populacdo sobre o processo de adocao e seus impactos na efetivacdo do Direito a
convivéncia familiar”’, com foco no desconhecimento em relagao aos tramites legais e
a dinamica do Sistema Nacional de Adocdo e Acolhimento (SNA). A problemética
investigada consiste em compreender de que forma a falta de informacgdes precisas e
a perpetuacao de mitos sociais podem atrasar a formacéo de novos lagos familiares,
prejudicando o direito de criancas e adolescentes a convivéncia familiar e comunitaria.
A escolha pelo tema decorre da constatacdo de que, embora haja robustos avancos
legais trazidos pela Doutrina da Protecdo Integral e pela jurisprudéncia recente,
grande parte da sociedade ainda enxerga a adoc¢ao sob uma o6tica patrimonialista ou
puramente burocréatica, desconhecendo ferramentas essenciais como a adocao
tardia, o reconhecimento do afeto frente a lei e o instituto da Entrega Voluntaria. O
objetivo geral do projeto € desmistificar o processo legal de adog¢&o para a sociedade
civil e comunidade académica, promovendo a conscientizacdo correta sobre 0s
prazos, fluxos e principios que norteiam as varas da infancia e da juventude. Como
objetivos especificos, propde-se: (i) mapear os principais mitos e davidas comuns da
populacdo em relagéo aos tramites da adocao; (ii) identificar e demonstrar a evolugéo
jurisprudencial recente do Superior Tribunal de Justica (STJ) pautada na

socioafetividade; (iii) readequar as estratégias de pesquisa de campo diante dos
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entraves institucionais; (iv) compilar dados praticos através de entrevistas com
profissionais especializados da area juridica; e (v) realizar simulacdo de
aconselhamento juridico a pessoas interessadas na adocao. O referencial teorico do
projeto articula a legislacao nacional especifica, sobretudo a Constituicdo Federal de
1988 e o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA - Lei n° 8.069/1990), bem como
as alteracdes oriundas das Leis n°® 12.010/2009 e 13.509/2017. Além disso, o projeto
se ancora em extensa pesquisa da jurisprudéncia recente, destacando os julgados
que flexibilizam formalismos e consagram a multiparentalidade e as relagdes afetivas
duradouras. A metodologia adotada é de carater qualitativo, com abordagem
extensionista e foco pratico investigativo. Inicialmente, o projeto previu a realizacéo
de visitas técnicas a instituices de acolhimento para sondar o problema de perto. No
entanto, houve necessidade de adaptacdo estratégica: o grupo tentou contato inicial
com trés abrigos distintos, sem obtencédo de retorno, e uma visita agendada a uma
guarta instituicdo foi cancelada de ultima hora. Além desses entraves, uma tentativa
de coleta de dados presencial no CREAS resultou em novo bloqueio, onde 0 acesso
as informacdes foi negado e ndo se permitiu o registro fotografico da unidade. Diante
desses imprevistos que retardaram o andamento do projeto, a metodologia foi
redirecionada para a realizacdo de entrevistas com profissionais da area juridica,
incluindo uma advogada especialista em Direito de Familia e uma Defensora Publica,
para colher dados técnicos e praticos. Como resultados parciais, destaca-se
justamente a constatacdo empirica das barreiras de acesso as instituicdes que
compdem a rede de apoio a adogdo. As recusas sistematicas, a falta de retorno por
parte dos abrigos e a restricdo sofrida no CREAS, onde tanto o detalhamento do
processo quanto 0s registros visuais foram impedidos, ilustram a dificuldade de
didlogo da sociedade civil com esses espacos, reforcando a premissa de que o
isolamento institucional corrobora a desinformacéo geral e cria obstaculos reais ao
acompanhamento do tema. Ressalta-se que as visitas técnicas aos abrigos e as
entrevistas com as especialistas juridicas encontram-se agendadas para etapas
futuras do projeto, sendo este resumo um reflexo da reestruturacéo necessaria frente

aos bloqueios encontrados até o presente momento. Conclui-se, com a pesquisa de
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campo reestruturada e em andamento, que o desconhecimento populacional atua
como uma barreira silenciosa. Para que a ado¢ao cumpra o seu dever constitucional
de forma plena, € imperativo que a informacao seja acessivel e que o sistema deixe
de ser temido por sua burocracia, sendo compreendido como instrumento rigoroso,
porém justo, voltado a garantia do afeto e do Direito constitucional a convivéncia
familiar. Espera-se que a aplicacéo pratica deste projeto contribua para formar uma
rede de informacéo clara e direta, que possibilite ndo s6 a orientacdo de futuros
pretendentes, mas a formacéo de uma cultura menos focada no laco consanguineo e

mais aberta a adocdo amparada na legalidade e na socioafetividade.

Palavras-chave: Adocdo. Desinformacdo. Direito de Familia. Processo Legal.

Socioafetividade.
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RECONHECIMENTO DA UNIAO ESTAVEL
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Unido estavel, conforme o artigo 1.723 do Cdadigo Civil, é a convivéncia publica,
continua e duradoura entre duas pessoas, com 0 objetivo de constituir familia. Ela
pode existir mesmo sem registro formal, mas o recomendado é que o casal faca
um contrato de unido estavel para garantir seguranca juridica. A formalizacdo da
unido estavel no Brasil serve para formalizar a convivéncia do casal e facilitar
questbes patrimoniais, sucessorias, previdenciarias e fiscais. E feito normalmente
através de escritura publica em cartério. O casal comparece a um Cartorio de Notas
e declara que vive em unido estavel. Ndo é obrigatério morar junto ha um tempo
minimo nem ter filhos, somente é exigido os documentos pessoais e comprovante de
residéncia. Caracteriza-se pela convivéncia publica, continua, duradoura e com
intencdo de constituicdo de familia. Apresentaremos um caso concreto, com a
delimitagdo do tema sendo o reconhecimento da unido estavel, e os principais
empecilhos para a formalizacdo da mesma sendo a falta de informagéo, falta de
documentos simples e a condi¢ao financeira do casal (é possivel solicitar ao tabelido
a isencdo das taxas por meio de um formulario de hipossuficiéncia financeira,
entretanto poucos sabem disso e condig&o financeira continua sendo um empecilho).
Em andlise geral o fator financeiro ficou em primeiro lugar como o6bice, a falta de
informacgéo ocupando o segundo lugar e a questao documental por ultimo; entretanto
na analise do caso concreto o dificultador principal foi a questdo documental e a falta
de informacdo. A principal diferenca entre unido estavel e casamento esta no grau de
formalidade exigido e nos efeitos juridicos automaticos. No casamento, os efeitos
legais comecam a valer imediatamente ap0s o registro. Ja na unido estavel, € possivel

gue o casal esteja junto had anos, mas s6 adquira determinados direitos ap0s

Anais do XIll Seminario de Pesquisa e Produtividade da Estacio Vitéria e Vila Velha — ISSN 2764-1775
http://periodicos.estacio.br/index.php/ASPPFF/index, n.13, v.1, p. 1-113, out. 2026
33


http://periodicos.estacio.br/index.php/ASPPFF/index

¥

XIII Seminario de Pesquisa, Extensdoe
Internacionalizagdo da Estacio
Vitéria e Vila Velha

formalizar a relacdo. Ainda convém lembrar que a unido estavel ndo altera
automaticamente o sobrenome, pode ser convertida em casamento depois e gera
muitos dos efeitos patrimoniais e previdenciarios do casamento. O trabalho tem como
objetivo elucidar as principais causas do porque casais ndo regularizam sua unido
estavel e apresentar solucbes viaveis para essa regularizacdo. A metodologia
utilizada foi a pesquisa bibliografica e documental, pesquisa e entrevista com
advogada da causa. Os resultados demonstram que a unido estavel vem recebendo
crescente reconhecimento juridico e social, especialmente apdés a Constituicdo
Federal de 1988, que passou a reconhecer diferentes formas de entidade familiar.
Observou-se que o Poder Judiciario tem desempenhado papel fundamental na
efetivacdo dos direitos dos companheiros, principalmente em questdes relacionadas
a partilha de bens, alimentos, sucessao e reconhecimento post mortem da unido
estavel. Enfim, conclui-se que o reconhecimento da unido estavel representa
importante mecanismo de garantia de direitos e protecao da familia contemporanea.
Verificou-se que a legislacdo brasileira evoluiu significativamente na protecdo das
relacbes afetivas ndo formalizadas pelo casamento civil, assegurando direitos

fundamentais aos companheiros.

Palavras-chave: Unido estavel; partilha de bens; formalizacéo.
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PLATAFORMAS DIGITAIS DE TRANSPARENCIA FINANCEIRA: O
DIREITO DO CONSUMIDOR AO ACESSO E CONTROLE DE SUAS
DIVIDAS

Prof° Sérgio Murilo Franca de Souza Filho
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Valdir Rodrigues Ferreira

Faculdade Estacio de Sa de Vila Velha

Introducdo: Nas relacbes de consumo contemporaneas, o cidaddo € reconhecido
legalmente como a parte mais vulneravel, caracteristica que se intensifica
expressivamente no mercado financeiro. Essa hipervulnerabilidade é agravada pela
enorme assimetria de dados e pela complexidade das informacdes relativas a crédito,
juros e endividamento, que frequentemente se encontram dispersas ou Sao
apresentadas em formatos de dificil compreensado para o publico leigo. Essa severa
dificuldade de acesso compromete o direito fundamental a informacdo clara e
adequada, que é um dos principais pilares de protecéo estabelecidos pelo Codigo de
Defesa do Consumidor. A auséncia de um letramento financeiro basico, somada a
escassez de transparéncia nas ofertas de crédito, contribui de forma decisiva para o
agravamento do fenbmeno do superendividamento, impactando negativamente a
dignidade da pessoa humana e a estabilidade social. Diante dessa complexa
problematica, o presente projeto de extensao universitaria, desenvolvido no ambito da
disciplina de Direito do Consumidor da Faculdade Estacio de Sa (Vila Velha/ES),
propde a centralizacéo estratégica dessas ferramentas e informagdes oficiais em um
portal acessivel para a comunidade. Objetivos: O trabalho tem como objetivo principal
facilitar o acesso direto do consumidor a plataformas digitais governamentais e
privadas de transparéncia financeira, promovendo ativamente a educacéao financeira
e a prevencao de situacdes de superendividamento. Como objetivos especificos,
busca-se criar e manter o site "Guia do Consumidor Financeiro", responsavel por

centralizar links oficiais e gratuitos, além de fomentar a conscientizagédo continua por
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meio da criacdo de uma pagina na rede social Instagram, almejando atingir e orientar
a comunidade local. Referencial Tedrico: O projeto fundamenta-se nos principios
garantistas do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078/1990) e nas recentes e
essenciais inovacgoes trazidas pela Lei do Superendividamento (Lei n° 14.181/2021).
Essa nova legislacao introduziu o direito a garantia de praticas de crédito responséavel,
a obrigatoriedade da educacéo financeira e, sobretudo, a preservacdo do minimo
existencial. Apoiando-se na doutrina de pesquisadores como Claudia Lima Marques,
compreende-se que a hipervulnerabilidade do consumidor financeiro exige garantias
sélidas e efetivas de transparéncia para reestabelecer o equilibrio no contrato.
Corrobora com essa visdo o jurista Rizzatto Nunes, que enfatiza a informacéao
adequada como um pressuposto indisponivel para a liberdade de escolha. Utilizam-
se também os conceitos estruturantes de cidadania financeira propostos pelo Banco
Central do Brasil, que se apoiam em inclusao, protecéo, educacéo e participacao do
cidaddo. Metodologia: A metodologia aplicada no projeto baseou-se nos preceitos da
pesquisa e no desenvolvimento pratico e tecnologico de ferramentas de extenséo.
Inicialmente, realizou-se o levantamento minucioso e a curadoria de links oficiais e
gratuitos de extrema utilidade publica, abrangendo plataformas como o Registrato do
Banco Central, Consumidor.gov.br, ferramentas da SUSEP, CNseg, FGC e Escola
Nacional de Defesa do Consumidor. Na sequéncia, desenvolveu-se o portal digital e
estruturou-se a presenca nas redes sociais (por intermédio do Instagram). A avaliagao
do impacto das acdes se dard pelo monitoramento de acessos ao site e do
engajamento do publico nas redes sociais, tendo como meta tangivel impactar e
orientar ao menos 50 cidadaos da comunidade, com foco prioritario em pessoas em
situacdo de vulnerabilidade econémica e social. Resultados e Discussao: O projeto
ainda esta na fase inicial e os resultados parciais obtidos indicam a bem-sucedida
estruturacdo e publicacdo do portal, que atualmente reune e traduz para uma
linguagem voltada a cidadania o acesso a ferramentas vitais, tais como o Sistema de
Valores a Receber (SVR), Pesquisa de Seguros, Calculadora do Cidadéo e relatérios
de empréstimos e financiamentos. A discussdo central do projeto evidencia que a

mera existéncia de ferramentas publicas de controle ndo garante o real acesso do
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consumidor comum, sendo estritamente necessaria uma ponte facilitadora que atue
para combater a fragmentacdo dessas plataformas. Ao centralizar essas informacoes
em um unico ambiente digital amigavel, a iniciativa extensionista transforma a garantia
tedrica prevista no diploma consumerista em uma pratica efetiva do dia a dia,
alinhando-se aos esfor¢os continuos do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor
na busca incessante pelo tratamento justo e pela mitigacdo do superendividamento.
Conclusdes: Conclui-se, a partir da experiéncia vivenciada no desenvolvimento deste
trabalho, que o direito a informacédo, muito embora esteja legalmente assegurado em
nosso ordenamento juridico, ainda carece fortemente de a¢fes préticas de letramento
e facilitacdo tecnoldgica para se materializar. O projeto de extensdo demonstra que a
democratizacdo do acesso a plataformas de transparéncia financeira atua como uma
ferramenta poderosa e indispensavel para o "empoderamento” do consumidor,
permitindo-lhe sair da invisibilidade financeira, retomar o controle ativo do seu
orcamento, exercer sua plena cidadania e proteger o seu minimo existencial frente as

constantes complexidades e armadilhas do mercado de crédito atual.
Palavras-chave: Informacgéo; Conscientiza¢cédo; Educacéo.
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VULNERABILIDADE INFORMACIONAL E DIREITO DO
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Introducéo: O crescimento das plataformas digitais transformou profundamente as
relacbes de consumo contemporaneas, cenario no qual algoritmos e sistemas
automatizados passaram a influenciar anuncios, recomendacfes e analises de
crédito, muitas vezes sem que o consumidor compreenda de que forma essas
decisbes ocorrem. Nesse contexto, 0 presente projeto de extensao buscou discutir a
relacdo entre consumo digital, transparéncia algoritmica e vulnerabilidade
informacional. O problema de pesquisa surgiu da percepcdo fatica de que
consumidores convivem diariamente com mecanismos de personalizacéo e coleta de
dados sem possuirem pleno conhecimento sobre seus direitos ou sobre o
funcionamento operacional dessas tecnologias. Objetivos: O projeto teve como
objetivos principais promover educacdo digital e consumerista, identificar as
percepcdes sociais sobre algoritmos no consumo online e ampliar o debate sobre
transparéncia, protecéo de dados e o direito a informacao. A proposta buscou tambéem
compreender de que modo 0s consumidores interpretam praticas como a
personalizacdo de conteudo, anuncios direcionados e possiveis variagdes de precos
em ambientes digitais. Referencial Teo6rico: O trabalho foi fundamentado
precipuamente no Cédigo de Defesa do Consumidor (com énfase nos principios da
transparéncia, da boa-fé objetiva e do direito a informacéo) e na Lei Geral de Protecao
de Dados (LGPD). Como suporte académico, utilizaram-se as contribuicdes de
Machado (2023) acerca dos impactos da inteligéncia artificial sobre a justica e a

interpretacao juridica, bem como as premissas de Bioni (2020) quanto a centralidade
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da informacdo e a protecdo de dados pessoais nas relacbes mercadoldgicas
contemporaneas. Metodologia: A investigacdo adotou carater qualiquantitativo,
sendo executada por meio da aplicacdo de um formulario online divulgado durante
seis dias em redes sociais e aplicativos de mensagens. A amostra obteve cinquenta
respostas de consumidores com variados perfis etarios e de escolaridade,
investigando seus habitos digitais, percepcdes sobre decisdes automatizadas e o
nivel de dominio técnico acerca do CDC e da LGPD. A intervencéo incluiu ainda acdes
educativas visando a disseminag¢do de informacdes através de materiais digitais,
cartilhas eletrénicas e panfletos com ferramentas acessiveis (QR Code). Resultados
e Discusséo: Os resultados evidenciaram uma forte percepcao social da atuacao
algoritmica, sendo que a maioria dos participantes notou a ocorréncia de anuncios
atrelados a pesquisas anteriores e recomendacdes personalizadas. Contudo, os
dados comprovaram a existéncia de uma enorme vulnerabilidade informacional:
constatou-se que a populacdo desconhece plenamente seus direitos de consumo
digital, ndo |é os termos de uso impostos pelas plataformas e ignora a prerrogativa
legal de solicitar explicagdes sobre decisdes puramente automatizadas. Diagnosticou-
se uma relagcdo manifestamente ambigua: embora as ferramentas tecnoldgicas
facilitem o cotidiano, ha um notério desconforto quanto ao uso de dados pessoais, 0
que os participantes atribuem a uma soma do funcionamento algoritmico das
empresas com seu proprio comportamento permissivo. Conclusdes: Conclui-se que
o ambiente digital amplifica sistematicamente as vulnerabilidades preexistentes nas
relacbes de consumo, acentuando de modo severo a assimetria informacional entre
as grandes plataformas e os usuarios vulneraveis. Verifica-se que, a despeito da
robustez de instrumentos como o CDC e a LGPD, o dominio pratico e social sobre
esses direitos € incipiente. Por conseguinte, este projeto reforca a urgéncia de
fortalecer iniciativas de letramento digital e o imperativo da transparéncia algoritmica,
a fim de aproximar o aparato juridico protetivo da realidade fatica e assegurar o efetivo

exercicio da cidadania no consumo tecnoldgico.

Anais do XIll Seminario de Pesquisa e Produtividade da Estacio Vitéria e Vila Velha — ISSN 2764-1775
http://periodicos.estacio.br/index.php/ASPPFF/index, n.13, v.1, p. 1-113, out. 2026
39


http://periodicos.estacio.br/index.php/ASPPFF/index

¥

XIII Seminario de Pesquisa, Extensdoe
Internacionalizagdo da Estacio
Vitéria e Vila Velha

Palavras-chave: consumo digital; algoritmos; direito do consumidor; protecdo de

dados; transparéncia algoritmica.
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A tematica da propaganda enganosa e abusiva nas relacbes de consumo tem
ganhado relevancia diante da intensificacdo das praticas mercadoldgicas e da
ampliagdo dos meios de comunicacéo. No contexto brasileiro, 0 Cédigo de Defesa do
Consumidor estabelece normas voltadas a protecdo do consumidor, reconhecido
como parte vulneravel na relacdo de consumo. Observa-se que muitos consumidores
ainda desconhecem seus direitos, 0 que favorece praticas ilicitas por parte de
fornecedores. Assim, o presente trabalho busca enfrentar a desinformacdo e a
vulnerabilidade do consumidor frente as estratégias publicitarias enganosas e
abusivas. O objetivo deste trabalho foi promover a conscientizacdo da comunidade
acerca dos seus direitos enquanto consumidores, com énfase na identificacdo e
combate a propaganda enganosa e abusiva, além de orientar sobre mecanismos de
defesa disponiveis. O referencial teérico fundamenta-se nos principios do Direito do
Consumidor, especialmente na boa-fé objetiva e transparéncia. A vedacdo a
publicidade enganosa e abusiva € essencial para garantir a protecdo do consumidor
(Souza, 2021). Nesse sentido, a publicidade deve ser clara, ndo podendo induzir o
consumidor ao erro. A metodologia adotada consistiu na realizacdo de atividades
extensionistas de carater educativo, desenvolvidas em ambiente escolar e
comunitario. Foram utilizadas estratégias como apresentacfes expositivas, rodas de
conversa, elaboracéo e distribuicdo de materiais informativos, além de momentos de
didlogo com os participantes. O projeto foi estruturado em etapas que envolveram

planejamento, estudo tedrico, producéo de conteudo e execucgdo das a¢des, sempre
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buscando uma linguagem acessivel e didatica, adequada ao publico atendido.
Durante as atividades, foram apresentados exemplos praticos de propaganda
enganosa e abusiva, permitindo que os participantes identificassem situacdes comuns
do cotidiano. Também foram discutidos casos reais e divulgados canais de denuncia,
como oOrgaos de defesa do consumidor, a fim de incentivar a atuacdo ativa dos
individuos na protecéo de seus direitos. Os resultados obtidos demonstraram impacto
positivo na compreensdo dos participantes sobre seus direitos, evidenciado pela
participagao ativa, questionamentos e relatos de experiéncias pessoais. Observou-se
que a abordagem prética facilitou a assimilacdo do contetdo, contribuindo para o
desenvolvimento do senso critico dos envolvidos. Muitos participantes relataram ja
terem sido vitimas de préaticas abusivas, mas desconheciam os mecanismos de
defesa disponiveis. Entretanto, identificou-se como desafio a necessidade de
simplificac@o da linguagem técnica, a fim de torna-la mais acessivel ao publico leigo.
Além disso, constatou-se a limitacdo de tempo das atividades, o que, por vezes,
dificultou o aprofundamento de determinados temas. Tais desafios indicam a
necessidade de continuidade e ampliacao de projetos dessa natureza. Conclui-se que
0 projeto de extensao cumpriu seu papel ao promover a educacao juridica e fortalecer
a cidadania, evidenciando a importancia da atuacdo académica na transformacéao
social. A experiéncia reforca a necessidade de iniciativas que aproximem o
conhecimento juridico da populacdo, contribuindo para relacdes de consumo mais
justas, transparentes e equilibradas. Ademais, destaca-se a relevancia da
conscientizacdo continua dos consumidores, especialmente diante das constantes

transformacdes do mercado e das estratégias publicitarias.

Palavras-chave: Propaganda enganosa; consumidor; direito do consumidor;
educacéo juridica; cidadania.
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Introducéo: O presente trabalho apresenta as acdes desenvolvidas em um projeto
de extensdo voltado a andlise de clausulas abusivas em contratos de planos de saude,
no ambito do Direito do Consumidor. A pesquisa foi realizada a partir da observacéo
da realidade vivenciada por consumidores, que frequentemente enfrentam
dificuldades na compreensao das clausulas contratuais, especialmente em contratos
de adesdo. O problema identificado estad relacionado a presenca de clausulas
potencialmente abusivas, como aplicacdo de multas elevadas, suspenséo de servicos
e reajustes excessivos, que colocam o consumidor em posi¢do de vulnerabilidade.
Além disso, foram considerados dados de 6rgaos de defesa do consumidor, como o
Procon e a plataforma Consumidor.gov.br, que evidenciam a recorréncia de conflitos
nesse setor. Objetivos: Analisar contratos de planos de saulde, identificando
clausulas abusivas a luz do Cdodigo de Defesa do Consumidor; investigar o nivel de
conhecimento dos consumidores acerca de seus direitos; e promover a
conscientizacdo por meio de orientacdes simples e acessiveis, contribuindo para a
prevencdo de praticas abusivas. Referencial Tedrico: A fundamentacdo tedrica
baseia-se no Cdodigo de Defesa do Consumidor, especialmente nos principios da
vulnerabilidade do consumidor, da boa-fé objetiva e do equilibrio contratual. A doutrina
aponta que clausulas abusivas sdo aquelas que colocam o consumidor em

desvantagem exagerada, sendo consideradas nulas de pleno direito. Além disso,
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destaca-se que os contratos de planos de salude sdo, em sua maioria, contratos de
adeséao, o que limita a autonomia do consumidor. A jurisprudéncia brasileira também
reconhece a abusividade de praticas como reajustes excessivos e negativa indevida
de cobertura, reforcando a necessidade de protecdo juridica. Metodologia: A
metodologia adotada foi qualitativa, com base em pesquisa bibliografica, analise
documental e coleta de dados empiricos. Foram utilizados dados de 6rgaos de defesa
do consumidor, como o Procon, e informacdes da plataforma Consumidor.gov.br.
Além disso, foi elaborado e aplicado um questionario por meio digital, com a
participagéo de 42 respondentes, com o objetivo de identificar as experiéncias dos
consumidores e seu nivel de conhecimento sobre contratos de planos de saude.
Resultados e Discussao: Os resultados obtidos a partir da aplicacdo do questionario,
com 42 participantes, demonstram que a maioria dos respondentes (81%) possui ou
ja possuiu plano de saude. Verificou-se que 47,6% nao realizaram a leitura do contrato
antes da contratacao, enquanto apenas 19% afirmaram té-lo lido integralmente e 33%
apenas parcialmente. Além disso, 42,2% dos participantes relataram néao
compreender as clausulas contratuais, enquanto 31% possuem compreensao parcial,
evidenciando dificuldades significativas de entendimento. Esse cenario é reforcado
pelo fato de que 54,8% consideram a linguagem contratual dificil, enquanto apenas
16,7% a consideram clara. Observou-se ainda que 45,2% dos respondentes ja
enfrentaram problemas com planos de saude, envolvendo situa¢cées como negativa
de cobertura, cobrancas indevidas e falhas no atendimento. No que se refere ao
conhecimento dos direitos, apenas 35,7% afirmaram conhecé-los plenamente,
embora 95,2% ja tenham ouvido falar no Cédigo de Defesa do Consumidor. Ademais,
76,2% acreditam que os contratos de planos de salde podem conter clausulas
abusivas, e 71,4% demonstraram interesse em receber mais informacdes sobre seus
direitos, evidenciando a necessidade de maior conscientizagdo dos
consumidores.Conclusfes: Conclui-se que a vulnerabilidade do consumidor nas
relacbes contratuais envolvendo planos de saude exige maior fiscalizacdo e
efetividade na aplicacdo das normas de protecdo. A conscientizacdo dos

consumidores € essencial para o equilibrio nas relacbes de consumo, sendo
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fundamental o fortalecimento dos 6rgdos de defesa do consumidor e o acesso a
informacédo. Os dados obtidos por meio do questionario reforcam a existéncia de
dificuldades na compreensdo contratual e evidenciam a necessidade de maior
conscientizacdo dos consumidores. O projeto evidenciou a importancia da extensao
universitaria na aproximacao entre teoria e pratica, contribuindo para a formacao

académica e para a promocao dos direitos do consumidor.

Palavras-chave: planos de saude; consumidor; clausulas abusivas; procon; direitos.
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O extravio de bagagem aérea causa prejuizos materiais e morais para passageiros, e
0 desconhecimento dos seus direitos dificulta a reparagdo. O CDC define a
responsabilidade objetiva das empresas (Art. 14), obrigando-as a reparar danos por
falhas no servico, independentemente de culpa (Art. 6°, VI). Segundo a Resolucédo n°
400/2016 da ANAC, a restituicdo deve ocorrer em até sete dias (voos nacionais) ou
vinte e um (internacionais); caso nao localizada, a indenizacdo deve ser paga em sete
dias (Art. 32, 82° e §83°). A responsabilidade € solidaria quanto aos atos de prepostos
(Art. 34, CDC), aplicando-se ainda a Convencdo de Montreal em trajetos
internacionais para reger indenizag6es. O Objetivo é orientar consumidores acerca de
seus direitos, analisar as dificuldades enfrentadas pelos passageiros e promover a
conscientizacdo sobre os meios de resolucdo de conflitos de forma extrajudicial
(PROCON). Busca-se relacionar a teoria juridica com a pratica social, contribuindo
para a formacdo académica dos discentes. No campo tedrico, nota-se que o extravio
de bagagem configura falha na prestacdo do servi¢co, ensejando responsabilidade
civil. De acordo com a doutrina de Sérgio Cavalieri Filho (2026), a responsabilidade
civil moderna foca na lesdo ao bem juridico e no risco da atividade. O autor leciona
que o dano se divide entre o prejuizo econémico (material) e a violacdo de direitos da
personalidade (moral/extrapatrimonial). Para o jurista, na responsabilidade objetiva,
basta comprovar o evento danoso e 0 nexo de causalidade para que surja a obrigacao
de indenizar, entendimento que se aplica ao extravio de bagagem, onde o passageiro

sofre tanto a perda de seus bens quanto o abalo psicolégico pela privacdo de seus
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pertences. A metodologia adotada consistiu em pesquisa bibliografica e documental,
com analise de legislacdo, doutrina e jurisprudéncia, além da realizac&do de atividade
extensionista por meio de panfletagem no aeroporto de Vitéria, com orientacdes
diretas aos passageiros. Os resultados evidenciaram que parte dos consumidores
desconhece direitos basicos, como o direito a assisténcia material e a indenizacao por
danos sofridos, além de demonstrarem dificuldades na resolucdo administrativa dos
conflitos, o que contribui para a judicializacao das demandas. A jurisprudéncia recente
reconhece que a devolugdo da bagagem dentro do prazo ndo afasta o dever de
indenizar, uma vez que a falha na prestacdo do servico e a privagcdo dos bens
caracterizam dano moral indenizavel, conforme decidido no processo n° 5451586-
87.2025.8.09.0012 (Tribunal De Justica Do Estado De Goias, 2026; Migalhas, 2026).
Conclui-se que o tema representa violacao aos direitos do consumidor, causando a
responsabilizacdo das companhias aéreas. A atuagcdo conjunta das normas do CDC
e da regulamentacdo da ANAC demonstra a existéncia de um sistema juridico
protetivo robusto, pois garante seguranca a parte vulneravel (consumidor). Dessa
forma, destaca-se a importancia da difusdo de informacfes e da educacéo juridica
como instrumentos de efetivacdo da cidadania e de fortalecimento da protecéo do

consumidor no transporte aéreo.

Palavras-chave: extravio de bagagem; direito do consumidor; responsabilidade civil,

dano moral; dano material.
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O crédito consignado tem se consolidado como uma das principais modalidades de
empréstimo no Brasil, especialmente entre aposentados e pensionistas, em razdo de
suas condi¢Oes facilitadas de pagamento e taxas de juros reduzidas. No entanto,
apesar de suas vantagens aparentes, essa modalidade também tem sido associada
a praticas abusivas, como contratacdo sem consentimento, falta de transparéncia e
superendividamento, afetando diretamente a populacdo idosa, considerada
hipervulneravel nas relac6es de consumo. Nesse contexto, o presente trabalho insere-
se na tematica do Direito do Consumidor aliado a protecdo da pessoa idosa, tendo
como problema de pesquisa a recorrente violacdo dos direitos dos idosos em
operacodes de crédito consignado e a insuficiéncia de informacéo adequada para esse
publico. O objetivo geral deste trabalho consiste em promover a conscientizacao
acerca dos riscos e direitos relacionados ao crédito consignado, com foco na protecao
do consumidor idoso. Como objetivos especificos, busca-se identificar as principais
praticas abusivas enfrentadas por esse publico, disseminar informagdes acessiveis
sobre seus direitos e orientar quanto aos mecanismos de defesa disponiveis,
contribuindo para a prevencao do superendividamento e de fraudes. O referencial
tedrico baseia-se na legislacdo consumerista e na protecdo especial conferida ao
idoso, destacando-se o principio da vulnerabilidade agravada nas relagbes de
consumo (Nunes, 2020). Além disso, considera-se o Estatuto do Idoso como
instrumento essencial para a garantia da dignidade e protecéo desse grupo (Brasil,

2003). A discussao também envolve a teoria do superendividamento e a necessidade
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de préticas responsaveis por parte das instituicbes financeiras (Souza, 2021), bem
como a importancia da educacéo juridica como meio de empoderamento social
(Freire, 1996). A metodologia adotada foi de natureza qualitativa, com abordagem
extensionista, fundamentada na interacéo direta com a comunidade. Foram realizadas
acOes como palestras educativas, orientacdes individuais e distribuicdo de materiais
informativos voltados a linguagem acessivel. As atividades buscaram esclarecer
duvidas comuns sobre o crédito consignado, apresentar direitos basicos e orientar os
participantes quanto a identificacdo de praticas abusivas e aos canais de denuncia.
Os resultados demonstraram que grande parte dos participantes desconhecia
aspectos fundamentais relacionados ao crédito consignado, como limites de
desconto, necessidade de autorizacédo expressa e possibilidade de revisdo contratual.
Verificou-se também a existéncia de relatos de contratacdes indevidas e dificuldades
no cancelamento de empréstimos. Apds as intervencbes, observou-se maior
compreensao dos direitos e maior seguranca por parte dos idosos na tomada de
decisfes financeiras. A discussdo evidencia que a falta de informacéo contribui
significativamente para a vulnerabilidade desse publico, reforcando a importancia de
acOes educativas. Conclui-se que a protecdo do idoso nas relacdes de crédito
consignado demanda nédo apenas a aplicacdo das normas juridicas, mas também a
efetiva disseminacdo de informacéo clara e acessivel. O trabalho demonstrou que a
educacéao juridica € uma ferramenta essencial para a prevencéo de abusos e para o
fortalecimento da autonomia do consumidor idoso. Assim, iniciativas extensionistas
mostram-se fundamentais para a promoc¢ao da cidadania e para a construcdo de

relacbes de consumo mais justas e equilibradas.

Palavras-chave: crédito consignado; idoso; direito do consumidor;

superendividamento; protecéo juridica.
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Introducdo: O transporte aéreo caracteriza-se por alta complexidade logistica,
sensibilidade a custos variaveis e gestdo otimizada de capacidade, favorecendo
praticas como o overbooking, técnica empresarial que consiste na venda de bilhetes
superior a capacidade de assentos da aeronave, ancorada em projec0es estatisticas
de no-shows (ndo comparecimentos, cerca de 10-15%), cancelamentos e
remarcacdes, com o0 objetivo de maximizar o load factor e minimizar ociosidade.
Embora justificada economicamente, essa estratégia gera conflitos quando resulta em
pretericdo de embarque involuntaria, invocando o regime consumerista brasileiro e a
responsabilidade civil objetiva da transportadora aérea. No ordenamento juridico
brasileiro, a relacdo entre passageiro e companhia constitui tipica relagdo de consumo
(art. 3° do CDC), sujeita aos principios da vulnerabilidade do consumidor, boa-fé
objetiva, transparéncia informacional e reparacado integral de danos (Brasil, 1988;
Brasil, 1990). A relevancia tematica € dupla: teoricamente, tensiona eficiéncia
econdmica e tutela da confianca legitima contratual; praticamente, expde assimetria
informacional, com passageiros alheios a distincdo entre assisténcia material,
reacomodacao, compensacgao imediata e indenizag&o por danos morais ou materiais.
O problema de pesquisa consiste em compreender em que medida a pratica de
overbooking, ancorada na racionalidade econdmica do setor, compatibiliza-se com o
regime de protecado consumerista brasileiro, e quais os efeitos juridicos da pretericéo
de embargue para as companhias aéreas. Objetivos: O objetivo geral consiste em
analisar o overbooking no transporte aéreo sob a otica do Direito do Consumidor
brasileiro, em didlogo com parametros internacionais de protecdo ao passageiro. Os
objetivos especificos sdo: conceituar o overbooking e suas justificativas econémicas-
operacionais; identificar os direitos consumeristas do passageiro preterido; examinar
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0s deveres regulatorios e contratuais das companhias aéreas; sintetizar a orientacédo
jurisprudencial do Superior Tribunal de Justica (STJ); e propor providéncias praticas
para o consumidor lesado. Referencial Tedrico: O Cédigo de Defesa do Consumidor
(CDC, Lei n°® 8.078/1990) imp&e responsabilidade objetiva ao fornecedor por defeitos
na prestacdo de servicos (art. 14), agravada no transporte aéreo pelo art. 734 do
Caodigo Civil, que presume culpa do transportador (Brasil, 1990; Brasil, 2002). A
Constituicdo Federal de 1988 consagra a defesa do consumidor como direito
fundamental e dever do Estado (art. 5°, XXXII; art. 170, V), fundamentando a boa-fé
objetiva e a reparacdo integral. A Resolucdo ANAC n° 400/2016 regula atrasos,
cancelamentos e negativa de embarque, determinando assisténcia material
obrigatoria e reembolso, sob pena de sanc¢des administrativas. A jurisprudéncia do
STJ consolida o overbooking como falha de servigo indenizavel por danos morais
quando gera abalo psicoldgico relevante, fixando valores proporcionais ao transtorno
(STJ, 2003; STJ, 2004; STJ, 2020). Em perspectiva comparada, o Regulamento (CE)
n°® 261/2004 da Unido Europeia prevé compensagdes fixas de €250 a €600 por
embarque negado involuntario, enquanto as regras do Departamento de Transportes
dos EUA (DOT) enfatizam reembolso imediato e transparéncia, revelando maior
previsibilidade regulatéria que o modelo brasileiro, dependente de litigio judicial.
Metodologia: Metodologia: A pesquisa adota abordagem qualitativa, com método
bibliografico, documental e comparado. Foram analisados textos normativos
(CF/1988, CDC, CC, CBA — Lei n° 7.565/1986), atos regulatérios da ANAC
(Resolucao n° 400/2016), precedentes vinculantes do STJ (REsp 211.604/SC; REsp
628.828/RJ; REsp 1.842.066/RS) e referéncias internacionais (Reg. UE 261/2004;
DOT rules). A técnica é juridico-dogmatica, empregando interpretacdo sistematica,
teleoldgica e integrativa das normas aplicaveis ao transporte aéreo de passageiros,
com triangulacdo entre doutrina, legislacdo e jurisprudéncia para validagao
interpretativa. Para apoio ao levantamento inicial de autores, julgados e bases de
dados, utilizaram-se ferramentas de inteligéncia artificial, como ChatGPT, Perplexity
e SciSpace, restritas a etapa de busca, organizacéo e orientacdo da pesquisa, sem

substituicdo da analise critica do pesquisador. Resultados e Discussdo: O
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overbooking compreende-se como supervenda de assentos acima da capacidade
aeronautica, mas juridicamente ndo exime o dever de informacao prévia e clara (art.
6°, 1ll, CDC) nem transfere o risco ao passageiro que cumpriu obrigacdes contratuais
— comparecimento tempestivo com documentacdo regular. A ANAC determina
assisténcia material proporcional (comunicacéo, alimentacéo, hospedagem conforme
tempo de espera), reacomodacdo em voo equivalente ou reembolso integral em 7
dias, sob pena de multa administrativa e indenizacdo suplementar. A jurisprudéncia
do STJ reconhece o overbooking como defeito de servi¢o, cabendo indenizag&o por
danos morais em casos de prejuizo relevante (valores entre R$ 5.000 e R$ 15.000),
alinhando-se a responsabilidade objetiva e a inversdo do 6nus da prova (art. 6°, VIII,
CDC). Comparativamente, regimes internacionais oferecem maior previsibilidade: a
UE padroniza compensacdes autométicas, enquanto os EUA priorizam reembolso
imediato, contrastando com o ativismo judicial brasileiro. Para o consumidor,
sistematizam-se providéncias: registrar boletim de ocorréncia e reclamacdo na
ANAC/Procon; exigir assisténcia por escrito; preservar comprovantes para acao
judicial cumulada (reembolso + danos materiais/morais). Esses resultados confirmam
a utilidade do CDC como mecanismo de contencdo da externalizagcdo de riscos
empresariais ao consumidor vulneravel. Conclusdes: O overbooking, embora
economicamente racional, subordina-se integralmente ao regime consumerista
brasileiro, caracterizando a pretericdo de embarque involuntaria como falha de servigo
com responsabilidade objetiva da transportadora, deveres cumulativos de informacéo,
assisténcia material e reparacgéo integral de danos. A evolucao regulatoria da ANAC
e jurisprudencial do STJ reforca a tutela da confianca legitima do passageiro,
recomendando-se maior transparéncia contratual prévia, harmonizagdo com padrdes
internacionais e ampliacdo de sancfes administrativas para mitigar litigios e otimizar

eficiéncia setorial sem prejuizo a protecdo consumerista.

Palavras-chave: overbooking; transporte aéreo; direito do consumidor; ANAC;

responsabilidade civil.
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O presente trabalho aborda a protecéo dos direitos fundamentais das pessoas com
Transtorno do Espectro Autista (TEA), com enfoque na educacgéo inclusiva e na
dignidade da pessoa humana. A temaética justifica-se pelas barreiras sociais e
pedagogicas enfrentadas por pessoas autistas, mesmo diante do amplo arcabouco
juridico existente no Brasil. Ainda ha grande distancia entre a previsédo legal e a
efetivacdo prética dos direitos, evidenciada pela auséncia de mediadores escolares,
pela falta de preparo das instituicbes de ensino e pela desinformacdo sobre a
neurodiversidade. Nesse contexto, o projeto busca aproximar a universidade da
comunidade para ampliar o conhecimento sobre os mecanismos de incluséo previstos
na legislacéo brasileira. O objetivo principal consiste em promover a conscientizagao
sobre os direitos fundamentais das pessoas com TEA, combatendo preconceitos e
desinformacédo. Entre os objetivos especificos destacam-se: capacitar a comunidade
escolar e o publico jovem para reconhecer as garantias legais asseguradas as
pessoas autistas; apresentar a dignidade da pessoa humana como fundamento
indispensavel a inclusdo; e analisar o papel do Poder Publico na implementacgéo de
politicas publicas voltadas a participacdo plena da pessoa autista na sociedade. A
fundamentacé&o tedrica apoia-se em autores do pensamento juridico contemporaneo.
Em Ingo Wolfgang Sarlet, utiliza-se a concepc¢do da dignidade da pessoa humana
como nucleo essencial dos direitos fundamentais. De Flavia Piovesan, adota-se a
perspectiva da protecao dos grupos vulneraveis por meio do direito antidiscriminatério.

Antdnio Carlos Wolkmer contribui para a discussao sobre pluralismo juridico e praticas
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emancipatérias. Também integram a base normativa do estudo a Constituicdo Federal
de 1988, a Lei Berenice Piana (Lei n°® 12.764/2012) e o Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia (Lei n°® 13.146/2015). A metodologia utilizada € qualitativa e extensionista.
Inicialmente, serd realizada pesquisa documental e dialogo institucional junto a
Assembleia Legislativa do Espirito Santo (ALES), buscando compreender as politicas
publicas estaduais voltadas as pessoas autistas. Em seguida, sera desenvolvida uma
campanha educativa presencial e digital, com distribuicdo de panfletos, rodas de
conversa em espacos publicos e divulgacao de conteudos informativos no Instagram.
O projeto também pretende dar visibilidade as experiéncias de pessoas autistas e
familiares, especialmente em relacdo as dificuldades de acesso a educacao adequada
e a efetivacdo dos direitos garantidos pela legislacdo. Espera-se atingir diretamente
cerca de 60 pessoas nas atividades presenciais, além de ampliar o alcance por meio
das redes sociais. Conclui-se que a efetivacao dos direitos das pessoas autistas exige
mudanca de paradigma educacional e juridico, baseada na inclusdo, na empatia e no
cumprimento das normas legais. A extensdo universitaria desempenha papel
essencial ao transformar o conhecimento académico em conscientizagdo social,
fortalecendo os principios de igualdade, liberdade e respeito a diferenca no Estado

Democratico de Direito.

Palavras-chave: Direitos Fundamentais; Transtorno do Espectro Autista; Dignidade

da Pessoa Humana; Inclusao; Educagéo.
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A violéncia contra a mulher € uma grave violagéo de direitos humanos, manifestando-
se de forma estrutural na sociedade brasileira, tendo o feminicidio como sua
expressao mais extrema. Apesar dos avancos legislativos promovidos pela Lei Maria
da Penha (Leil1.340/2006) e pela Lei do Feminicidio (Lei 13.104/2015) atualizada
pela lei n°14.994/2024, observa-se que a incidéncia desse crime permanece
significativa, revelando limitacdes na efetividade das politicas publicas de protecéo.
Sob a perspectiva dos Direitos Humanos, a protecdo a vida, a dignidade e a
integridade das mulheres constitui dever fundamental do Estado, conforme previsto
em instrumentos internacionais como a Convencao de Belém do Para, realizada em
1995, no entanto, a persisténcia de casos de feminicidio evidencia a existéncia de um
descompasso entre a norma juridica e sua aplicagdo pratica, especialmente no que
se refere a prevencdo da violéncia e a atuagéo da rede de prote¢do. No contexto da
Regido Metropolitana da Grande Vitoria, dados da Policia Civil do Espirito Santo
indicam que, no ano de 2022, foram registrados 10 casos de feminicidio, uma reducéo
de 33,3% em relagdo a 2021, ainda assim, o total de 39 mortes violentas de mulheres
no mesmo periodo demonstra que o fendmeno esta inserido em um cenario mais
amplo de violéncia de género. Diante desse cenario, emerge a necessidade de uma
analise critica acerca da efetividade das medidas de enfrentamento ao feminicidio.

Tendo como objetivo principal analisar o enfrentamento ao feminicidio na Regido
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Metropolitana da Grande Vitoria sob a Otica dos Direitos Humanos, busca-se
compreender o feminicidio como violacdo de Direitos Humanos, identificar fatores
sociais e institucionais relacionados a ocorréncia dos casos, avaliar a atuacdo do
Estado e da rede de protecdo as mulheres, promovendo a conscientizagdo social por
meio da producdo de um documentario e contribuir para o debate publico sobre
prevencdo da violéncia de género. O estudo fundamenta-se na abordagem do
feminicidio como expressado da violéncia estrutural de género, sendo compreendido
ndo apenas como um crime isolado, mas como resultado de relacdes historicas de
desigualdade. Nesse sentido, autoras como Heleieth Saffioti destacam a violéncia
contra a mulher como fendmeno estrutural ligado ao patriarcado. Além disso, Maria
Berenice Dias contribui para a compreensdo da efetividade das normas juridicas
voltadas a protecdo feminina, especialmente no ambito da violéncia doméstica. J&
Flavia Piovesan aborda a centralidade dos Direitos Humanos na protecdo das
mulheres, enfatizando o dever do Estado em prevenir, investigar e punir violacdes.
Apoiando-se na legislacdo brasileira e em tratados internacionais, que consolidam o
feminicidio como uma grave violacdo de direitos fundamentais. O presente trabalho
utilizard metodologicas estratégias: Pesquisa bibliografica, com base em livros, artigos
cientificos e legislacao pertinente, analise documental, a partir de dados oficiais da
seguranca publica do Espirito Santo, producédo de documentéario, como instrumento
de extensao e intervencdo social, entrevistas semiestruturadas com profissionais da
area juridica e social, e exibicdo do documentario seguida de rodas de conversa,
visando promover o debate e a conscientizagdo comunitaria. Os resultados parciais
indicam avanc¢os no enfrentamento ao feminicidio, como a reducdo de casos em 2022
e a elucidacéo de crimes, embora persistam desafios na prevencgéo. Observa-se que
muitos casos sao precedidos por historico de violéncia ja conhecido, evidenciando
falhas na atuacdo preventiva do Estado. Esse cenario reforca a necessidade de
politicas publicas integradas e de fortalecimento da rede de protecdo. Conclui-se que
o feminicidio permanece como um grave problema social e juridico, evidenciando
limites na efetividade das politicas publicas de protecdo as mulheres. Apesar dos

avancos legislativos e institucionais, a persisténcia de casos demonstra a
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necessidade de fortalecer agbes preventivas e aprimorar a atuacdo da rede de
atendimento. O projeto evidencia, ainda, a importancia da extensao universitaria como
instrumento de transformacdo social, ao utilizar o documentario como meio de
conscientizacdo e mobilizagdo comunitaria. Dessa forma, reforca-se a necessidade
de continuidade de iniciativas que promovam o enfrentamento da violéncia de género

sob a perspectiva dos Direitos Humanos.

Palavras-chave: Feminicidio; Direitos Humanos; Violéncia de género; Politicas
publicas.
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A violéncia entre estudantes, especialmente quando repetitiva, intencional e marcada
por desequilibrio de poder, é problema juridico, pedagdgico e social que afeta a
dignidade, a aprendizagem e a convivéncia escolar. A Lei n° 14.811/2024 reforgou
esse debate ao instituir medidas de protecdo a crianca e ao adolescente contra a
violéncia em estabelecimentos educacionais ou similares e ao inserir no Codigo Penal
o art. 146-A, relativo ao bullying e ao cyberbullying. A norma dialoga com a Lei n°
13.185/2015 e desloca a tematica para uma perspectiva integrada: prevencao,
protocolos, capacitacdo continuada e responsabilizacdo penal quando cabivel. O
problema observado foi compreender como a escola articula praticas preventivas e
procedimentos de intervencédo diante de conflitos. O objetivo geral foi analisar a
aplicagédo pratica dos aspectos preventivos da Lei n° 14.811/2024 no ambiente
escolar, a partir de atividade extensionista realizada em 15 de abril de 2026 na EMEF
Prezideu Amorim, em Vitoria-ES. Como objetivos especificos, buscou-se identificar
estratégias de valorizacédo da diversidade, verificar formas de mediacéo e registro de
conflitos, compreender encaminhamentos adotados em casos graves e relacionar as
praticas escolares aos deveres legais de protecdo e capacitagdo. O estudo
fundamentou-se na legislacdo brasileira de protecdo integral da crianca e do
adolescente. A Constituicdo Federal e o Estatuto da Crianca e do Adolescente
afirmam a prioridade absoluta e a protecdo contra negligéncia, discriminacgao,
violéncia e opressdo. A Lei n°® 13.185/2015 conceitua a intimidagdo sistematica e
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orienta agdes educativas, enquanto a Lei n® 14.811/2024 amplia a resposta estatal ao
prever protocolos locais de protecdo, participacdo da comunidade escolar e formacéo
continuada. Considerou-se ainda que o bullying pode envolver preconceitos
estruturais relacionados a raca, género, religido, orientacdo sexual, condi¢ao social
ou deficiéncia. Por isso, a intervencao escolar deve combinar acolhimento da vitima,
responsabilizacdo pedagdgica, registro institucional e rede de protecdo. A pesquisa
adotou abordagem qualitativa, com carater descritivo e aplicado. Foi realizada
pesquisa de campo por meio de visita a EMEF Prezideu Amorim, autorizada pela
direcéo escolar, para levantamento de informacdes sobre bullying e orientacdo quanto
aos aspectos legais da Lei n° 14.811/2024. A coleta ocorreu por perguntas
semiestruturadas formuladas pelos discentes, abordando diversidade, incluséo,
mediacdo de conflitos, registros internos, reparacdo da dignidade da vitima e
encaminhamentos externos. As respostas foram analisadas por -categorias,
relacionando praticas relatadas com os dispositivos legais e com a finalidade
preventiva da atividade. Os resultados indicaram que a escola desenvolve acdes
continuas de valorizacao da diversidade, inserindo temas raciais, culturais, religiosos,
de género e de inclusdo nas praticas pedagdgicas, e ndo apenas em datas
comemorativas. A mediacao de conflitos é realizada por dialogo orientado, escuta das
partes e participacdo de professores e equipe pedagogica. A gestdo informou que
busca analisar contextos de preconceito ou vulnerabilidade, o que se aproxima da
exigéncia legal de acbes especificas para diferentes formas de violéncia. Também foi
identificado sistema de registro de ocorréncias, usado para reconhecer padrdes e
planejar medidas preventivas. Em situa¢gdes graves, como violéncia, negligéncia ou
guestdes familiares complexas, a escola admite encaminhamentos ao Conselho
Tutelar ou a profissionais especializados. Outro ponto relevante foi a reparacéo da
dignidade da vitima, por meio de acolhimento, didlogo mediado, orientagéo
pedagdgica e responsabilizacdo consciente. Os achados convergem com a Lei n°
14.811/2024, especialmente quanto a necessidade de protocolos e capacitacdo
continuada. Contudo, evidenciam desafios, como limitacdes estruturais, necessidade

de apoio especializado e formacgédo permanente da equipe para evitar que ofensas
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verbais evoluam para agressfes fisicas. Conclui-se que a Lei n° 14.811/2024
representa avanco na protecdo de criancas e adolescentes ao fortalecer a prevencéo
da violéncia escolar e ao tipificar bullying e cyberbullying. A experiéncia na EMEF
Prezideu Amorim demonstrou que escuta, registro, mediacéo e participacao da familia
sdo essenciais para transformar a norma em acao concreta. A escola apresenta
iniciativas compativeis com a legislacdo, sobretudo no acolhimento e na prevencéo,
mas ainda demanda apoio institucional, formacé&o continuada e articulagdo com a rede
de protecdo para consolidar protocolos. A atividade extensionista aproximou o
conhecimento juridico da realidade escolar e reforcou que o combate ao bullying deve

priorizar educacéo, dignidade e protecéo integral.

Palavras-chave: bullying; cyberbullying; lei n® 14.811/2024; ambiente escolar;

protecao integral.
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O presente trabalho aborda a protecdo dos direitos fundamentais de criancas e
adolescentes no contexto escolar, com foco no enfrentamento ao bullying e ao
cyberbullying. A tematica justifica-se pela crescente vulnerabilidade desse publico
diante de novas formas de violéncia digital e fisica, que comprometem o
desenvolvimento saudavel e a dignidade da pessoa humana. O problema central
reside na lacuna entre o conhecimento tedrico das normas de protecdo e a sua
aplicacao pratica no cotidiano dos estudantes, que muitas vezes desconhecem 0s
canais de denuncia e as consequéncias juridicas de tais atos. O trabalho busca,
portanto, integrar a vivéncia institucional e a educacdo juridica como ferramentas de
transformacao social. O objetivo principal deste projeto de extensdo € promover a
conscientizacado juridica de estudantes do ensino fundamental sobre seus direitos e
deveres. Especificamente, busca-se: capacitar os alunos para a identificacdo de
praticas de bullying e cyberbullying; apresentar os mecanismos legais de protecéo,
como o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e o Marco Civil da Internet; e
fomentar o dialogo entre o ambiente escolar e o Poder Legislativo estadual, visando
a compreensdo da aplicacéo pratica das leis de protecao integral. A base teodrica
deste estudo fundamenta-se no principio da protecdo integral, estabelecido pela
Constituicdo Federal de 1988 e consolidado pelo Estatuto da Crianga e do
Adolescente (Lei n® 8.069/1990). A analise do cyberbullying é amparada pelo Marco

Civil da Internet (Lei n°® 12.965/2014), que define principios e garantias para o uso da
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rede no Brasil. Autores da area do Direito Publico e Direitos Humanos séo utilizados
para discutir a responsabilidade civil e penal decorrente de atos de violéncia no
ambiente escolar, destacando que a escola deve ser um espaco de garantia de
direitos, e ndo de violacbes. A metodologia adotada é de natureza qualitativa e
extensionista, dividida em etapas complementares. A primeira fase consiste em uma
pesquisa documental e visita técnica a Assembleia Legislativa do Espirito Santo
(ALES) para interlocucdo com representantes publicos, visando entender a
formulacéo de politicas de protecéo. A segunda fase compreende a aplicacdo de uma
palestra interativa e rodas de conversa em uma escola de ensino fundamental em
Vitoria/ES. Serado utilizados recursos audiovisuais (slides) e materiais informativos
(panfletos) para facilitar a absorcao do conteudo juridico por criancas e adolescentes
de 10 a 15 anos. Espera-se, com a execuc¢ao do projeto, alcancar diretamente entre
30 e 60 estudantes. Os resultados parciais indicam que a aproximagao entre 0 meio
académico e a comunidade escolar potencializa a compreensao de temas complexos
como a honra, a imagem e a convivéncia saudavel. A discussao ressalta que o
enfrentamento ao bullying ndo deve ser apenas punitivo, mas educativo. A interacao
com o Poder Legislativo permite aos académicos uma visdo critica sobre como o
Direito se materializa em acdes praticas de protecao a infancia, preenchendo a lacuna
entre a teoria académica e a demanda sociocomunitaria. Conclui-se que a educacao
em direitos humanos no ambiente escolar € um pilar essencial para a construcao de
uma cidadania ativa e para a reducao da violéncia digital. O projeto demonstra que a
extensao universitaria cumpre seu papel ao levar o conhecimento juridico para além
dos muros da faculdade, capacitando jovens a serem multiplicadores de respeito e
empatia. O fortalecimento da consciéncia juridica contribui diretamente para a
consolidacdo dos mecanismos de denuncia e para a protecdo da dignidade dos

adolescentes em seu convivio social e virtual.

Palavras-chave: Direitos humanos; bullying; estatuto da crianca e do adolescente;

ambiente escolar; protecéo integral.
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PESSOA IDOSA NAO E ALVO:
COMO SE PROTEGER DE DIVIDAS, ABUSOS E GOLPES
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Centro Universitario Estacio de Vitoria

Introducéo: O envelhecimento populacional no Brasil tem ampliado a participagéo da
pessoa idosa nas relagcdes de consumo, especialmente no acesso a produtos e
servicos financeiros. Tal cenario, embora represente maior inclusdo econdmica,
também intensifica a exposi¢cdo desse publico a préaticas abusivas, contratos pouco
transparentes e golpes financeiros recorrentes. A oferta facilitada de crédito, aliada a
abordagens insistentes, ao uso de linguagem técnica complexa e a exploracdo da
boa-fé, tem contribuido para o crescimento do endividamento excessivo entre
pessoas idosas, comprometendo sua seguranca financeira, autonomia e dignidade.
No ambito juridico, a pessoa idosa é reconhecida como consumidora hipervulneravel,
condicdo que demanda protecao reforcada por parte do Estado, do mercado e da
sociedade. Todavia, observa-se que muitos idosos enfrentam dificuldades na
compreensao de contratos, na identificacdo de clausulas abusivas e no
reconhecimento de estratégias utilizadas em golpes, o que evidencia a necessidade
de ac¢les preventivas baseadas em informagéo clara e acessivel. Objetivos: Indicar
de forma sucinta promover a orientacédo juridica e educativa de pessoas idosas quanto
a prevencdo do endividamento, de abusos contratuais e de golpes financeiros nas
relacbes de consumo. Especificamente, busca-se esclarecer direitos basicos do
consumidor idoso, orientar sobre a identificacdo de clausulas abusivas e praticas de
assédio de consumo, alertar sobre golpes financeiros recorrentes e divulgar canais
institucionais de apoio e denuncia no municipio de Vitoria/ES. Referencial Tedrico:
O trabalho fundamenta-se no Estatuto da Pessoa Idosa - Lei n°® 10.741/2003 (BRASIL,

2003), no Codigo de Defesa do Consumidor - Lei n°® 8.078/1990 (BRASIL, 1990) e na
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Lei n® 14.181/2021 (Brasil, 2021), que reforga a prevencao do superendividamento e
a concessao responsavel de crédito. A doutrina do Direito do Consumidor destaca a
educacado juridica como instrumento essencial para a reducdo das assimetrias
informacionais e prote¢do dos consumidores hipervulneraveis. Metodologia: Adota-
se abordagem qualitativa e descritiva, propria das a¢ées de extensdo universitaria. A
metodologia consiste no planejamento e execucdo de panfletagem educativa
direcionada a pessoas idosas, utilizando material grafico acessivel, linguagem
simples, fonte ampliada e ilustracdes representativas da diversidade. A agao inclui
orientacdo pratica, dialogo com o publico-alvo e indicacdo de 6rgdos publicos de
apoio. Resultados e Discusséo: Espera-se o aumento do conhecimento pratico das
pessoas idosas acerca de seus direitos enquanto consumidoras, a prevencgao contra
golpes financeiros e a redugdo do endividamento decorrente de contratacoes
impulsivas ou desinformadas, bem como o fortalecimento de sua autonomia e
cidadania. Conclusdes: Conclui-se que a proposta apresenta potencial relevante de
atuacdo preventiva na protecdo da pessoa idosa contra abusos e exploracéo
financeira, contribuindo para a reducéo das assimetrias informacionais, a promocao

do consumo consciente e a efetivagcéo dos direitos humanos.

Palavras-chave: pessoa idosa; direito do consumidor; endividamento; clausulas

abusivas; educacdo em direitos.
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MEDIACAO DE CONFLITOS SONOROS CONDOMINIAIS
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Introducdo: A convivéncia em condominios residenciais envolve desafios
decorrentes da diversidade de comportamentos, valores e interesses, favorecendo
conflitos interpessoais. Entre os conflitos mais recorrentes nesses ambientes,
destacam-se os relacionados aos barulhos excessivos, que afetam diretamente a
qualidade de vida, o bem-estar e a convivéncia coletiva entre os moradores. Nesse
contexto, os métodos adequados de solucao de conflitos destacam-se por oferecerem
abordagens mais céleres e participativas que o modelo judicial. A mediacdo, em
especial, promove o didlogo e a construcdo de solucdes consensuais (Fisher; Ury;
Patton, 2018). Este trabalho integra um projeto extensionista da disciplina de Métodos
Adequados de Solucao de Conflitos e sera desenvolvido no condominio Parque Vila
das Orquideas, localizado no bairro Guaraciaba, na cidade da Serra. O estudo busca
compreender as dinamicas dos conflitos condominiais relacionados aos barulhos em
geral e analisar possiveis caminhos de resolucdo por meio da mediacdo. Objetivos:
O objetivo geral é analisar conflitos em ambiente condominial relacionados a
perturbacdo sonora e propor estratégias de resolugdo por meio da mediacao.
Especificamente, busca-se identificar os principais conflitos envolvendo barulhos
entre moradores, compreender seus impactos na convivéncia, analisar como a
auséncia de dialogo contribui para o agravamento dessas situacdes e aplicar técnicas
de mediacdo para promover solugbes pacificas e consensuais entre as partes
envolvidas. Referencial Tedrico: O estudo baseia-se nos métodos autocompositivos,

com destaque para a mediacao. A obra Getting to Yes (2018), de Fisher, Ury e Patton,
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contribui com a abordagem baseada em interesses, utilizada na mediagdo. Warat
(2001), em O Oficio do Mediador, compreende a mediacdo como transformacéo das
relacBes por meio do dialogo. Tartuce (2020) destaca a escuta ativa e a autonomia
das partes. Além disso, a Lei n°® 13.140/2015 consolida a mediagdo como instrumento
eficaz de resolucdo consensual, promovendo a cultura de paz e o0 acesso a justica.
No contexto condominial, a mediacdo apresenta-se como importante ferramenta para
lidar com conflitos decorrentes de perturbacdes sonoras, permitindo que os moradores
construam soluc¢des equilibradas e preservem a convivéncia coletiva. Metodologia:
A pesquisa possui abordagem qualitativa, com aplicagdo em campo em um
condominio fechado. Inicialmente, foi realizada uma visita ao condominio, com o
objetivo de compreender as principais demandas relacionadas a convivéncia entre os
moradores. Durante o comparecimento, foi realizada uma conversa com o sindico do
condominio, que relatou que um dos conflitos mais recorrentes em seu ambiente
condominial envolve perturbacdes sonoras e reclamacdes relacionadas ao excesso
de ruidos entre vizinhos. A partir desse levantamento inicial, esse conflito foi
selecionado como foco do projeto extensionista. Em seguida, serdo desenvolvidas e
aplicadas técnicas de mediacdo, com foco na escuta ativa, no diadlogo estruturado e
na construcdo de solugbes consensuais, incentivando a comunicacdo entre 0s
envolvidos e a prevencdo de novos conflitos. Resultados e Discussao: Os conflitos
envolvendo barulhos em condominios geralmente decorrem de falhas de
comunicacado, auséncia de empatia e divergéncia de interesses entre os moradores.
Essas situacdes podem gerar desgaste emocional, desentendimentos frequentes e
dificuldades na convivéncia coletiva, especialmente quando ndo ha didlogo adequado
para resolucdo do problema. Nesse contexto, a mediacdo mostra-se adequada para
conduzir a resolucdo dos conflitos, permitindo maior participagcdo das partes na
construgéo de acordos relacionados aos limites de convivéncia, horarios e respeito
mutuo. O trabalho encontra-se em fase de desenvolvimento, com escolha do
procedimento e preparacdo para aplicagdo das técnicas de mediagdo e posterior
analise dos resultados obtidos. Conclusdes: A identificacdo de conflitos relacionados

aos barulhos em ambiente condominial reforca a relevancia da mediacdo como
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método adequado de solucdo de conflitos. A atuacdo extensionista possibilita
compreender as dindmicas sociais presentes na convivéncia coletiva e construir
intervencdes mais eficazes voltadas ao diadlogo e ao respeito matuo. Embora o projeto
ainda esteja em desdobramento, o trabalho evidencia o potencial da mediacdo na
prevencao de conflitos, na promocao da cultura de paz e na melhoria da convivéncia

social em condominios residenciais.
Palavras-chave: conflitos; mediacao; condominio; barulhos; didlogo.
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O crescimento da vida em condominios edilicios tem intensificado os conflitos de
convivéncia. Nesse cenario, o barulho configura uma das principais causas de litigios,
em razao de sua recorréncia e da dificuldade de delimitacdo entre o uso normal e o
uso abusivo da propriedade. O problema de pesquisa consiste em analisar em que
medida o barulho ultrapassa o limite da tolerabilidade e passa a gerar repercussdes
juridicas. O presente trabalho tem como objetivo examinar o barulho excessivo como
fator gerador de conflitos em condominios, identificar os critérios utilizados para
caracterizacdo do abuso e analisar os métodos de resolucéo de conflitos adequados
para sua prevencdo e repressdo. Busca-se, ainda, compreender o papel do
condominio e do sindico na gestao desses conflitos. O referencial tedrico fundamenta-
se na doutrina civilista sobre direito de vizinhanca, especialmente na teoria do uso
anormal da propriedade, segundo a qual o exercicio do direito deve observar padrbes
de razoabilidade e convivéncia social (Gongalves, 2022; Tartuce, 2023). Ademais, a
jurisprudéncia tem consolidado o entendimento de que o barulho excessivo, quando
reiterado e prejudicial, pode ensejar responsabilizacéo civil por danos morais (Magna,
2019). A metodologia adotada € qualitativa, com base em pesquisa bibliogréfica,
normativa e analise jurisprudencial. Foram examinadas obras doutrinarias, legislacao
pertinente, normas técnicas e decisfes judiciais sobre poluicdo sonora em
condominios, a fim de identificar critérios de interpretacéo utilizados pelos tribunais.

Os resultados demonstram que o barulho excessivo é o conflito mais recorrente nas
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relacdes condominiais, sendo caracterizado pela habitualidade, intensidade e
inadequacao de horario. Observa-se maior rigor na protecao ao periodo noturno, sem
afastar a possibilidade de abuso no periodo diurno. Com base na analise do grupo, o
método mais adequado para a solucdo de tais conflitos € a mediagdo. A mediacao
permite tratar o problema de forma privada antes que ele precise ser levado a
assembleia ou resulte na medida extrema de exclusédo do condémino antissocial. A
solucédo de tais conflitos € dada por tal hierarquia: notificacdo, mediacdo, sancao
educativa e por fim assembleia/acao judicial. O grupo teve problemas com 0 néao
comparecimento de convidados em entrevistas, marcando reunides sucessivas vezes
sem obter sucesso. A jurisprudéncia evidencia que a comprovacao da perturbacédo é
elemento essencial para o reconhecimento do dano moral, destacando-se a
importancia de provas como registros, testemunhas e notificagdes. Verifica-se, ainda,
que normas técnicas, como a NBR 10151, tém sido utilizadas como parametro auxiliar
na afericdo dos niveis de ruido. No ambito interno, o condominio exerce papel
relevante por meio da aplicacao de adverténcias e multas, além da atuacao preventiva
do sindico. Conclui-se que o barulho excessivo constitui limitagédo legitima ao direito
de propriedade, exigindo equilibrio entre interesses individuais e coletivos. A
prevencdo dos confltos demanda a observancia das normas condominiais, a
conscientizacdo dos moradores e a atuacdo eficaz da administracdo. No plano
juridico, a solucéo deve priorizar meios consensuais, sendo a via judicial medida

subsidiaria
Palavras-chave: condominio; barulho; vizinhanca; responsabilidade; jurisprudéncia
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Introducéo: O artigo 226 da Constituicdo Federal reconhece que a familia, base da
sociedade, tem especial protecdo do Estado, destacando a importancia das relacoes
familiares para o ordenamento juridico. O Direito de Familia versa sobre as relacfes
juridicas no meio familiar, competindo sobre a formacéo, a organizacéao e a dissolucéo
de um nucleo familiar. Assim, tem a funcé@o de proteger os direitos e deveres das
pessoas nas relacdes familiares. O casamento e a unido estavel constituem vinculos
que precisam ser compreendidos por produzirem consequéncias juridicas e
patrimoniais, sendo necessario a atencdo na escolha do regime de bens do
casamento, ao qual institui a administragdo, a compra e a divisdo dos bens durante
ou ap6s o término de um relacionamento conjugal ou convivencial. Objetivos: O
principal objetivo dessa atividade extensionista € promover orientacdo juridica a
sociedade sobre a tematica, apresentando os tipos de regime de bens e a importancia
do planejamento patrimonial antes da tomada de decisao sobre o tipo de regime a ser
escolhido e antes de constituicdo de familia matrimonial ou convivencial. Assim,
busca-se levar acesso a informacgao as pessoas que estdo no processo de marcar o
casamento ou formalizar a unido estavel. Referencial Tedrico: O trabalho sera
fundamentado com base no Codigo Civil e na literatura do Manual de Direito das
Familias da autora Maria Berenice Dias que destaca que o conhecimento prévio sobre
os regimes de bens favorecem as pessoas a realizarem escolhas mais conscientes
das suas realidades e interesses (Dias, 2021). Metodologia: O trabalho sera
desenvolvido através de analise bibliografica e doutrinaria relacionado a comunh&o
de bens e sera realizada uma acdo extensionstia e informativa em um cartorio na
Grande Vitéria, utilizando linguagem clara e objetiva através de folder a ser
desenvolvido pelos alunos. Resultados e Discussédo: O grupo busca levar o
conhecimento juridico adquirido em sala de aula de forma objetiva as pessoas que
estdo em fase de marcacdo de casamento ou formalizagcdo de unido estavel,
possibilitando um espaco para tirar davidas e dialogar sobre o tema. Conclusdes:
observou-se a necessidade de abordar a teméatica de regime de bens, levando a
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sociedade informacdes juridicas sobre o tema, observando também que muitas
pessoas decidem se casar sem conhecer os diferentes tipos de regimes e as
consequéncias patrimoniais provocadas pela escolha. Com base na demanda, o
grupo decidiu desenvolv er a atividade extensionista em Cartério, levando o
conhecimento sobre o assunto em caréater informativo através de folder.

Palavras-chave: casamento; regime de bens; orientacao juridica.
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ABANDONO AFETIVO EM LARES DE IDOSOS

Prof2 Aline de Souza Valle Vasconcellos
Gabriel de Freitas Morandi

Jhenyfer de Lima Barbosa

Lavinia Sancha Araujo Sant Anna Zambon

Centro Universitario Estacio de Vitoria

Introducdo: O envelhecimento da populacédo brasileira aumentou a demanda por
Instituicbes de Longa Permanéncia para Idosos (ILPIs), tornando mais evidente o
problema do abandono afetivo. O enfraquecimento dos vinculos familiares e a
insuficiéncia da protecdo juridica geram impactos emocionais nos idosos, como
soliddo, rejeicdo e sofrimento psicolégico. Além disso, a dificuldade de
responsabilizacdo e a naturalizacdo do distanciamento familiar contribuem para a
negligéncia da pessoa idosa. Diante disso, o trabalho busca analisar o abandono
afetivo em ILPIs e propor medidas de protecdo e garantia da dignidade dos idosos.
Objetivos: Os principais objetivos deste trabalho sdo: analisar os impactos do
abandono afetivo na qualidade de vida de idosos institucionalizados em ILPIs;
identificar a relacéo entre a auséncia de vinculos familiares e a efetivacdo dos direitos
garantidos pela legislacéo brasileira, em especial o Estatuto do Idoso; e propor acdes
concretas e eficazes, em parceria com as instituicées, para promover o bem-estar e a
dignidade da pessoa idosa. Referencial Tedrico: O estudo baseia-se em referéncias
tedricas e juridicas sobre a protecdo da pessoa idosa, a dignidade humana e os
impactos do abandono afetivo. Simone de Beauvoir destaca a exclusao e invisibilidade
social dos idosos, enquanto Erik Erikson ressalta a importancia dos vinculos afetivos
para o bem-estar emocional na velhice. Zygmunt Bauman analisa o enfraguecimento
das relacdes familiares na sociedade contemporanea. No campo juridico, o trabalho
fundamenta-se na Constituicdo Federal e no Estatuto do Idoso, que garantem direitos
relacionados a saude, convivéncia familiar, respeito e dignidade da pessoa idosa.
Metodologia: A metodologia do projeto é exploratdria e descritiva, com abordagem

gualitativa e quantitativa, buscando compreender o abandono afetivo em ILPIs.
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Participardo idosos institucionalizados, familiares e profissionais das instituicdes,
como cuidadores, enfermeiros, assistentes sociais e psicologos. As acbes serao
realizadas em ILPIs do Espirito Santo, por meio de entrevistas, questionarios,
observacéo participante, rodas de conversa e atividades interativas. A participacao da
comunidade ocorrera em todas as etapas do projeto, e 0s resultados seréo avaliados
por entrevistas, dindmicas em grupo e outras atividades de analise dos impactos
obtidos. Resultados e Discussédo: Por se tratar de um projeto de pesquisa, 0S
resultados ainda séao esperados. O estudo busca identificar os impactos emocionais
do abandono afetivo em idosos institucionalizados, como soliddao e sofrimento
psicoldgico, além de apontar falhas na efetivacéo dos direitos garantidos pelo Estatuto
do Idoso e pela Constituicdo Federal. Também serdo analisados os efeitos do
enfraquecimento dos vinculos familiares, com o objetivo de propor a¢cbes que
promovam inclusdo social, fortalecimento afetivo e melhor qualidade de vida aos
idosos. Conclusdes: As conclusdes preliminares reforcam a gravidade do abandono
afetivo em ILPIs e a necessidade de compreender melhor os fatores que levam ao
distanciamento familiar e seus impactos na vida dos idosos. A pesquisa evidencia a
diferenca entre a protecdo garantida pela legislacdo e a realidade vivida nas
instituicbes, demonstrando dificuldades na efetivacdo dos direitos a convivéncia
familiar e a dignidade. O projeto também busca envolver a comunidade na construcao
de solucbes, visando fortalecer vinculos afetivos, ampliar a conscientizacéo social e

promover um envelhecimento mais digno e respeitoso.
Palavras-chave: abandono afetivo; idosos; ILPIs; direitos humanos; envelhecimento.
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DIREITOS HUMANOS NAS ESCOLAS: UMA QUESTAO
IMPORTANTE NA FORMACAO DO INDIVIDUO

Prof2 Aline de Souza Valle Vasconcellos
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Maria Cristina Gomes

Maria de Fatima Assis

Thainara dos Santos Queirés

Centro Universitario Estacio de Vitoria

Introducdo: O direito a vida, a liberdade, a saude, a educacdo, a moradia e ao
trabalho digno séo direitos humanos, pertencentes a toda e qualquer pessoa,
independentemente de sua origem, raca, género, religido ou qualquer outra condigéo.
Em primeiro lugar, a realizacdo deste projeto se justifica pelo fato de que a escola
constitui o primeiro espaco de socializacdo em que 0s sujeitos se deparam com a
pluralidade humana. Nesse ambiente, os estudantes sdo colocados diante da
diversidade em suas diferentes expressoes, passando a compreender a sociedade
como um espago complexo, marcado por diferencas culturais, sociais e historicas. O
sociélogo Emile Durkheim afirma que “o individuo sé podera agir na medida em que
aprender a conhecer o contexto em que esta inserido, a saber quais sédo suas origens
e as condi¢des de que depende”, trazendo a reflexdo de que um cidadao desprovido
de conhecimento e educacéo tende a ignorar os direitos que possui. Conhecer 0s
direitos humanos e apresenta-los ao individuo ainda durante o processo de sua
formacdo é oferecer a oportunidade de impedir que outras pessoas abusem ou
neguem seus direitos e garantias. Objetivos: Nesse contexto, 0s objetivos sao
analisar criticamente a relevancia de discutir os direitos humanos na escola e
conscientizar os alunos sobre seus direitos por meio de uma palestra, contribuindo
para a formacdo de cidaddos mais conscientes, respeitosos e participativos na
sociedade. A importancia desse tema é evidenciada por pesquisas do MPPR, que
apontam que, apesar do interesse dos estudantes pelos direitos humanos, esses

contetdos ainda nao sao trabalhados de forma satisfatéria no ambiente escolar, ndo
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fazendo parte de maneira consistente do cotidiano dos alunos. Além disso, mesmo
com o alto desempenho do Parana no IDEB, tanto no ensino fundamental quanto no
ensino médio, ainda se observam lacunas na abordagem de temas essenciais como
os direitos humanos, o que refor¢ca a necessidade de ampliar e fortalecer esse debate
dentro das escolas. Referencial Te6rico: A fundamentagéo baseia-se na importancia
da educacdo em direitos humanos para a formacao cidada. Para Emile Durkheim, o
individuo precisa compreender o contexto social em que vive para agir plenamente.
Segundo o MPPR, ainda ha falhas na abordagem dos direitos humanos nas escolas,
mesmo com o bom desempenho educacional do Paranid no IDEB (MPPR, 2023,
PARANA, 2023). Assim, a educacéo sobre direitos e deveres é essencial para a
formacéo cidada (Direito na escola, s.d.). Metodologia: A metodologia consistiu em
uma pesquisa-agao de carater qualitativo, com realizagdo de uma palestra voltada aos
alunos do ensino fundamental sobre seus direitos, visando a conscientizacao e ao
estimulo da reflexdo critica. Além disso, foram previstas conversas com a direcao
escolar para discutir a importancia da abordagem dos direitos humanos no ambiente
educacional e fortalecer sua insercao no cotidiano escolar. Resultados e Discussao:
Espera-se que a palestra contribua para a conscientizacdo dos alunos do ensino
fundamental sobre seus direitos, promovendo maior reflexdo critica e engajamento
com o tema, levando esse conhecimento para suas familias e comunidade. Também
se busca incentivar mudancas de comportamento e a valorizacdo desses direitos no
cotidiano escolar, fortalecendo a constru¢cdo de uma cultura de respeito, cidadania e
promocéao dos direitos humanos de forma continua nas escolas. Conclusdes: Até o
momento, o trabalho encontra-se em fase de construcdo tedrica, com énfase no
levantamento e andlise do referencial tedrico sobre direitos humanos e educacao. As
leituras e pesquisas realizadas, especialmente com base em autores e dados
institucionais, permitiram compreender a importancia da abordagem dos direitos
humanos no ambiente escolar e suas contribuicbes para a formacdo cidada dos

estudantes.

Palavras-chave: direitos humanos; escola; educacéo; cidadania; formacao.
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EDUCACAO PARA O CONSUMO E PROTECAO DA PESSOA IDOSA:
ORIENTACOES SOBRE DIREITOS DO CONSUMIDOR EM
COMUNIDADES
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Jaqueline Santos Moreira

Vitor Paiva de Souza

Centro Universitario Estacio de Vitoria

Introducdo: No contexto das relacdes de consumo, a populacdo idosa enfrenta
desafios que vao além da simples aquisicdo de produtos e servicos, sendo o
desconhecimento de seus direitos basicos um fator critico que contribui para situacdes
de abuso e desvantagem. Identifica-se que a problematica central recai na escassez
de conhecimento decorrente de fatores como o preconceito etario, o isolamento social,
a baixa escolaridade e a burocracia das informacfes. Além disso, os proprios
estabelecimentos e instituicbes frequentemente carecem de preparo para atender
consumidores idosos de forma acessivel. A partir da demanda sociocomunitéria
verificada na regido de Vitoria/ES, justifica-se a elaboracdo deste projeto académico
como forma de promover a educagcdo emancipatoria, transformando a realidade por
meio do compartilhamento de informagbes praticas para a mitigacdo da
vulnerabilidade desse publico. Objetivos: O projeto atendeu aos seguintes objetivos
centrais: orientar idosos e familiares esclarecendo direitos previstos no Codigo de
Defesa do Consumidor e no Estatuto da Pessoa ldosa para promover a protecéo e o
exercicio consciente; desenvolver materiais educativos explicando de forma acessivel
0s conceitos de consumo para facilitar o entendimento pratico; e apresentar canais de
denuncia, como o Procon, demonstrando o seu funcionamento para garantir o0 acesso

a justica. Referencial Tedrico: A fundamentacéo baseia-se primordialmente na Lei n°
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8.078/1990 (Caodigo de Defesa do Consumidor), que estabelece os direitos basicos a
informacéo adequada, protecéo contra praticas abusivas e a importancia da educacao
consumerista (BRASIL, 1990). Complementarmente, aborda-se a condicéo especifica
do idoso como um consumidor hipervulneravel nas relagbes de consumo (Alves;
Medeiros, 2022). Por fim, dados de mercado atestam a relevancia financeira dessa
faixa etaria — que movimenta cerca de R$ 1,6 trilhdo anualmente no pais — reforgcando
a urgéncia da educacédo e do foco na protecdo contra assédios comerciais (CNN
BRASIL, 2022). Metodologia: A metodologia consistiu em uma pesquisa-acao
extensionista qualitativa, com execug¢do de atividades e encontros educativos em
espacos comunitarios da regido de Vitoria/ES. As acbes envolveram palestras, rodas
de conversa interativas e dindmicas de grupo com linguagem adaptada ao publico
idoso. Adicionalmente, houve a distribuicdo de materiais informativos e exemplares
do Codigo de Defesa do Consumidor gentiimente cedidos pelo Procon local. No
ambiente digital, os académicos desenvolveram a pagina “Escudo da Pessoa Idosa
Consumidora” no Facebook para divulgar dicas de seguranga e expandir o alcance do
projeto. Resultados e Discussao: Durante a execucdo presencial, as dinamicas
promoveram expressiva interacdo, permitindo que os participantes compartilhassem
suas vivéncias e sanaram duvidas praticas sobre o cotidiano de consumo. Foram
discutidos preventivamente temas como a protecdo contra golpes telefénicos e
digitais, o direito de arrependimento em compras a distancia e os cuidados com
servicos e contratos bancarios. O principal desafio enfrentado — a necessidade de
traduzir a linguagem juridica técnica para torna-la simples e de facil compreenséo —
foi superado com o uso de exemplos do dia a dia. As avalia¢des do publico indicaram
um nitido aumento na compreensdo dos direitos abordados, evidenciando que a
informacé&o acessivel funciona como verdadeiro escudo social. Conclusdes: Conclui-
Se que o projeto atingiu suas metas ao empoderar os consumidores idosos frente as
violagBes do mercado. A experiéncia reforca que a educacdo para o0 consumo € uma
ferramenta vital de inclusdo e defesa, demonstrando ainda a importancia e o impacto
transformador da extensao universitaria em aproximar os académicos das realidades

e necessidades diretas da comunidade.
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Palavras-chave: educacédo para consumo; hipervulnerabilidade; pessoa idosa; direito

do consumidor.
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Introdugao: O presente trabalho relata as agdes desenvolvidas no projeto de
extenséo vinculado a disciplina Direito das Familias e Sucessbes, do curso de Direito
do Centro Universitario Estacio de Vitéria. O projeto parte da constatagao de que
muitas pessoas desconhecem ou compreendem de forma equivocada as
peculiaridades do procedimento de adocdo no pais. Essa desinformacdo pode
intensificar conflitos e dificultar a efetivacdo do processo. A atividade extensionista
sera realizada em parceria com a Vara da Infancia e da Juventude e a Casa Menino
Sao Jodo Batista, aproximando o conhecimento académico da comunidade. A
proposta consiste em sintetizar o aprendizado obtido no contato com as referidas
instituicbes para promover a difusdo de conhecimento juridico para a sociedade.
Objetivos: O projeto busca promover a educacéao juridica basica sobre questbes
relativas ao processo de adogao; explicar os conceitos de filiagado; divulgar o principio
da igualdade entre todos os filhos; esclarecer a aplicagédo do principio do melhor
interesse da crianca e do adolescente; demonstrar que a relagdo de filiacdo é
irrevogavel apés a adogéo (salvo excegbes legais); identificar as duvidas mais
recorrentes da populacdo; prevenir conflitos por meio da informagao e produzir
material educativo acessivel a comunidade. Referencial Teérico: A Constituicdo
Federal de 1988 reformatou o Direito das Familias, sobretudo ao abolir a
hierarquizagao entre os filhos, vedando qualquer distingdo entre bioldgicos e adotivos.
Nessa senda, o Cddigo Civil disciplina a filiagdo, o parentesco e o poder familiar,
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destacando-se o art. 1.596, que assegura a igualdade de direitos e qualifica¢des entre
os filhos (Brasil, 2026b). Ademais, os arts. 226 e 227 da Carta Magna asseguram
especial protecdao a familia e prioridade absoluta aos direitos da crianga e do
adolescente (Brasil, 2026a), garantindo que, em havendo conflito de normas ou
omissao legal, o interesse do menor prevalecera. O Estatuto da Crianga e do
Adolescente disciplina o procedimento de adogao e fixa regras essenciais para a
relagdo entre adotante e adotando, inclusive durante a etapa prévia a concessao da
adocgao (Brasil, 2026c). A interpretacdo dessas normas é orientada por principios
fundamentais: a dignidade da pessoa humana desloca o foco da familia como
instituicdo para os sujeitos que a integram, valorizando sua autonomia, cuidado e o
livre desenvolvimento da personalidade (Dias, 2021); a solidariedade familiar
fundamenta os deveres de assisténcia, cooperagao e responsabilidade reciproca; o
melhor interesse da crianga e do adolescente, associado a protegéo integral, exige
que decisbes judiciais e administrativas priorizem as necessidades dos menores
(L6bo, 2017); e o principio da igualdade entre os filhos proibe discriminagdes
decorrentes da origem da filiagdo. A afetividade, embora ndo esteja expressamente
positivada como principio, possui papel central ao demonstrar que a parentalidade
nao se resume a um lago formal, mas constitui uma relagéo socioemocional profunda
(Dias, 2021; Lébo, 2017). Para além dos textos normativos, a analise das condi¢oes
sociais que envolvem o processo de adogao € indispensavel para a compreensao da
complexidade do tema no cenario brasileiro contemporaneo (Guedes; Pinto Coelho,
2022). Metodologia: A pesquisa tera carater participativo e extensionista. Os
estudantes realizarao levantamento bibliografico e legislativo, além de aplicarem um
questionario anénimo para mapear as duvidas da comunidade. Apés a compilagao
das respostas, os académicos fundamentardo os temas na doutrina, legislagcéo e
jurisprudéncia e realizardo reunides com profissionais da Vara da Infancia e da
Juventude e com os responsaveis pela Casa Menino Sao Joao Batista para debater
as questdes apontadas. Com base nesses dialogos e pesquisas, sera elaborada a
cartilha “Adocgao no Brasil: Desafios, direitos e protecdo da crianca”, elaborada com

linguagem acessivel, recursos visuais e exemplos praticos. A agao comunitaria incluira
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exposicao dialogada, dinamica de “mito ou verdade”, analise de casos ficticios e
distribuicdo do material informativo impresso. Serdo abordadas premissas como: “a
importancia da adogao”; “os principais entraves da adog¢ao no Brasil”; “se filhos
adotivos possuem direitos diferentes dos bioldgicos”; “a dissolugdo do matrimdnio n&o
extingue a filiagdo da crianga adotada”; e “a possibilidade de adogao por pessoas
solteiras”. Ao final, sera aplicado um instrumento de avaliagao para aferir o feedback
dos participantes. Nao serdo analisados casos concretos nem prestada consultoria
juridica individualizada. Resultados e Discussao: Espera-se mapear as principais
duvidas da comunidade a respeito do tratamento isonédmico dado pela legislagdo aos
filhos bioldgicos e adotivos, dos requisitos legais para a habilitagdo, da relevancia do
principio do melhor interesse da crianga no ambito juridico e do funcionamento pratico
do cadastro e das modalidades de adogédo. O material informativo elaborado pelos
estudantes facilitara a compreensao do publico mediante ilustracbes e situacdes
hipotéticas. A aplicagdo do questionario prévio permitira identificar as demandas reais
da comunidade, direcionando o estudo e viabilizando a troca de experiéncias. Assim,
projeta-se um cenario de via dupla, no qual os académicos retribuirdo a sociedade
tanto o conhecimento tedrico quanto compreensdes pragmaticas extraidas da rotina
judiciaria e das instituicdes de acolhimento. Para os estudantes, a vivéncia favorecera
0 aprimoramento da pesquisa, da comunicacao juridica acessivel, do trabalho em
equipe e do raciocinio critico ante problemas sociais concretos. Conclusdes: A
educacéo juridica atua como ferramenta de prevengao de conflitos familiares e de
promogao da cidadania. A aproximacdo entre a universidade e a comunidade
possibilita a difusdo de informagdes sobre filiagao, responsabilidade parental e os
desafios que permeiam a adocado, permitindo aos estudantes aplicar referenciais
tedricos em contextos de relevancia social. O projeto reafirma a fungéo social da
extensdo universitaria como ambiente de didlogo e constru¢do compartilhada do
saber. Pretende-se, ao final, fortalecer a compreensao das relagdes familiares
orientada pela dignidade da pessoa humana, pela solidariedade, pela igualdade entre

os filhos e pela protecao integral da crianga e do adolescente.
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Palavras-chave: direito das familias; filiacdo; responsabilidade parental; adocgao;
educacao juridica.
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ENTRE A PREVISAO LEGAL E A PRATICA: A
VULNERABILIDADE DO CONSUMIDOR NAS RELACOES COM
COMPANHIAS AEREAS
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Renata da Cunha

Thainara Queirés

Centro Universitario Estacio de Vitoria

Introducdo: O crescimento do transporte aéreo no Brasil ampliou significativamente
as relacbes de consumo entre passageiros e companhias aéreas, evidenciando
desafios quanto a efetividade das normas de protecdo ao consumidor. Apesar da
existéncia de instrumentos legais consolidados, como o Cddigo de Defesa do
Consumidor (CDC) e regulamentacdes especificas da Agéncia Nacional de Aviacao
Civil (ANAC), observa-se que grande parte dos usuarios desconhece seus direitos,
especialmente em situacdes recorrentes como atrasos, cancelamentos de voos,
extravio de bagagens e préticas de overbooking. Nesse contexto, o presente trabalho
discute a vulnerabilidade do consumidor diante da distancia entre a previsao legal e
sua efetiva aplicacdo prética, destacando a relevancia da informacdo como
ferramenta de cidadania. Objetivos: O objetivo geral consiste em promover a
orientacao juridica e a conscientizagdo dos consumidores acerca de seus direitos no
ambito do transporte aéreo. Como objetivos especificos, busca-se esclarecer os
direitos garantidos em situagdes de falha na prestacdo do servigo, orientar quanto aos
procedimentos adequados para registro de reclamacdes e pedidos de reparacéo,
além de analisar a atuacdo dos 6rgaos de protecdo e defesa do consumidor na

mediacdo de conflitos. Referencial Teorico: O referencial tedrico fundamenta-se no
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Cddigo de Defesa do Consumidor (Brasil, 1990), que assegura direitos basicos como
a informacéo adequada e clara, a protecao contra praticas abusivas e a reparacao de
danos. Soma-se a isso a Resolucdo n° 400/2016 da ANAC, que dispde sobre as
condigbes gerais do transporte aéreo, estabelecendo direitos e deveres de
passageiros e companhias. Também séo consideradas contribuicées doutrinérias que
discutem os desafios da efetividade dessas normas no contexto pratico (Fernandes,
2021). Metodologia: A metodologia adotada possui abordagem qualitativa e carater
extensionista, baseada na interacdo direta com o publico-alvo. Foram realizadas
atividades como levantamento de duvidas frequentes de consumidores, visita ao
aeroporto, orientacdo com advogada especialista e busca de informacgdes junto ao
PROCON e a Delegacia do Consumidor. A participacéo ativa dos envolvidos permitiu
a construcao coletiva do conhecimento, promovendo a aproximagao entre teoria
juridica e realidade social. Resultados e Discussdao: Os resultados evidenciam que
a desinformacdo constitui um dos principais fatores que contribuem para a
vulnerabilidade do consumidor nas relacbes com companhias aéreas. Verificou-se
que muitos passageiros desconhecem direitos basicos e os meios adequados para
reivindica-los, o que favorece a continuidade de praticas abusivas. Em contrapartida,
as acbes educativas desenvolvidas demonstraram impacto positivo nha
conscientizacdo dos participantes, ampliando sua capacidade de identificar violacdes
e buscar solucgdes, inclusive por vias extrajudiciais. Conclusdes: Conclui-se que a
efetividade das normas de protecdo ao consumidor ndo depende apenas de sua
previsdo legal, mas principalmente da disseminacdo do conhecimento e do acesso a
informacéo. O projeto evidencia a importancia das agfes extensionistas na promoc¢éo
da cidadania, contribuindo para relacdes de consumo mais equilibradas, para o
fortalecimento dos mecanismos de defesa do consumidor e para a reducao de

conflitos no setor aéreo.
Palavras-chave: consumidor; transporte aéreo; direitos; cdc; vulnerabilidade.
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DIREITOS DO CONSUMIDOR EM COMPRAS ONLINE E GOLPES
DIGITAIS
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Centro Universitario Estacio de Vitoria

Introducgéo: A digitalizagdo do consumo tornou o e-commerce o motor da economia
brasileira, mas a rapidez das transacdes superou o letramento digital da populacéo.
Esse cenario favorece estelionatos que exploram a assimetria informacional entre
algoritmos complexos de venda e consumidores sem conhecimentos técnicos
basicos. O projeto justifica-se pela necessidade de combater a impunidade digital
mediante a distribuicdo de panfletos informativos. Objetivos: O projeto visa
democratizar o acesso ao Direito, transformando a teoria juridica em ferramenta de
defesa social para vitimas que aceitam prejuizos causados por falhas de seguranca
dos fornecedores, além de combater a impunidade digital. Referencial Teorico: A
base tedrica deste estudo € sustentada pela Vulnerabilidade Pluridimensional
(Marques, 2021), que reconhece que, no e-commerce, o consumidor é a parte fragil
tanto técnica quanto informacionalmente. O projeto ampara-se no Decreto Federal n°
7.962/2013, que imp0e aos sites de compras obrigacdes claras de transparéncia e
atendimento. A sustentacdo juridica para a reparacao de danos encontra-se na Teoria
do Risco do Empreendimento (Tartuce, 2023), que estabelece que as plataformas
devem suportar os riscos de fraudes ocorridas em seus sistemas. O suporte teorico
também abrange a Responsabilidade Solidaria na cadeia de fornecimento. No
ambiente de compras virtuais, quando um consumidor é lesado por um andncio em
um marketplace ou rede social, todos os que participaram da transacdo possuem o
dever de indenizar. O projeto utiliza as licbes de Rizzatto Nunes (2022) destacando
que a prevencdo de fraudes é um custo inerente a atividade empresarial.
Metodologia: A metodologia concentrou-se na estratégia de Educacdo em Direitos

através de midia impressa. Inicialmente, realizou-se o diagndstico de fraudes por meio
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de um levantamento das modalidades de golpes, com destaque em sites clonados,
boletos falsos e anuncios enganosos. Desenvolveu-se material com linguagem
simplificada, incluindo o check-list da compra segura e o roteiro juridico pés-golpe. A
execucao ocorreu através da entrega dos panfletos em pontos estratégicos, com
breves explicacdes sobre garantias legais e o Direito de Arrependimento. Resultados
e Discussdo: Os resultados demonstraram que o panfleto atua como um mecanismo
de interrupcéo da passividade do consumidor. A discussao revelou que a maioria das
vitimas desconhece o Artigo 49 do CDC e a possibilidade de processar plataformas
intermediarias. Conforme Lima (2022) e Barbosa (2023), as instituicdes alegam que a
compra foi realizada fora do ambiente seguro, mas a advocacia consegue provar o
nexo causal. O projeto também discutiu a Teoria do Desvio Produtivo, evitando que o
consumidor perca tempo util com robds de atendimento. O conhecimento sobre a
Sumula 479 do STJ e aresponsabilidade solidaria mudou a percep¢éao da comunidade
sobre a justica nas compras online. Conclusdes: O uso de panfletos em extensodes
universitarias € uma ferramenta eficaz de cidadania digital. Verificou-se que 0 acesso
a informacao e ao apoio técnico juridico aumenta as chances de reparacéo de danos
morais e materiais. O projeto cumpriu seu objetivo de traduzir a responsabilidade civil
em orientacdes praticas, reforcando a importancia da educacao de base para remover

a impunidade de corporacoes.

Palavras-chave: direito do consumidor; comércio eletrénico; responsabilidade civil;

golpes digitais; prote¢céo de dados.
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Introducdo: O presente trabalho relata as acfes desenvolvidas no projeto de
extensdo vinculado a disciplina de Direito das Familias e Sucessfes, do curso de
Direito do Centro Universitario Estacio de Vitdria. O projeto parte da constatacdo de
que muitas pessoas desconhecem os direitos e procedimentos relacionados a
dissolucédo do casamento, especialmente pela via consensual e extrajudicial. A falta
de informacédo pode gerar inseguranca e dificuldades na tomada de decisdes. Nesse
contexto, torna-se relevante divulgar informacdes claras e acessiveis sobre as
possibilidades de formalizacdo do divorcio e 0s requisitos previstos na legislacao
brasileira. O divércio consensual caracteriza-se pela concordancia dos cénjuges
guanto a dissolucdo do vinculo matrimonial, podendo envolver questdes relativas a
partilha de bens e a alteracdo do nome. Quando presentes 0s requisitos legais, a via
extrajudicial pode proporcionar maior celeridade e simplificagdo ao procedimento,
mediante escritura publica e assisténcia de advogado. O projeto busca aproximar o
conhecimento juridico da comunidade por meio de acdo de panfletagem na Praca
Nilze Mendes Rangel. Objetivos: Informar a populacéo sobre a existéncia do divorcio
consensual como alternativa ao divorcio litigioso, apresentando suas principais
caracteristicas e possibilidades de realizagdo. Busca-se contribuir para a reducédo da
desinformacédo juridica, estimular decisbes mais conscientes e demonstrar que
existem mecanismos legais capazes de proporcionar uma dissolugcédo consensual do
vinculo matrimonial de forma mais célere e menos conflituosa. Referencial Tedrico:

O divorcio é instrumento juridico destinado & dissolucdo do vinculo matrimonial. A
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Constituicdo Federal assegura sua realizagéo, e a Emenda Constitucional n® 66/2010
eliminou a exigéncia de separacdo prévia, fortalecendo a autonomia dos conjuges
(BRASIL, 2026a). O principio da dignidade da pessoa humana orienta o Direito das
Familias, relacionando-se a protecdo da autonomia e da liberdade dos individuos,
inclusive quanto as escolhas referentes a vida familiar (Madaleno, 2017). O Cddigo
Civil reconhece o divércio como forma de dissolucdo do casamento e permite sua
realizacdo independentemente da prévia partilha de bens (BRASIL, 2026b). O Codigo
de Processo Civil regulamenta o divércio consensual e a possibilidade de realizagéo
por escritura publica, observados os requisitos legais e a assisténcia de advogado
(BRASIL, 2026c¢). As normas do Conselho Nacional de Justica fortaleceram a via
extrajudicial e a desjudicializacdo (Brasil, 2026d). No Tema 1.053, o Supremo Tribunal
Federal consolidou que a separacdo judicial prévia ndo é requisito para o divércio
apos a EC n° 66/2010 (Brasil, 2024). Dessa forma, o divorcio consensual constitui
alternativa baseada na autonomia das partes e na busca por solucbes menos
litigiosas. Metodologia: A pesquisa possui carater participativo e extensionista.
Inicialmente, ser& realizado levantamento bibliografico e legislativo sobre o tema.
Posteriormente, sera realizada acédo de extensado por meio de panfletagem na Praca
Nilze Mendes Rangel, utilizando linguagem simples e recursos visuais para facilitar a
compreensao da populacdo. O material apresentara informacdes gerais sobre o
divorcio consensual e indicara locais para busca de orientagéo juridica, como o Nucleo
de Pratica Juridica e a Defensoria Publica. Nao seréo analisados casos particulares
nem prestada orientacao juridica individualizada. Eventuais demandas pessoais serdo
encaminhadas a profissionais ou instituicdes habilitadas. Resultados e Discusséo:
Espera-se que a agao contribua para ampliar o conhecimento da populagao sobre o
divorcio consensual e suas diferencas em relagdo a modalidade litigiosa. A
panfletagem podera facilitar a compreenséo de conceitos juridicos basicos e estimular
a participacdo comunitaria, apresentando informagdes em linguagem acessivel. Para
os discentes, a experiéncia contribuira para o desenvolvimento da pesquisa, da
comunicacao juridica, do trabalho em equipe e da capacidade de traduzir contetidos

técnicos para a linguagem da comunidade, aproximando a formac&o académica de
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problemas sociais concretos. Conclusdes: A educacao juridica pode contribuir para
prevenir conflitos familiares e promover cidadania. A aproximacao entre universidade
e comunidade permite divulgar informacdes sobre o divorcio consensual e as
alternativas legalmente disponiveis para a dissolu¢&o do vinculo matrimonial. Quando
presentes os requisitos legais, a modalidade consensual pode proporcionar maior
celeridade e simplificacdo, além de favorecer a autonomia das partes e decisdes mais
conscientes. Dessa forma, o projeto refor¢ca a importancia da extensao universitaria
na democratizacdo do conhecimento juridico, na promocdo da cidadania e na

ampliagcdo do acesso a informacéo e a Justica.

Palavras-chave: divércio consensual; educacéo juridica; dissolucdo do casamento;
via extrajudicial; desjudicializacao.
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OVERSHARING E O DIREITO A PRIVACIDADE E A IMAGEM DE
CRIANCAS E ADOLESCENTES
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Jhenyfer de Lima Barbosa
Vitor Paiva

Centro Universitario Estacio de Vitoria

Introducgéo: O avancgo das redes sociais transformou a maneira como as experiéncias
familiares sdo registradas e compartilhadas, tornando comum a publicacdo de
fotografias, videos, informacdes e relatos sobre a rotina de criancas e adolescentes.
Nesse contexto, o oversharing, entendido como o compartilhamento excessivo de
informacdes pessoais, assume relevancia juridica quando envolve pessoas em
desenvolvimento. O fenbmeno do sharenting, relacionado a exposi¢édo de filhos por
pais ou responsaveis, pode contribuir para a formacéo antecipada de uma identidade
digital e para a circulacdo de conteldos que, uma vez publicados, podem ser
copiados, armazenados ou compartilhados fora do contexto original. A partir desse
cenario, o problema que orienta o trabalho consiste em compreender até que ponto o
exercicio da responsabilidade parental pode alcancar a exposi¢do da vida privada e
da imagem de criancas e adolescentes, considerando que esses sujeitos possuem
direitos proprios e devem ter sua dignidade protegida. O tema sera desenvolvido por
meio de acao extensionista desenvolvida por meio de palestra destinada aos alunos
do 2° e 3° ano do Ensino Médio do itinerario formativo de MOD. Objetivos: O objetivo
geral é promover a conscientizacéo dos estudantes sobre o oversharing e sua relacao
com os direitos a privacidade, a intimidade e a imagem de criangas e adolescentes,
estimulando uma postura critica e responsavel diante do compartiihamento de
conteudo no ambiente digital. Busca-se, especificamente, apresentar 0s aspectos
juridicos relacionados a exposicéo de criangas e adolescentes, refletir sobre os limites
da deciséo dos pais e responsaveis e estimular os estudantes a reconhecer situacdes
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em que o compartilhamento pode ultrapassar os limites da protecdo da personalidade.
Referencial Teodrico: O referencial tedrico parte da protecdo constitucional da
intimidade, da vida privada, da honra e da imagem, prevista no art. 5°, X, da
Constituicdo Federal (Brasil, 2026a). A Constituicdo estabelece, ainda, no art. 227,
que familia, sociedade e Estado devem assegurar a crian¢a e ao adolescente, com
absoluta prioridade, direitos relacionados a dignidade, ao respeito e a liberdade,
colocando-os a salvo de negligéncia, exploracao, violéncia e opressao (Brasil, 2026a).
No ambito do Cdédigo Civil, os arts. 20 e 21 conferem protecdo a imagem e a vida
privada da pessoa natural, permitindo a adocdo de medidas para impedir ou fazer
cessar atos contrarios a protecao da vida privada e situacdes de utilizacao indevida
da imagem (BRASIL, 2026b). O Estatuto da Crianca e do Adolescente reforca essa
tutela ao reconhecer criancas e adolescentes como sujeitos de direitos e ao
estabelecer, nos arts. 15 a 18, a protecao da liberdade, do respeito e da dignidade,
incluindo, expressamente, a preservacdo da imagem, da identidade, da autonomia e
dos espacos pessoais (BRASIL, 2026¢). Dessa forma, a exposicao digital de criancas
nao deve ser analisada apenas sob a perspectiva da autoridade parental, mas
também a luz da condicdo peculiar das pessoas em desenvolvimento e da
necessidade de protecdo integral. Metodologia: A metodologia adotada sera
expositiva, dialogada e participativa, com linguagem adequada a faixa etaria dos
estudantes. A palestra utilizara exemplos de situa¢cées comuns no cotidiano digital,
perguntas problematizadoras, situacdes hipotéticas e debates. Entre as questdes
propostas estdo a possibilidade de publicar a fotografia de outra pessoa sem
autorizacéo, a ideia de que um conteudo publicado pode ser livremente compartilhado,
os limites da exposicao da vida dos filhos pelos pais e responséaveis, os efeitos da
exclusdo de uma publicacdo e a diferenca entre compartilhar uma experiéncia e expor
outra pessoa. A dinamica aproxima o conteudo juridico da realidade dos alunos e
favorece uma compreensdo critica sobre privacidade, imagem, consentimento e
oversharing. Resultados e Discussdo: Como resultados esperados, pretende-se
ampliar a percepcdo dos estudantes de que a internet ndo elimina direitos de

personalidade e de que a publicacdo de uma informacédo n&o autoriza a reproducao
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irrestrita dessa informacgéo. Espera-se também demonstrar que a protecao juridica de
criancas e adolescentes exige atencao especial, pois decisdes tomadas por terceiros
durante a infancia podem repercutir na construcdo de sua identidade e em sua vida
privada. Conclusfes: O debate sobre oversharing ultrapassa a mera questdao de
comportamento nas redes sociais e envolve a efetivagdo de direitos fundamentais e
de personalidade. A conscientizacdo, especialmente no ambiente escolar, pode
contribuir para que adolescentes desenvolvam maior responsabilidade no uso e no
compartilhamento de conteddos digitais, reconhecendo que preservar a propria
imagem e a de outras pessoas também constitui uma forma de respeito aos direitos

fundamentais.

Palavras-chave: oversharing; privacidade; imagem; criancas e adolescentes;

responsabilidade parental.
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Introducdo: Quando se fala em pensédo alimenticia, costuma-se pensar apenas no
dever dos pais de sustentar os filhos. O ordenamento juridico brasileiro, reconhece
que essa relacdo é reciproca: os filhos maiores também tém o dever de amparar os
pais na velhice, na caréncia ou na enfermidade, conforme os art. 229 e 230 da C.F
(Brasil, 2026a). E a chamada obrigac&o alimentar inversa, em que os pais, geralmente
idosos e necessitados, pedem alimentos aos filhos. Esse tema ganhou importancia
diante do envelhecimento da populacdo, mas grande parte das pessoas ainda
desconhece desse direito. Este trabalho integra o projeto de extensdo da disciplina
Direito das Familias e Sucessdes e busca transformar o estudo desse tema em
informacdo acessivel a comunidade. O problema de pesquisa é saber com quais
critérios os filhos podem ser obrigados a prestar alimentos aos pais idosos, quando
h& vérios filhos com condic¢des diferentes. Objetivos: O trabalho tem como objetivo
analisar a obrigacdo alimentar inversa no direito brasileiro, com atengéo a protecao
da pessoa idosa, a solidariedade familiar, aos critérios de fixagcdo dos alimentos e as
principais controvérsias juridicas. De modo especifico, pretende-se explicar a
reciprocidade da obrigacdo entre pais e filhos, esclarecer que a solidariedade nao
significa divisao igual entre os filhos, examinar temas controvertidos como o abandono
afetivo inverso, a transmissibilidade e a execuc¢ao da obrigagéo, e desenvolver acoes
de extenséao para divulgar os direitos da pessoa idosa. Referencial Teorico: A base
do estudo esta na Constituicdo Federal, que impde aos filhos maiores o dever de
amparar os pais (Brasil, 2026a), e no Cédigo Civil, que consagra a reciprocidade da
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obrigacdo alimentar no artigo 1.696 e determina que os alimentos sejam fixados
conforme a necessidade de quem pede e a possibilidade de quem paga (Brasil,
2026¢). O Estatuto da Pessoa ldosa reforca essa protecéo e, no artigo 12, estabelece
que a obrigacdo é solidaria, permitindo que a pessoa idosa escolha entre os
responsaveis (Brasil, 2026d). A interpretacdo dessas normas € guiada pelos principios
da dignidade da pessoa humana e da solidariedade familiar (Dias, 2021; Madaleno,
2017). A doutrina destaca que a obrigacdo ndo é automatica: depende sempre do
caso concreto. Metodologia: A pesquisa adota abordagem qualitativa, com pesquisa
bibliografica, documental e jurisprudencial. Sdo analisados a Constituicdo Federal, o
Cadigo Civil, o Codigo de Processo Civil, o Estatuto da Pessoa Idosa e o Codigo
Penal, além de decisbes dos tribunais e da doutrina de Direito de Familia. O estudo
da jurisprudéncia mostra como os tribunais aplicam as normas as situacfes reais,
sobretudo quando ha conflito entre a necessidade dos pais e a capacidade econdmica
dos filhos. Na etapa extensionista, 0s resultados sdo convertidos em informacao
acessivel por meio de cartilha, palestras e conteudos educativos voltados a pessoas
idosas, familiares e cuidadores. Resultados e Discusséo: O estudo demonstrara que
a obrigacdo alimentar inversa ndo decorre apenas do parentesco: depende da
necessidade de quem pede, da possibilidade de quem paga e da proporcionalidade
da prestacao. O principio da solidariedade familiar permite que a pessoa idosa cobre
de qualquer um dos filhos, mas néo significa que todos paguem o mesmo valor; cada
situacdo econdmica € avaliada individualmente. No abandono afetivo inverso, a falta
de afeto, isoladamente, ndo elimina o direito aos alimentos, embora casos graves
possam ser relevantes para a defesa. Por fim, 0 descumprimento gera consequéncias
civis, como a prisao civil do artigo 528 do CPC (Brasil, 2026€), e, as vezes, penais,
como o crime de abandono material do artigo 244 C.P (Brasil, 2026b). Conclusdes:
A obrigacao alimentar inversa é uma expressao da solidariedade e da reciprocidade
familiar. Ela ndo é um dever automatico de pagamento: depende da necessidade do
alimentando, da possibilidade do alimentante e da proporcionalidade da prestagéao.
Quando o alimentando é idoso, o Estatuto oferece protecdo especifica, embora a

solidariedade ndo imponha contribuicéo igual entre os filhos. Por meio da extensao
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universitaria, esse conhecimento pode virar informacdo acessivel, ajudando as
pessoas idosas a conhecer seus direitos e os familiares a compreender seus deveres.
Mais do que discutir se um filho deve pagar alimentos aos pais, 0 projeto mostra como
o Direito protege a dignidade da pessoa idosa e, a0 mesmo tempo, preserva a
subsisténcia de quem é chamado a ajudar. As a¢fes junto a comunidade terdo

continuidade nas proximas etapas.

Palavras-chave: obrigacdo alimentar inversa; pessoa idosa; solidariedade familiar;

alimentos; extensao universitaria.
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Introducédo: O presente trabalho consiste em um projeto de extensdo universitaria
desenvolvido no ambito da disciplina de Direitos Humanos, do curso de Direito, com
foco na promocao e difusdo dos direitos assegurados as pessoas idosas pelo Estatuto
da Pessoa Idosa (Lei n°® 10.741/2003). O contexto da pesquisa e da intervencéo
extensionista esta relacionado a realidade de pessoas idosas frequentadoras de uma
igreja evangélica localizada em area de vulnerabilidade social, onde se identificou, a
partir da escuta comunitaria e da observacao do territério, o baixo acesso a informacéo
juridica clara e adequada a faixa etaria. A problematica central do trabalho reside no
desconhecimento, por parte desse publico, dos direitos que Ihes sdo legalmente
garantidos, bem como dos mecanismos institucionais de protecéo, circunstancia que
contribui para a naturalizacdo de violacdes de direitos humanos, como negligéncia,
abandono, violéncia patrimonial e psicolégica. Objetivos: Os objetivos do projeto
concentram-se em promover a conscientizacdo das pessoas idosas acerca dos
direitos previstos no Estatuto da Pessoa ldosa, estimular o reconhecimento de
situacdes de violacdo de direitos e fortalecer a percepcao de que a pessoa idosa nao
esta sozinha, podendo e devendo buscar protecéo e apoio institucional. Ademais,
busca-se proporcionar aos estudantes de Direito uma vivéncia préatica que articule os
conteudos curriculares da disciplina de Direitos Humanos com a realidade social,
contribuindo para uma formacdo ética, critica e socialmente comprometida.
Referencial Teorico: O referencial tedrico fundamenta-se nos principios dos Direitos
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Humanos, especialmente no principio da dignidade da pessoa humana, consagrado
no art. 1°, inciso lll, da Constituicdo Federal de 1988, e no dever da familia, da
sociedade e do Estado de amparar a pessoa idosa, conforme disposto no art. 230 da
Constituicdo. O Estatuto da Pessoa Idosa constitui o principal marco normativo do
projeto, ao assegurar direitos fundamentais relacionados a vida, a saude, ao respeito,
a convivéncia familiar e comunitaria, bem como a prioridade no atendimento e a
protecdo contra toda forma de negligéncia e violéncia. A literatura sobre extenséo
universitaria e educacdo em direitos reforca a importancia do acesso a informacao
juridica como instrumento de empoderamento social, especialmente em contextos de
vulnerabilidade (Souza, 2021). Metodologia: A metodologia adotada € de natureza
qualitativa, com carater descritivo e interventivo, desenvolvida por meio da elaboracéo
e distribuicdo de panfletos informativos em linguagem simples, acessivel e
visualmente adequada ao publico idoso. A acao extensionista sera realizada por meio
de panfletagem orientada, acompanhada de esclarecimentos verbais e escuta
qualificada, respeitando as particularidades socioculturais da comunidade atendida.
Resultados e Discussado: Os resultados esperados indicam um aumento do
conhecimento das pessoas idosas acerca de seus direitos, maior sensibilidade para
identificacdo de situacbes de violacdo e fortalecimento do sentimento de
pertencimento e cidadania. A discussao dos resultados evidencia a relevancia da
extensdo universitaria como espaco de dialogo entre universidade e comunidade,
contribuindo para a prevencao de violagdes de direitos humanos e para a formacéo
humanizada do estudante de Direito. Conclusdes: Conclui-se que o projeto reafirma
a extensdo universitdria como instrumento essencial de efetivagdo dos Direitos
Humanos, ao promover o acesso a informacéo juridica, fortalecer a dignidade da

pessoa idosa e consolidar o compromisso social da formacéao juridica.

Palavras-chave: pessoa idosa; direitos humanos; estatuto da pessoa idosa; extensao

universitaria; vulnerabilidade social.
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DIREITO DA PESSOA IDOSA: PROTESZAO, AUTONOMIA E A
MEDIACAO DE CONFLITOS NO AMBITO FAMILIAR
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Centro Universitario Estacio de Vitoria

Introducdo: O presente trabalho relata as acfes desenvolvidas no projeto de
extensdo vinculado a disciplina Direito das Familias e Sucessdes, do curso de Direito
do Centro Universitario Estacio de Vitdria. Intitulado “Direito da Pessoa ldosa:
Protecdo, Autonomia e a Mediacéo de Conflitos no Ambito familiar, o presente projeto
parte do pressuposto que conflitos fazem parte de todas as relacdes humanas, em
ambientes de trabalho, lazer e familiar, conflitos esses que afetam diretamente nas
relagBes de convivio destes individuos. A atividade sera desenvolvida junto ao “Centro
de Convivéncia da Pessoa ldosa de Jardim da Penha”, aproximando o conhecimento
académico a comunidade, sem assisténcia juridico individualizado. A proposta
considera a comunidade pilar fundamental para aperfeicoamento moral, intelectual e
mental além de manter a liberdade e dignidade da pessoa idosa. Objetivos: O projeto
busca: promover o conhecimento béasico juridico sobre relacdes familiares na melhor
idade; explicar responsabilidade legal, necessidade de acordos em conflitos na
divisdo de responsabilidades, gestdo patrimonial e planejamento sucessorio
antecipado. Referencial Tedrico: A constituicdo Federal de 1988 prevé no Art. 230,
que é dever da familia, sociedade e do Estado assegurar a participagdo na
comunidade, defender a dignidade e bem-estar da pessoa idosa (Brasil, 2026a).
Cumulativamente com o Art.229 da CF/88, estes dispositivos consagram o Principio

da Solidariedade Familiar onde ha, o compromisso reciproco de ajuda financeira ou
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fisica em situacéo de necessidade ou vulnerabilidade, como no caso de idosos. A Lei
10.741/2003, o Estatuto da Pessoa Idosa é destinado a regular e garantir os direitos
fundamentais das pessoas com idade igual ou superior a 60 anos (Brasil,2026b). O
Cdbdigo Civil brasileiro traz em sua previsdo legal nos Arts.1.829,1.845 e 1.857,
regulamentagdes da divisdo de bens, quem tem direitos, prioridade e como evitar
disputas familiares por meio de planejamento sucessorio (Brasil,2026c¢). Aplica-se de
forma conjunta o Estatuto da Pessoa Idosa e Cédigo Civil por meio de dialogos das
fontes, como obrigacdo alimentar solidaria e protecdo patrimonial. O planejamento
sucessorio constitui importante instrumento de prevencao de conflitos familiares, uma
vez que permite ao titular do patriménio organizar, ainda em vida, a futura transmisséo
de seus bens. Nesse sentido, Rolf Madaleno compreende o planejamento sucessorio
como “o exercicio pratico de uma atividade preventiva” destinada a organizacéo da
distribuicdo e do destino dos bens apés a morte (Madaleno, 2015, p. 196).
Metodologia: A pesquisa tera carater participativo e extensionista. Inicialmente, os
estudantes realizardo levantamento bibliografico e legislativo para elaboracdo do
material que sera disponibilizado para comunidade que participara de forma ativa. A
acao sera proposta em formato de “roda de conversa” visando levar o conhecimento
de forma dindmica aos participantes, com linguagem simples e exemplos hipotéticos.
Serdo discutidos temas como “Nem todo conflito precisa virar uma briga”,” A
importancia do Planejamento sucessoério”, “Autonomia da Pessoa ldosa” e “E se um
dia eu nao poder decidir’. Ao final sera entregue avaliagédo para averiguar o feedback
dos participantes e eventuais demandas serdo repassadas a Coordenacao
responsavel. Resultados e Discusséo: Espera-se encontrar duvidas sobre a Direitos
gue Protegem a Pessoa ldosa, Sucessao legitima e testamentaria e qual a importancia
do planejamento sucessoério. Os exemplos ficticios propostos deverdo facilitar a
compressao e estimular a participacao, trazendo um ambiente confortavel de dialogo
e expressao de opinides e gquestionamentos. Almeja-se que as dldvidas sejam
sanadas e o conhecimento absorvido, e que falar sobre planejamento sucessoério,
conflitos familiares e direito e autonomia da Pessoa ldosa sejam assuntos debatidos

e levados com mais seriedade e naturalidade pela comunidade. Para os estudantes a

Anais do XIll Seminario de Pesquisa e Produtividade da Estacio Vitéria e Vila Velha — ISSN 2764-1775
http://periodicos.estacio.br/index.php/ASPPFF/index, n.13, v.1, p. 1-113, out. 2026
112


http://periodicos.estacio.br/index.php/ASPPFF/index

¥

XIII Seminario de Pesquisa, Extensdoe
Internacionalizagdo da Estacio
Vitéria e Vila Velha

experiéncia contribuira ndo somente para a vida académica e juridica, mas também
para o desenvolvimento da comunicacao e escuta ativa em casos sensiveis ao serem
abordados. Conclusdes: O conhecimento € direito de todos e a aproximacédo da
universidade com a comunidade é de extrema importancia pois permite divulgar
informagdes sobre autonomia da pessoa idosa, sucessao, heranca e planejamento de
forma acessivel. Proporcionando aos estudantes uma formacdo humanitaria e de
pensamento critico e solidario com a sociedade a qual pertence. Planejar ndo é
antecipar o fim, mas sim cuidar do futuro daqueles que mais importam, na melhor

idade, esse gesto representa amor, responsabilidade e sabedoria.
Palavras-chave: idoso; familia; conflitos; sucessao.
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