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3.1 ESTACIOVITORIA

ORIENTANDO HOJE PARA A CONSTRUGCAO DO AMANHA - UM PROJETO DE
ORIENTACAO PROFISSIONAL PARA ALUNOS DE PRE-VESTIBULARES

Prof2 Geane Uliana Miranda

Ana Beatriz Wenceslau dos Santos
Claudia Tavares Guedes Pinto
Elisangela de Jesus Tavares Lirio
José David Mota

Maria Eduarda Ferreirados Santos
Maria Luiza dos Santos Ribeiro

Centro Universitario Estacio de Vitéria

Introducdo: A orientacdo profissional (OP) auxilia jovens no autoconhecimento e em
escolhas académicas e profissionais conscientes, um periodo frequentemente
marcado por pressdes familiares e sociais, além de dificuldades socioeconémicas que
geram apreensdo e ansiedade. A¢Bes educativas para alunos de classe média baixa
sao cruciais para mitigar essas influéncias e facilitar o acesso a OP. Objetivos: O
objetivo geral deste projeto de extensdo é oferecer orientacao profissional a alunos de
cursinhos populares preparatorios para ENEM e IFES, auxiliando na escolha
consciente de suas carreiras. Os objetivos especificos incluem: informar sobre
profissdes, suas caracteristicas e exigéncias; explorar interesses e habilidades
individuais para promover o autoconhecimento; e proporcionar escuta e acolhimento.
Referencial Tedrico: A OP, influenciada pela Psicologia, considera as questbes
sociopoliticas no processo de escolha profissional. Contudo, estudos apontam um
distanciamento da OP das classes menos favorecidas (VALORE; CAVALLET, 2012).
Jovens em fase de escolha vivenciam indecisdo, inseguranca e ansiedade
(FIGUEIREDO et al.,, 2023), intensificados por influéncias familiares e pelas
exigéncias do mercado de trabalho (FERNANDES; PEREIRA; DIAS, 2024). A OP
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emerge como ferramenta para o autoconhecimento, informacao sobre carreiras e
apoio familiar, promovendo autonomia nas decisbes. Metodologia: A primeira etapa
envolveu uma acdo educativa com alunos (13-18 anos) do cursinho Aprovest,
utiizando musica, dinamica de quebra-gelo, nuvem de palavras (Mentimeter),
apresentacdo sobre OP e as 8 Ancoras de Carreira de Schein, dinamica reflexiva e
questionario de satisfacdo. A segunda etapa consistira na aplicacao do Inventario de
Ancoras de Carreira e devolutiva individualizada. Resultados e Discuss&o: A analise
de questionarios de 69 pré-vestibulandos revelou interesse diversificado (Biolégicas,
Humanas e Exatas), mas inseguranca na decisao profissional. Retorno financeiro
(62,3%), aptiddo pessoal (55,1%) e influéncia familiar (15,9%) foram fatores
determinantes. Surpreendentemente, 43,5% nunca utilizaram recursos de orientacao,
indicando falta de acesso. Inseguranca quanto as habilidades, medo do desemprego
e pressao social foram os principais desafios. Os jovens demonstraram interesse em
palestras, materiais informativos e oficinas praticas, reforcando a importancia de
acOes extensionistas focadas em escuta, autonomia e desenvolvimento de
competéncias para a escolha profissional consciente. Conclusdes: Acbes de
orientacdo profissional para jovens de classe média baixa sao relevantes, pois
proporcionam escuta qualificada, acolhimento, fortalecimento da autonomia e
autoconhecimento, potencializando escolhas profissionais mais assertivas. E
fundamental o papel social da psicologia em aproximar a OP de jovens estudantes,
ndo apenas em cursinhos, mas também em instituicdes publicas, onde o acesso é

limitado.
Palavras-chave: orientacdo profissional; adolescentes; psicologia; profissao.
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PROJETO DE CONSULTORIA E PROSPECCAO E MANUTENCAO DE CLIENTES
NA ESTILO MODAS E CONFECCOES

Prof° Clovis Grimaldo Couto Junior
Ariane Dias Coutinho

Leticia Jovéncio dos Santos

Nathan Henrique Ferreira

Rhayssa Barcelos dos Santos Pereira
Thais Silva de Oliveira

Centro Universitario Estacio de Vitoria

Introducéo: Neste projeto, iremos abordar a empresa “Estilo Modas e Confecgdes”,
gue, por meio de consultoria e escuta ativa com a gestora, revelou a dificuldade em
prospectar novos clientes. O uso estratégico das redes sociais é fundamental para a
sustentabilidade desse negdcio. Assim, o trabalho parte da problemética da limitagéo
das praticas de marketing digital e coleta de dados do mercado, propondo ac¢des que
visam a capacitacdo e inovagdo na gestdo comercial e nas estratégias da empresa.
Objetivos: Identificar e buscar melhorias para que o neg6cio da empresa se
desenvolva de forma coerente com o mercado; ensinar a equipe a usar melhor as
redes sociais para divulgar os produtos e atrair mais clientes; orientar na prospecc¢ao
de clientes tanto em ambientes digitais quanto presenciais; realizar pesquisas de
mercado para identificar tendéncias de moda, adaptando os produtos da empresa as
novas demandas. Referencial Tedrico: Segundo Kotler e outros autores, hoje em dia
nao basta so vender, € preciso criaruma boa relacdo com os clientes usando ainternet
e as redes sociais. As pequenas empresas, como a de costura, ttm muito a ganhar
ao mostrar o valor do que fazem, com os produtos feitos com carinho e atencéo.
Churchill e Peter lembram que, para conquistar clientes, € preciso saber quem € o
publico certo e falar de forma personalizada. Ja dados da DataReportal mostram que

muitos brasileiros seguem marcas nas redes sociais, 0 que prova que vale a pena
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investir nesse canal. O relatério da NielsenlQ aponta que, nos préximos anos, 0S
consumidores vao buscar mais originalidade, responsabilidade social e produtos feitos
com cuidado. Metodologia: As acfes do projeto vao ser feitas de forma bem préatica
e junto com a empresa. Vamos conversar com a gestora, observar como o trabalho é
feito e propor ideias que ajudem no dia a dia. Tudo sera feito com a participacdo da
equipe do projeto e da empresa. Resultados e Discusséo: Até agora, ja conseguimos
perceber que a empresa tem pouco uso das redes sociais e ainda tem dificuldade em
comunicar-se com o cliente. No entanto, ja comecamos a dar orientacdo sobre como
melhorar as postagens. A participacdo da gestora tem sido muito boa, o que mostra
gue ha vontade de aprender e crescer. Esses primeiros resultados confirmam o que
j& se sabe: investir em marketing digital e entender o cliente é essencial para crescer.
Conclusfes: Mesmo com pouco tempo de projeto, ja foi possivel ver que a empresa
tem muito a melhorar sua divulgacéo, aumentar as vendas e a prospeccéao de clientes.
Com ac0fes simples e bem direcionadas, a costureira pode conquistar novos clientes.
Para nés, o projeto tem sido muito importante, pois nos oferece a oportunidade de
aplicar o que aprendemos e colocar em pratica essas ideias, contribuindo para a
transformacdo de um pequeno negécio local.

Palavras-chave: Marketing digital; redes sociais; prospeccéao de clientes.
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
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WORKSHOP DE SEGURANCA

Prof° Clovis Grimaldo Couto Junior
Gideé&o de SouzaNascimento
LorenaOliveira

Sara Neto

Centro Universitario Estacio de Vitoria

Introducdo: O presente artigo apresenta o projeto Workshop de Seguranca,
desenvolvido no contexto da Jornada PEI (Projeto de Ensino Interdisciplinar), com
foco na promocao da seguranca no ambiente de trabalho por meio da conscientizacao
sobre o uso adequado dos equipamentos de protecdo individual (EPIs). O projeto
surgiu a partir da demanda por reforcar a cultura de prevencdo em setores da empresa
U.L. Quimica e Cientiffica LTDA. A proposta alia acdes educativas a pratica
profissional, promovendo exposicao de equipamentos de protecédo individual (EPI),
palestra e oficinas praticas. Os resultados esperados incluem a reducdo de acidentes
e a consolidacdo de uma postura institucional voltada a seguranca e saude
ocupacional. O ambiente industrial apresenta riscos ocupacionais que exigem acoes
sistematicas de prevencdo. No contexto da U.L. Quimica e Cientifica LTDA, observou-
se a necessidade de reforcar o uso adequado de equipamentos de protecao individual
(EPIs). Para atender a essa demanda, foi desenvolvido o projeto workshop de
seguranca, inserido na Jornada PEI — Projeto de Ensino Interdisciplinar, com o intuito
de promover a cultura de seguranca por meio de agOes educativas integradas.
Objetivos: O projeto visa: Conscientizar os colaboradores sobre os riscos
ocupacionais; Estimular o uso adequado dos EPIs; Reduzir a ocorréncia de acidentes
de trabalho; Integrar o conhecimento técnico e pedagogico na pratica profissional,

Fortalecer a cultura institucional de seguranca e saude no trabalho. Referencial
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tedrico: A seguranca do trabalho é um campo multidisciplinar que exige constante
atualizacdo e engajamento dos colaboradores. Do ponto de vista técnico, as Normas
Regulamentadoras do Ministério do Trabalho, especialmente a NR 6, que trata dos
Equipamentos de Protecao Individual (EPIs), fornecem a base legal e normativa para
a conducdo das atividades. Essas normas sdo fundamentais para o embasamento
das praticas apresentadas no workshop e garantem a adequacdo as exigéncias
legais. Metodologia: A metodologia utilizada combinou elementos diagnésticos,
pedagodgicos e técnicos: Diagndstico dos riscos presentes nos setores da empresa,
Elaboracdo de acgbes educativas e materiais adaptados a realidade dos
colaboradores; Execucdo de um workshop com palestras, rodas de conversa e
demonstracdes praticas de uso de EPIs; Validacdo pedagdgica das estratégias
durante a Jornada PEI, com a integracdo de diferentes areas do conhecimento.
Resultados e discussao: O projeto almeja maior engajamento dos colaboradores
durante as atividades e maior compreensédo sobre a importancia do uso correto dos
EPIs. Espera-se a médio prazo uma diminui¢do significativa no nimero de incidentes
e maior adesao as normas internas de seguranca. A articulagdo com a Jornada PEI
permitiu o alinhamento do projeto com os principios educacionais, ampliando sua
eficacia e legitimidade. Conclusdes: O Workshop de Seguranca demonstrou ser uma
iniciativa eficaz na promoc¢do da salde e seguranca ocupacional. A Jornada PEI
desempenhou papel fundamental na construcdo, revisédo e validacao das estratégias
adotadas, consolidando o projeto como uma pratica educativa interdisciplinar e
corporativa. A experiéncia reforca o potencial transformador da integracdo entre

educacao e ambiente profissional.

Palavras-chave: seguranca do trabalho; EPIs; prevencao de acidentes; saude

ocupacional.
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PLANEJAMENTO FINANCEIRO, ESTRATEGIA DE MARKETING E CARDAPIO
DIGITAL PARA A EMPRESA DOCES DA SW - ARTESANAL

Prof° Clovis Grimaldo Couto Junior
Erick Sangi da Silva

Kaiky Redellen Pereira Amorim
Joyce Schultz Bungstab

Maikel Wingler

Centro Universitario Estacio de Vitéria

Introducédo: A Doces da SW - Artesanal A empresa identificou a necessidade de
aprimorar seus processos internos e posicionamento de mercado, enfrentando
desafios como gestéo financeira, baixo conhecimento da marca e falta de ferramentas
digitais para expor seus produtos. A falta de planejamento financeiro estruturado e de
estratégias de marketing eficazes limita o crescimento e a competitividade da
empresa. Foi dessa percepcdo silenciosa que nasceu uma proposta de projeto
estratégico, visando reestruturar os pilares fundamentais do negdcio. O programa visa
implementar solu¢cdes abrangentes para promover a otimizacdo dos processos
financeiros, o fortalecimento da imagem da marca e a inovacdo na apresentacdo dos
produtos. Objetivos: Nossos objetivos sdo melhorar os processos financeiros,
fortalecer a visibilidade e a atratividade da marca, além de desenvolver um cardapio
digital para a empresa Doces da SW - Artesanal. Referencial Teorico: O
planejamento financeiro € essencial para a sustentabilidade de microempresas,
proporcionando controle sobre receitas, despesas e investimentos. Segundo Gitman
e Madura (2003), o planejamento financeiro envolve a formulacdo de estratégias para
alcancar objetivos financeiros, sendo fundamental para a tomada de decisbes
eficazes. Estudos indicam que a auséncia de planejamento financeiro é uma das

principais causas de faléncia em pequenos negocios no Brasil. Além disso, a gestao

Anais do XI Semindrio de Pesquisa e Produtividade da Estdcio Vitdria e Vila Velha —ISSN 2764-1775
http://periodicos.estacio.br/index.php/ASPPFF/index, n.11,v.3, p. 1-107, set.2025

13


http://periodicos.estacio.br/index.php/ASPPFF/index

XI Seminario de Pesquisa, Extensdo e
Internacionalizacdo da Estacio
Vitéria e Vila Velha

eficiente do capital de giro é vital para o funcionamento das microempresas,
permitindo investimentos em &reas estratégicas e contribuindo para o crescimento
sustentavel. O marketing digital oferece as microempresas ferramentas acessiveis
para promover produtos e servigos, ampliar a visibilidade e fortalecer o relacionamento
com os clientes. Kotler e Keller (2019) destacam que o marketing digital permite uma
comunicacdo mais direta e personalizada com o publico-alvo, sendo crucial para a
competitividade no mercado atual. Pesquisas mostram que microempreendedores
enfrentam desafios na implementacéo de estratégias de marketing digital, como a falta
de conhecimento técnico e recursos financeiros . No entanto, a adocdo de préticas
como o uso de redes sociais, marketing de conteido e campanhas promocionais pode
resultar em aumento significativo das vendas e fortalecimento da marca. A
digitalizacdo de cardapios é uma tendéncia crescente no setor de alimentacao,
proporcionando aos clientes uma experiéncia de compra mais interativa e
conveniente. Ferramentas digitais permitem a apresentacdo visual dos produtos,
facilitando a escolha e estimulando o consumo. Além disso, a utilizacdo de cardapios
digitais pode contribuir para a coleta de dados sobre as preferéncias dos clientes,
permitindo ajustes nas ofertas e estratégias de marketing. A integracdo de tecnologias
digitais no processo de vendas €, portanto, uma acao estratégica para microempresas
que buscam inovacdo e competitividade no mercado. Essa abordagem esta alinhada
com os principios do marketing digital discutidos por Kotler, Kartajaya e Setiawan em
sua obra Marketing 4.0: Mudangca do Tradicional para o Digital, que enfatiza a
importancia da conectividade e da personalizagdo na comunicacdo com o publico-
alvo. Metodologia: O projeto utiliza da metodologia qualitativa, a fim de permitir uma
compreensédo aprofundada da realidade da microempreendedora, considerando suas
necessidades e o contexto do negocio. Essa abordagem favorece a construcdo de
solugbes personalizadas por meio da escuta ativa e do envolvimento direto dos
alunos. Resultados e Discussao: Até o momento, o projeto encontra-se em fase de
desenvolvimento, sem resultados consolidados. As acdes planejadas estdo sendo

implementadas gradualmente, e ainda estdo em processo de observacido e
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adaptacao. As discussbes tém se concentrado na compreensdo das necessidades da
microempreendedora, na definicdo das estratégias mais adequadas e no alinhamento
das ferramentas as particularidades do negocio. Espera-se que, com o avango das
etapas, seja possivel avaliar os impactos das intervengdes propostas. Conclusdes:
O projeto com a Doces da SW - Artesanal estd em suas etapas iniciais de execucao.
As acoes de planejamento financeiro, marketing digital e digitalizacdo do cardapio
estdo sendo gradualmente implementadas, e ainda ndo ha resultados concretos a
serem avaliados. No entanto, 0 processo tem mostrado progressos em termos de
alinhamento das estratégias com as necessidades da microempreendedora. A
adaptacéo das solugdes propostas ao contexto do negocio e a constante participacao
da empresaria sao elementos essenciais para a continuidade do projeto. A avaliacdo
dos resultados sera feita a medida que as etapas avancem, permitindo ajustes e

melhorias continuas.
Palavras-chave: Planejamento financeiro; marketing; doces artesanais.
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GERENCIAMENTO DE PROJETO DE ANALISE DE CUSTOS EM
MICROEMPREENDIMENTO

Prof° Clovis Grimaldo Couto Junior
Nathalia Jacobsen Trés

Ramom SouzaRodriguez da Silva
Marcos Eduardo

Centro Universitario Estacio de Vitoria

Introducéo: A loja Florence, gerida com um microempreendimento, sua ocupacao
principal sdo artigos de vestuarios e acessorios femininos, com forma de atuacéo de
porta em porta e internet (e-commerce), enfrenta dificuldades para precificacdo de
precos finais dos produtos, obtendo margem de lucros inconsistentes. A
empreendedora percebe que, apesar de um bom volume de vendas, o saldo final do
més é baixo. Com base em alguns sintomas identificados, como: falta de clareza sobre
0s custos fixos e variaveis do negoécio; margem de lucro abaixo do mercado; falta de
estratégia de precificacdo e identificacdo de suas deficiéncias, tendo como o seu
diagndstico inicial; seu problema principal estd na auséncia de uma andlise
estruturada de custos, ou seja, comprometendo a precificacédo e a lucratividade.
Objetivos: O nosso objetivo € desenvolver e executar um projeto de andlise de custos
com foco na organizagdo financeira da loja Florence, identificar gargalos de
rentabilidade e criar estratégias para uma base solida e sua precificacdo correta.
Metodologia: Nossa estratégia principal sera realizada por etapas: identificando e
realizando um mapeamento financeiro, tais custos fixos e variaveis; analise de
produtos, calculo de custo unitario de cada peca; criacdo de categorias de pecas e
produtos, facilitando o entendimento das margens por grupo; aplicacdo de modelos
de precificacdo; entre outros. Serd seguido um cronograma para a execucdo do
projeto, iniciando com seu diagndstico e organizacdo, reunido com a empreendera,
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coleta de dados financeiros, criacdo de uma planilha base de controle de custos;
analise e classificacao, apuracdo de custos por produto e por categoria, identificacao
dos produtos em baixa margem, reavaliacdo de custos logisticos. Resultados
esperados ao final daimplementacdo: aumento da margem de média de lucro por
produto, sustentabilidade financeira e maior controle do negd6cio. Buscamos
resultados com critério de sucesso do projeto € desenvolver um impacto concretos
para a Loja Florence, oferecendo mais seguranca na tomada de decisdes, como em
seus investimentos, como investir, comprar e aplicar descontos quando necessario;
aumento na sua lucratividade; maior clareza sobre o que vende mais, com melhor
rotatividade e o que ndo compensa vender, devido sua margem de lucro e estoque
parado; empoderamento da empreendedora, com conhecimento pratico sobre o
negoécio, aumentar as vendas online, € crucial criar uma estratégia de marketing digital
eficaz, acompanhamento das tendéncias de venda online. A analise de custos em
microempreendimentos, como uma loja feminina, vai além de muitas planilhas e
nimeros: trata-se de um passo fundamental para transformar a intuicdo em gestédo
estratégica. A Jornada PEI demonstrou que, ao identificar o problema central, sua
precificacdo inadequada, foi possivel construir uma estratégia personalizada,
acessivel e funcional, mesmo com poucos recursos. Ao implementar uma rotina
simples de analise de custos e aplicar modelos de precificagdo corretos, a
empreendedora ird passar a tomar decisdes baseadas em dados, reduzindo prejuizos
e aumentando sua margem de lucro. O projeto também ira proporcionar autonomia e
clareza, fortalecendo a sustentabilidade do negdcio e promovendo empoderamento
financeiro da gestora. Mais do que um projeto pontual, a analise de custos se mostrou
como uma ferramenta continua de crescimento e sobrevivéncia em um mercado
competitivo. Com organizacao, disciplina e conhecimento aplicado a realidade da loja,
o microempreedimento estara mais preparado para crescer de forma segura, eficaz,

lucrativa e consistente. Referencial tedrico: O Sebrae (2021) reforca que a
informalidade é um dos principais desafios das microempresas no Brasil e que o

acesso a informacédo pratica e simplificada pode gerar transformacfes significativas
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na gestdo desses empreendimentos. Padoveze (2010) destaca que a contabilidade
gerencial, mesmo que em modelos simplificados, pode ajudar o microempreendedor
a compreender melhor seus resultados e tomar decisdes embasadas. O uso de
ferramentas visuais, como dashboards, e relatérios mensais basicos, torna a gestao
acessivel e eficaz. Horgren et al. (2013) reforcam entender a estrutura de custos €
fundamental ndo apenas para controlar gastos, mas também para embasar decisbes
sobre mix de produtos, promoc¢Oes e investimentos. Para Dornelas (2018) o
empreendedor deve desenvolver competéncias de gestdo financeira mesmo que a
sua formacdo ndo seja técnica, adotando ferramentas simples e adaptadas a

realidade do seu negadcio.
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TRANSICAO DE CARREIRA
NOVAS GERACOES, NOVOS PROTAGONISTAS

Prof2 Geane Uliana Miranda
Ana Carolina CorréaRocha
Hamilton Junior Ferreira
Laiany Scabelo

Nivea Silvados Santos
Rayvo da Silva Alves Araujo

Centro Universitario Estacio de Vitoria

Introducédo: Diante da constatacdo de que o mercado de trabalho sofre rapidas
mudancas, a autoeficacia e a adaptabilidade se mostram fundamentais para o
desenvolvimento profissional. A Geragcdo Z € aquela composta por individuos
nascidos em meados dos anos 90 até 2010, e que atualmente representa cerca de
30% da populacdo mundial (ONU, 2025). Saude mental, acdo climatica, emprego e
responsabilidade corporativa, flexibilidade, autonomia e equilibrio entre vida
profissional e pessoal, sdo temas que muito interessam a essa geracao. Nesse
contexto, foi realizado um evento no qual foi apresentada aos alunos do Curso
Profissionalizante Jovem Aprendiz do SENAC (Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial), todos enquadrados na Geracdo Z, a relevancia de compreender o
mercado de trabalho, considerando as novas geracdes e 0S nhovos protagonismos.
Sabe-se que, em suas futuras experiéncias, eles terdo de enfrentar desafios, como
lidar com criticas e feedbacks, além de definir seu papel como protagonista. Portanto,
reflete-se se essas criticas serdo recebidas como construtivas, ou se havera uma
busca por responsabilizacbes externas devido as suas mas escolhas feitas.
Objetivos: Conscientizar os alunos sobre a importancia do protagonismo de carreira
na vida profissional. Fomentar o autoconhecimento dos alunos, incentiva-los a

desenvolverem capacidades para enfrentar desafios, agir com determinacao e cultivar
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uma Vvisdo mais positiva da carreira profissional. Fazé-los compreender a importancia
desses aspectos para uma maior facilidade de adaptacdo ao mercado de trabalho.
Metodologia: Foi realizada uma apresentacdo, com utilizacdo de Power Point, para
alunos do Curso Profissionalizante Jovem Aprendiz do SENAC (Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial), todos na faixa etaria entre 15 e 18 anos. Essa
apresentacao foi composta por algumas etapas, descritas a seguir. Inicialmente cada
um dos palestrantes se apresentou através de dados basicos. Em seguida foi
realizada uma Pesquisa Demografica, com os dados sendo obtidos através de um QR
code disponibilizado na tela. Importante destacar que foi certificado de que todos os
alunos possuiam celular que proporcionasse a sua participacdo na pesquisa. Na
proxima etapa, foi solicitado aos alunos que fizessem suas apresentacdes pessoais,
falando de suas trajetorias profissionais, campos de atuacéo e perspectivas pessoais
de carreira, dando énfase ao tema trabalhado. Essa dinamica foi proposta como uma
acao de interacao e leitura dos interesses profissionais e pessoais dos alunos, onde
em um momento de trocas e de apresentacdes do perfil, um do outro, de seus
interesses em carreira, houve a descoberta e também a avaliacdo dos demais
participantes, construindo assim o cenario para a abordagem do tema central. O tema
central teve como direcionamento, “Novas Geragdes, Novos Protagonistas”, no qual
foram apresentados e compartilhados, por meio da interagdo com os alunos,
comportamentos direcionados ao protagonismo de carreira, quais Ssao O0s
comportamentos mais presentes na Geracdo Z que os diferenciam das demais
geracOes; falou-se também de dados evidenciados sobre suas tendéncias de atuacéo,
mercado de trabalho e formato do pensamento desta geracéo, quais sdo os modelos
de trabalho mais praticados e esperados por eles, os fatores motivacionais e dados
de retencéo deste publico nas empresas. Outros fatores citados foram as relacdes
que estabelecerdo com suas liderangas, seus comportamentos mais aderentes ao
comporem equipes diversas e como 0S mesmos pretendem construir sua imagem
profissional no mercado de trabalho. Em seguida foi aplicado de forma online o Teste

Ancoras de Carreira, que permitiu uma leitura dos alunos participantes sobre suas
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possiveis tendéncias de atuacdo profissional. Cada uma dessas tendéncias foi
compartilhada e explicada, possibilitando, assim, mais ades&o ao contetdo ministrado
e a identificacdo pessoal de cada um. Na proxima etapa foi feito o fechamento do tema
atraves de consideracfes finais, englobando os principais toépicos abordados, a
distribuicdo de lembrancinhas e, por fim, a realizacdo da Pesquisa de Reacéo, através
da qual foram coletados dados que proporcionaram a avaliacdo da qualidade do
conteudo e dos responsaveis pela apresentacdo. Resultados e discusséao:
Pesquisa Demografica - Na Pesquisa Demografica foram constatados os seguintes
resultados: a faixa etaria dos alunos era de 15 a 18 anos, sendo que a maioria era de
16 e 17 anos (37,5% cada). Quanto ao género o publico estava bem dividido (50%
feminino e 50% masculino). A grande maioria era branca (75%) e estuda em escola
publica (62,5%), sendo que todos estudam no turno matutino. Uma pequena maioria
(37,5%) mora com a familia completa (pai, mée e irmaos), sendo que 25% moram
com pai e mae, e outros 25% moram apenas com a mdae. Continuando, todos
alegaram que pelo menos um de seus responsaveis esta trabalhando atualmente.
Uma pequena maioria (37,5%) mora com apenas uma pessoa, sendo que 25% moram
com outras duas pessoas. Todos tém acesso a internet em casa, porém a grande
maioria (75%) ndo possui computador préprio. Quando perguntados se tém um lugar
tranquilo para estudar em casa, foram unanimes em responder que sim. Sobre parar
de estudar, a grande maioria (75%) afirma que nunca pensaram em fazer isso.
Exatamente a metade dos alunos participantes pretende fazer faculdade apds concluir
o ensino médio, sendo que alguns pretendem fazer um concurso publico (12,5%),
outros empreenderem (12,5%) e outros alegaram ainda ndo saber (25%). Quanto ao
tempo livre, a maioria gosta de passar esse periodo jogando videogame (37,5%) e
outra parte (25%), passear com pessoas proximas. Teste Ancoras de Carreira - No
Teste Ancoras de Carreira foi constatado o seguinte: dos alunos participantes, a
pequena maioria (37,5%) se enquadra no perfil “Criatividade Empreendedora”, sendo
que boa parte possui énfase em “Estilo de Vida” (25%). Houve ainda outros trés perfis

que apresentaram a mesma frequéncia (12,5%): “Competéncia Técnica-Funcional”,
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“Desafio Puro” e “Seguranga e Estabilidade”. Pesquisa de Reacdo - Na Pesquisa de
Reacdo foram obtidos os seguintes resultados: a totalidade dos alunos considerou a
apresentacao relevante ou muito relevante, sendo que a grande maioria (87,5%)
avaliou com nota 5 o conhecimento dos palestrantes sobre o tema, e outros 12,5%
avaliaram com nota 4 (0 minimo era 1 e 0 maximo, 5). Quanto a didatica dos
palestrantes, a grande maioria (87,5%) avaliou com nota 5, e outros 12,5% avaliaram
com nota 4 (o minimo era 1 e 0 maximo, 5). Sobre a clareza das informacdes, todos
os alunos consideraram que os palestrantes transmitiram as informacfes de forma
clara. Por fim, perguntados sobre como o tema contribuiu para o seu aprendizado ou
ampliou o seu conhecimento, foram obtidas as seguintes respostas: “ajudou-me a
compreender melhor aspectos que eu desconhecia” (37,5%), “ampliou minha viséo e
aprofundou meu entendimento sobre o tema abordado” (37,5%), “contribuiu de
maneira significativa para o desenvolvimento do meu conhecimento sobre este
assunto” (25%). Sendo assim, constata-se que houve total satisfagdo do grupo em
relacdo ao evento apresentado e que, além disso, 0s objetivos propostos foram
alcancados. Conclusdes: Conclui-se, entdo, que o desenvolvimento de habilidades
de adaptacao é essencial para que estudantes atravessem essa fase de maneira mais
tranquila e bem-sucedida. Além disso, estar atento as proprias escolhas e ter clareza
sobre os objetivos profissionais sdo fatores determinantes na transicdo para o
mercado de trabalho. Porfim, importante destacar que os objetivos propostos no ltem

2 foram alcancados satisfatoriamente.

REFERENCIAS

GALVAO, Davi. Psic6logo explica sobre impactos da geracdo Z no meio
corporativo: “ndo gostam do trabalho, viram as costas e vao embora”. Portal6,
2025. Disponivel em: https://portal6.com.br/2025/04/27/psicologo-explica-sobre-
impactos-da-geracao-z-no-meio-corporativo-nao-gostam-do-trabalho-viram-as-
costas-e-vao-embora. Acesso em: 27 abr. 2025.

Anais do XI Semindrio de Pesquisa e Produtividade da Estdcio Vitdria e Vila Velha —ISSN 2764-1775
http://periodicos.estacio.br/index.php/ASPPFF/index, n.11,v.3, p. 1-107, set.2025
22


http://periodicos.estacio.br/index.php/ASPPFF/index

¥

XI Seminario de Pesquisa, Extensdo e
Internacionalizacdo da Estacio
Vitéria e Vila Velha

GRAYLEY, Monica Villela. ONU defende papel crucial da juventude na solugdo de
problemas globais. ONU News, 5 Fevereiro 2025. Disponivel em:

https://news.un.org/pt/story/2025/02/1844516. Acesso em: 27 abr. 2025.

KELLY, Jack. Mais Propdsito, Menos Paciéncia: O Que a Geracdo Z Quer do
Trabalho. Forbes, 2025. Disponivel em: https://forbes.com.br/carreira/2025/04/
mais-proposito-menos-paciencia-o-que-a-geracao-z-quer-do-trabalho. Acesso em:
20 abr. 2025.

Anais do XI Semindrio de Pesquisa e Produtividade da Estdcio Vitdria e Vila Velha —ISSN 2764-1775
http://periodicos.estacio.br/index.php/ASPPFF/index, n.11,v.3, p. 1-107, set.2025
23


http://periodicos.estacio.br/index.php/ASPPFF/index

e

XI Seminario de Pesquisa, Extensdo e
Internacionalizacdo da Estacio
Vitéria e Vila Velha

3.2 ESTACIOVILA VELHA

APLICATIVO "ACEL NRP": SOLUCAO INTEGRADA EM REACT NATIVE PARA
GESTAO E COMUNICACAO INSTITUCIONAL

Prof® Marcelo dos Santos Machado
Maicon Ribet Ramos

Davi Fernandes de Jesus Roque
Felipe Pinheiro de Castro de Jesus
Faculdade Estécio de Sa de Vila Velha

Este trabalho, desenvolvido no ambito da disciplina ARA0089 Programacdo mobile
Android, do curso andlise e desenvolvimento de sistemas, da faculdade Estacio de
S4, polo Vila Velha, detalha o projeto de desenvolvimento do aplicativo mével "ACEL
NRP". O foco é criar uma solucdo digital utiizando React Native para otimizar os
processos de gestdo e comunicagao da instituicdo ACEL NRP. A iniciativa surgiu da
necessidade de modernizar controles manuais e descentralizados de cadastros de
familias, alunos e voluntarios, além de aprimorar a gestdo de eventos, o controle de
frequéncia em atividades esportivas e a comunicacdo com o publico. O aplicativo visa
centralizar informacdes e facilitar a interagdo entre administradores, voluntarios,
alunos e as familias atendidas pela ACEL NRP. O objetivo principal do projeto é
desenvolver um aplicativo moével que seja funcional e intuitivo, atendendo as
necessidades especificas da ACEL NRP para otimizar sua gestdo e comunicacdo. Os
objetivos especificos incluem a aplicacdo pratica dos conceitos de React Native, como
sintaxe JSX e componentes, a implementacdo da persisténcia de dados local
(SQLite, AsyncStorage) e a comunicagcdo com servicos remotos (APl REST, Banco
de Dados). Busca-se implementar funcionalidades chave como um sistema robusto
para gestdo de cadastros (familias, alunos e voluntarios), agendamento e
gerenciamento de eventos e atividades com controle de presenca, e um mural de

comunicacdo para divulgacdo de informacdes importantes. Adicionalmente, o projeto
Anais do XI Semindrio de Pesquisa e Produtividade da Estdcio Vitdria e Vila Velha —ISSN 2764-1775
http://periodicos.estacio.br/index.php/ASPPFF/index, n.11,v.3, p. 1-107, set.2025
24


http://periodicos.estacio.br/index.php/ASPPFF/index

e

XI Seminario de Pesquisa, Extensdo e
Internacionalizacdo da Estacio
Vitéria e Vila Velha

visa promover a colaboracéo e o trabalho em equipe entre os estudantes, desenvolver
habilidades de levantamento de requisitos em comunicacdo com a parte interessada
(ACEL NRP) e estimular o pensamento critico na resolugdo de problemas dentro de
um contexto de impacto social. A fundamentacdo tedrica do projeto envolve o estudo
de desenvolvimento de aplicativos moveis com React Native, conceitos de
persisténcia de dados local e remota, e metodologias ageis para gerenciamento de
projetos. O desenvolvimento do aplicativo "ACEL NRP" utiliza React Native e Expo. A
arquitetura da solucédo é dividida em camada de apresentacao (React Native), camada
de logica (provavelmente Node.js para o backend e APl REST) e camada de dados
(SQLite para armazenamento local e um banco de dados remoto a ser definido para
dados centralizados). Ferramentas como React Navigationsdo usadas para a
navegacao entre telas e Expo Notifications para notificacdes push. A APl de
Geolocalizacdo/Mapas esta prevista para a gestdo de eventos. A metodologia
adotada é a Aprendizagem Baseada em Projetos (ABP), com aplicacdo de
metodologias ageis (como Scrum adaptado) e o conceito de sala de aula invertida,
utiizando o contetdo do SAVA. A colaboracdo ¢é facilitada por
ferramentas online como Trello, Slack, Google Drive e GitHub. Reunides periddicas
com representantes da ACEL NRP sao realizadas para coleta de feedback e
validacao continua do projeto. O cronograma do projeto iniciou-se em 24 de marc¢o de
2025, com a fase de Diagndstico e Teorizacdo concluida em 12 de abril de 2025. A
fase de Planejamento e Desenvolvimento comecou em 15 de abril de 2025, incluind o
o desenvolvimento de funcionalidades basicas como cadastros e o mural, além da
persisténcia de dados. A entrega parcial, com documentacdo e o Produto Minimo
Viavel (MVP), ocorreu em 07 de maio de 2025. Atualmente, o projeto encontra-se na
segunda metade da Etapa 2: Planejamento e Desenvolvimento. Apds a entrega do
MVP em 07 de maio de 2025 e a apresentacédo parcial por volta de 14 de maio de
2025, a equipe esta focada na "Implementacdo de Funcionalidades Avancadas
(Gestao Eventos, Presenca, Controle Acesso)", prevista para ocorrer de 21 de maio a

03 de junho de 2025. Paralelamente, o "Desenvolvimento das Acbes de
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Educomunicagéo (Tutoriais, etc.)" estd em andamento desde 06 de maio e se estende
até 10 de junho. A préxima fase de "Testes, Depuracdo e Otimizacdo do Aplicativo"
esta agendada para 04 a 10 de junho de 2025. Espera-se que o aplicativo otimize
significativamente a gestao de cadastros, eventos e voluntarios, além de centralizar a
comunicacdo da ACEL NRP, resolvendo problemas como controles manuais e a falta
de um canal de comunicacdo eficaz. O projeto "ACEL NRP" demonstrou progresso
consistente, com a conclusdo das fases iniciais de diagndstico, planejamento e a
entrega de um Produto Minimo Viavel (MVP). A definicdo clara das funcionalidades,
como gestdo de cadastros, eventos com geolocalizacdo, controle de presenca e um
mural de avisos, alinhada as necessidades da ACEL NRP, estabelece uma base
sélida para as proximas etapas. A implementacédo das funcionalidades avancadas e a
subsequente fase de testes sdo cruciais para assegurar que o aplicativo final seja
robusto, intuitivo e realmente impactante para a otimizacdo da gestdo e comunicacéo
da instituicdo. O envolvimento continuo da ACEL NRP no processo de validacdo sera

fundamental para o sucesso e a efetiva adocao da ferramenta.

Palavras-chave: gestdo institucional; aplicativo mével; react native; ACEL NRP;
comunicacao; voluntariado
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DESENVOLVIMENTO DE APLICATIVO MOVEL EM REACT NATIVE PARA
ACOMPANHAMENTO NUTRICIONAL PERSONALIZADO E GESTAO DE
ENCOMENDAS DE REFEICOES SAUDAVEIS

Prof° Marcelo dos Santos Machado
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Gabriel Frinhani Santos
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Michel da SilvaReis
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Faculdade Estécio de Sa de Vila Velha

Este trabalho, desenvolvido no &mbito da disciplina ARA0089 Programacao mobile
Android, , do curso analise e desenvolvimento de sistemas , da faculdade Estacio de
Sa, polo Vila Velha, aborda a criacdo do aplicativo mével "NutriSabor", uma
ferramenta digital voltada para o acompanhamento nutricional e a promocéo da saude
e bem-estar. A principal probleméatica que impulsionou o projeto reside na dificuldade
enfrentada por nutricionistas para realizar um monitoramento continuo e detalhado de
seus pacientes fora do ambiente de consulta, bem como na auséncia de ferramentas
visuais e praticas que permitam a pacientes e profissionais acompanharem,
respectivamente, a adesao a dieta e o progresso fisico de forma eficaz. Observou-se
também uma comunicagdo muitas vezes assincrona e descentralizada para o
esclarecimento de davidas e processos manuais ou desintegrados para a encomenda
de refeicBes saudaveis e produtos fithess oferecidos por nutricionistas. Diante desse
cenario, o presente estudo detalha o desenvolvimento de uma solugdo movel que visa
suprir essas lacunas, facilitando uma interagdo mais dindmica e eficiente entre
nutricionista e paciente. O objetivo central do projeto é desenvolver o "NutriSabor"”, um
aplicativo movel que seja funcional, intuitivo e motivador tanto para nutricionistas
guanto para seus pacientes. Dentre o0s objetivos especificos, destaca-se a aplicacédo
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dos conhecimentos em React Native para a construcdo de funcionalidades
essenciais, como uma "Area de Controle" para o registro e acompanhamento de
dietas, onde o paciente pode marcar refeicdes cumpridas e registrar modificagdes;
uma "Roda Evolutiva" para o monitoramento do progresso fisico com base em
medicdes inseridas pela nutricionista; um canal de comunicagéo direto denominado
"Tira-DOvidas"; e uma "Area de Encomenda/Loja" para facilitar a aquisicdo de
marmitas e produtos fithess. Adicionalmente, busca-se implementar uma arquitetura
cliente-servidor robusta, assegurando a sincronizacdo eficiente de dados entre 0s
diferentes perfis de usuario. A fundamentacdo tedrica do projeto abrange conceitos
de desenvolvimento de aplicativos moveis utilizando a tecnologia React Native,
principios de design de experiéncia do usuario (UX) aplicados a aplicativos de saude
e bem-estar, e conhecimentos basilares de nutricdo que informam a estrutura das
funcionalidades. O arcabouco tecnoldgico compreende o]
desenvolvimento frontend com React Native e Expo, servi¢cos de backend idealizados
em Node.js para a gestdo da légica de negécios e da APl REST, persisténcia de
dados locais através de SQLite ou AsyncStorage, e um banco de dados remoto,
como PostgreSQL ou Firebase, para o0 armazenamento centralizado e a
sincronizacdo das informagfes. A metodologia adotada para a conducao do projeto €
a Aprendizagem Baseada em Projetos (ABP), articulada com praticas de
metodologias &geis, como uma adaptacdo do Scrum ou Kanban, para o
gerenciamento dos ciclos de desenvolvimento. O processo de ensino-aprendizagem
€ complementado pelo modelo de sala de aula invertida, com apoio de conteudo
disponibilizado na plataforma SAVA. O desenvolvimento pratico da aplicacdo movel é
realizado em React Native. A arquitetura da solugéo prevé
um backend em Node.js para a APl e um sistema de gerenciamento de dados que
combina armazenamento local (SQLite, AsyncStorage) com um banco de dados
centralizado na nuvem. A colaboragcédo entre 0s membros da equipe € otimizada pelo
uso de ferramentas online, tais como Trello, Slack, Google Drive e GitHub. O

processo de desenvolvimento inclui reunibes periédicas com a nutricionista,
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principal stakeholder do projeto, para coleta de feedback e validagao incremental das
funcionalidades desenvolvidas. Atualmente, o projeto "NutriSabor" concluiu a sua
primeira etapa, referente ao diagnéstico e teorizagdo, que englobou a identificacao
das partes interessadas, a definicdo dos requisitos com base na Estrutura Analitica
do Projeto (EAP) NutriSabor, a andlise da demanda sociocomunitaria e o
estabelecimento dos objetivos e do referencial tedrico. O projeto encontra-se na fase
de planejamento e desenvolvimento, com atividades como o detalhamento técnico, a
elaboracéo do plano de trabalho e a atribuicdo de responsabilidades ja finalizadas. O
desenvolvimento de funcionalidades béasicas, como os moédulos de login, cadastro e
visualizacdo de dietas, esta em andamento. O prOXimo marco relevante € a entrega
parcial do projeto, que contemplara a documentacdo e um Produto Minimo Viavel
(MVP) do aplicativo, prevista para 7 de maio de 2025. As etapas subsequentes
incluem a implementacdo da API do backend, o desenvolvimento de funcionalidades
avancadas como a "Roda Evolutiva" e a loja online, e, por fim, a realizacdo de testes
e otimizacOes. Espera-se que a aplicacao resultante melhore significativamente o
acompanhamento nutricional, ao prover ferramentas para o registro de dietas e o
monitoramento da adesdo, a visualizacdo do progresso fisico, a comunicacdo
simplificada entre nutricionista e paciente, e uma plataforma integrada para a
encomenda de produtos saudaveis. Tais funcionalidades visam solucionar o0s
problemas identificados de gerenciamento remoto de pacientes e comunicagao
fragmentada. Até o momento, o projeto "NutriSabor" logrou éxito no estabelecimento
de um planejamento detalhado, que inclui a clara definicdo de seu escopo, publico-
alvo (nutricionistas e seus respectivos pacientes), e as funcionalidades centrais da
aplicacdo. A escolha de React Native como tecnologia principal para o
desenvolvimento movel, juntamente com uma infraestrutura de backend de suporte,
foi consolidada. As fases iniciais de diagnéstico e planejamento foram concluidas com
sucesso, e o0 desenvolvimento das caracteristicas fundamentais do aplicativo esta em
progresso. O projeto avanga conforme o cronograma estabelecido, tendo como

proximo passo crucial a entrega de um MVP. O trabalho realizado até esta data
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sinaliza a viabilidade da criacdo de uma ferramenta capaz de auxiliar efetivamente os
nutricionistas na gestdo de seus pacientes e de promover habitos mais saudaveis
entre os usuarios. Contudo, as conclusGes definitivas sobre o impacto da solugédo
dependerao dos resultados obtidos nos testes e na implementacéo junto aos usuarios-

alvo.

Palavras-chave: nutricdo; aplicativo movel; react native; acompanhamento
nutricional; saude .
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APLICATIVO "RECRIAR ES": UMA SOLUCAO EM REACT NATIVE PARA
GESTAO COMUNITARIA E PROJETOS SOCIAIS
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Este trabalho, desenvolvido no &mbito da disciplina ARA0089 Programag&o mobile
Android, do curso andlise e desenvolvimento de sistemas, da faculdade Estacio de
Sa, polo Vila Velha, detalha o projeto "RECRIAR ES", que se concentra no
desenvolvimento de um aplicativo mével destinado a apoiar uma instituicdo na gestao
de seus projetos sociais e no engajamento comunitario. A iniciativa visa solucionar
probleméticas criticas identificadas, como o controle manual e frequentemente
ineficiente de familias e individuos cadastrados, dificuldades na organizacdo de
eventos e na gestdo de doacdes (desde a coleta até a distribuicdo), a auséncia de um
sistema para gerenciamento de voluntarios, desafios na localizacdo de unidades da
instituicdo, pontos de coleta e locais de agbes ou eventos, bem como a falta de uma
plataforma digital dedicada, tal como uma landing page ou mural, para a divulgacao
de projetos, campanhas, acbes e para promover a transparéncia por meio da
apresentacdo de resultados e prestacdo de contas. O objetivo primordial do projeto
"RECRIAR ES" é aperfeicoar significativamente a comunicacdo e a capacidade
organizacional da instituicdo e da comunidade envolvida. Metas especificas incluem:
a otimizacao de todo o ciclo de gestado de doa¢des, com a opcéo de doagdes andnimas
guando solicitado pelo doador; o estabelecimento de um controle eficaz das familias
e pessoas atendidas pelo projeto; a manutencdo de um cadastro de voluntarios
atualizado e completo, detalhando suas disponibilidades e habilidades; a facilitacéo
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da gestao integral de agdes e projetos, incorporando geolocalizacdo para diversas
atividades como coleta de doacdes, armazenamento, distribuicdo e locais de eventos;
e a criagcao de um mural digital eficaz para a comunicacédo de projetos, campanhas,
acOes e resultados, visando a prestacdo de contas. Resultados mensuraveis
almejados compreendem o aumento do nimero de usuarios do aplicativo, a elevacao
dos niveis de satisfacdo dos usuarios, o incremento da participacdo em eventos e a
reducdo do tempo de resposta administrativa. A fundamentacdo tedrica do projeto
estd ancorada em diversas areas chave do conhecimento: as dinamicas de
comunicacdo em comunidades online, os principios da economia colaborativa, as
metodologias para o desenvolvimento de aplicativos méveis utilizando React Native,
e as praticas de desenvolvimento agil de software. Estes conceitos norteiam o design
e a implementacdo da aplicacdo, buscando fomentar uma interacdo eficaz, o
compartilhamento de recursos e a execucdo eficiente dos projetos. A aplicagéo
"RECRIAR ES" esta sendo desenvolvida com a tecnologia React Native, com o apoio
do framework Expo para otimizar o processo de desenvolvimento e implantacdo. A
arquitetura do sistema inclui um backend em Node.js. Para o gerenciamento de
dados, utiliza-se a APl Supabase para a persisténcia de dados dos usuarios. A
navegacao dentro do aplicativo é gerenciada pela biblioteca React Navigation, e o
sistema de notificagcbes push é implementado com Expo Notifications. O
gerenciamento do projeto segue um plano de trabalho detalhado, que especifica
atividades, responsaveis e prazos. Os stakeholders da comunidade s&o envolvidos
ativamente por meio da participagcdo em reunides de feedback, testes de usabilidade
da aplicacédo e contribuicdo com ideias e sugestdes ao longo de todo o ciclo de
desenvolvimento. O projeto "RECRIAR ES"teve inicio em 26 de marco de 2025, com
entregas chave que incluem uma submisséo parcial de documentacdo e um Produto
Minimo Viavel (MVP) até 07 de maio de 2025, e a entrega final da aplicacéo prevista
para 27 de junho de 2025. A fase inicial de "Diagndstico e Teorizagao" foi concluida
em meados de abril de 2025, sucedida pela fase de "Planejamento e

Desenvolvimento”, finalizada no inicio de maio de 2025. Presentemente, 0 projeto
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encontra-se na fase de "Detalhamento Técnico" (planejada de 06 de maio a 20 de
junho de 2025 ), com foco no desenvolvimento e refinamento de funcionalidades como
a gestdo de doacOes com cards visuais e geolocalizacdo de pontos de coleta, o
cadastro de voluntarios com rastreamento de habilidades e disponibilidade, e um
mural dindmico para anuncios com capacidade de filtragem. A aplicagdo visa
centralizar informacgfes, otimizar tarefas administrativas e ampliar o engajamento
entre usuarios, voluntarios e a instituicdo. A implantacdo bem-sucedida do MVP
permite a coleta de feedback precoce e melhorias iterativas, assegurando que o
produto final enderece eficazmente os problemas identificados de controles manuais
e comunicacao fragmentada, resultando em uma execucédo de projetos mais eficiente
€ um maior impacto comunitario. Até o0 momento, o projeto "RECRIAR ES" superou
com éxito suas fases iniciais, estabelecendo um escopo claro, definindo os requisitos
dos usuarios e desenvolvendo um Produto Minimo Viavel (MVP) dentro do prazo
estipulado de 07 de maio de 2025. O conjunto tecnoldgico, centrado em React
Native para o frontend mével e Node.js para o backend, foi implementado para as
funcionalidades centrais. O projeto avanca presentemente através do
desenvolvimento detalhado de funcionalidades avancadas, com foco no
aprimoramento da gestdo de doag¢fes, coordenagdo de voluntarios e ferramentas de
comunicacdo comunitaria. A abordagem sistematica, combinada com o envolvimento
planejado dos stakeholders, indica uma trajetéria positiva para a entrega de uma
solucdo integral que capacitara a instituicio "RECRIAR ES" a gerenciar suas
operacOes de forma mais eficaz e transparente, amplificando assim seu impacto

social.

Palavras-chave: gestao social; aplicativo movel; react native; doacdes; voluntariado;
transparéncia
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Introducéo: Este trabalho apresenta uma acdo extensionista realizada no Instituto
Zoe, analisando suas praticas de gestdo, diante do problema objeto da pesquisa:
dificuldade do Terceiro Setor para captacdo de recursos e subutilizacdo das redes
sociais. Por meio de diagnéstico, plano de acdo e acompanhamento, buscou-se
fortalecer as praticas da instituicio com base em fundamentos juridicos e
antropologicos, na perspectiva de promover sua sustentabilidade e melhor integracéo
com a comunidade. Objetivos: Fomentar as chances de captagao de recursos para
a manutencdo e continuidade do projeto, utiizando como ferramentas o
desenvolvimento de suas midias sociais, para que alcancem maior publico e a
orientacdo juridica e operacional para a solucdo de problemas burocraticos.
Referencial Tedrico: A Construcdo de um projeto extensionista voltado para a
atuacdo no Terceiro Setor envolve ndo apenas aspectos técnicos, mas também
fundamentos tedricos e legais que permeiam o campo social, juridico e institucional.
Nesse sentido, utilizamos autores classicos de ramos variados, como Montesquieu,
Rousseau e Miguel Reale contribuem para a compreensao da sociologia em si, da
funcdo social e das desigualdades sociais, bem como Sposati (2011), Zarpelon (2006)

e Otero (2012), que somam a nossa pesquisa com olhar de gestdo com foco em
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resultados sociotransformadores. Também utilizamos como referencial juridico, o
Cadigo Civil (2002), o Marco Regulatério do Terceiro Setor (2014) e a Lei Pelé (1998),
gue trazem os parametros legais de funcionamento adequado de uma entidade sem
fins lucrativos do ramo esportivo. Em relagdo aos aspectos sociologicos, segundo
Miguel Reale (1994) fala brevemente em seu livro licGes preliminares de direito, que
a sociologia tem por finalidade o estudo do fatio social, que em sua estrutura e
funcionalidade busca entender como os seres humanos se organizam e desenvolvem
em grupos etc. Jean-Jacques Rousseau (1762) afirma que, ao formar o contrato
social, cada individuo submete sua vontade e capacidades avontade geral, passando
a integrar um corpo coletivo em que todos sao partes indivisiveis de um todo. Essa
concepcao reforca a importancia da participacao ativa dos cidadaos da construcéo de
uma sociedade mais justa e integrada, baseando-se no compromisso com o0 bem
comum. Metodologia: As metodologias adotadas no trabalho envolveram visita
técnica ao Instituto Zoe para coleta de dados e observacao direta, seguida de um
diagnostico situacional (marco zero), demonstrando aspectos qualitativos e
guantitativos, com foco na captacdo de recursos/gestdo e uso de midias sociais. A
partir das fragilidades identificadas, foi elaborado e executado um plano de acéo.
Resultados e Discusséo: O Projeto extensionista permitiu identificar as fragilidades,
principalmente relacionadas & documentacdo e auséncia de estratégias definidas,
sendo identificado: estatuto social necessitava de 55% de ajuste em seu texto; dentre
as alternativas de captacdo de recursos pesquisadas, o Instituto utilizava somente
56%; em relagdo a documentagcdo juridica/fiscal necesséria esta estava 100%
irregular; em relacdo a seis boas praticas de gestdo no Terceiro Setor analisadas a
instituicdo adotava apenas 33%. A partir do diagnostico, foram propostas a¢cdes como
capacitacdo, adequacao legal e planejamento estratégico no uso das midias sociais.
A Avaliacdo pbs-intervencdo apontou avangos, com destaque para a maior
consciéncia da equipe gestora. Os resultados reforcam a relevancia das acbes
extensionistas na promoc¢ao do desenvolvimento institucional e no fortalecimento da

relacdo entre universidade e comunidade. Conclusdes: A realizacdo do projeto
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extensionista no Instituto Zoe demonstrou a efetividade da integracdo entre o
conhecimento académico e a realidade préatica de organizacdes de Terceiro Setor.
Com base nos fundamentos antropolégicos, juridicos, administrativos e sociolégicos,
foi possivel compreender o contexto institucional, identificar suas principais demandas
e propor intervengcdes concretas voltadas a melhoria da captacdo de recursos e do
uso estratégico das midias sociais. Conclui-se que o trabalho contribuiu ndo apenas
para o fortalecimento institucional do Instituto Zoe, mas também para a formacéo
critica e cidadados estudantes envolvidos, reafirmando o papel social da universidade

como agente transformador na promocao do desenvolvimento local.

Palavras-chave: terceiro setor; captacdo de recursos; midias sociais; projeto
extensionista.
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