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Introducédo: Por meio do projeto de extensdo do curso de Planejamento e Gestao
Estratégica, os alunos do presente trabalho se dedicaram a insercdo no estudo da
gestdo do atelié de artes Artetoca e apresentar formas de inovacao e sugestdes no
tocante ao marketing digital para comercializagdo de seus produtos. Trata-se de uma
empresa voltada para os publicos de segmentos A e B, que fabrica obras de arte
personalizadas e de carater exclusivo. O intuito de insercao no trabalho de consultoria
por parte do grupo de alunos se deve ao objetivo de explorar formas de maior
abrangéncia de divulgacdo de suas obras através do marketing de uso das midias
sociais e também por intermédio da criacdo de um website para vendas de seus
produtos em todo o territério nacional. As formas de coleta de imagens (por fotografias
ou videos) para posterior divulgacao e estudos sobre cronogramas de atendimento as
demandas da empresa obtiveram maior destaque nessa tratativa. Objetivos: Como
forma de estratégias de uso do marketing, observa-se a necessidade da criacéo de

meios de estudos sobre as formas de captacédo das imagens das obras de arte atraves
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de um workshop de treinamento em fotografias para os colaboradores do atelié,
perquirir processos de abrangéncia para o mercado alvo consumidor por meio do uso
das midias sociais e promover consultoria no que se refere a criagdo do website de
vendas. Referencial Teérico: Os 4 P’s (produto, prego, praga e promogao), bem como
a relacao de interdependéncia dos departamentos de uma empresa, por Philip Kotler.
A criacdo de produtos Unicos para os clientes, e também a importancia do
posicionamento da empresa em resultados de buscas virtuais, por Seth Godin.
Metodologia: Os estudos por meio de artigos publicados em sites voltados para o
tema de marketing, funcionamento de ateliés de obras de arte, formas de captura e
otimizacao de uso de imagens e funcionamento de uma cadeia de producéo de obras
foram de elevada importancia e uso durante o processo de estudo de gestédo da
empresa. As trocas de informacdes e reunides efetuadas ao longo do periodo de
analise foram feitas em sua maioria por meio de aplicativos de redes sociais
(Whatsapp e Google Meet) e também tendo reunides presenciais, a fim de debater e
deliberar solugcdes mediante as situacdes diversas que por ventura surgissem. Houve
também o treinamento através de um workshop de fotografias ministrado por um dos
integrantes do grupo, que € fotografo profissional, no intuito de promover autonomia
ao atelié no tocante ao registro de suas criagdes. Resultados e Discussao: A criacédo
do website encontra-se no presente momento em andamento, e a atividade de
concepcao do mesmo esta sendo monitorada pelos integrantes do grupo, no intuito
de utilizar as ferramentas necessarias advindas dos conhecimentos adquiridos na
graduacéo, bem como fazer uso das imagens e registros obtidos no decorrer do
presente estudo. As reunides e debates foram muito proveitosos, e trouxeram uma
visdo holistica do mercado de obras de arte, bem como elucidaram pontos de
otimizacao importantes na cadeia de producao dos produtos. A assimilacao de ideias

por parte do sécio proprietario lvan trouxe um encaixe perfeito na engrenagem de
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funcionamento do sistema organizacional, sendo o mesmo muito receptivo as
sugestdes apresentadas. Conclusdes: Houve um acréscimo de conhecimento de
ambas as partes, reforcando a importancia da vivéncia do trabalho de extenséo e a
aplicacao na pratica da teoria aprendida ao longo da graduacao. Foi uma oportunidade
impar de conglobar conhecimentos e assimilar a dinamica de funcionamento e
aplicacéo do marketing em uma empresa voltada para o publico consumidor de obras
de arte. Houve importante contribuicdo na criacdo de estratégias de gestdo do atelié
por meio de trabalho escrito e documentado, sob o poder dos proprietarios do estudio.
Ha um elevado potencial de vendas de obras de arte quando o website estiver em

funcionamento.
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